REGULAMIN KORZYSTANIA
Z UStUGI ZDALNEGO DOSTEPU DO OBLIGAC)I

o
W BIURZE MAKLERSKIM PKO BANKU POLSKIEGO F““ Biuro Maklerskie

Rozdziat 1. Postanowienia ogdlne

§1.

Regulamin korzystania z ustugi zdalnego dostepu do obligacji w Biurze Maklerskim PKO Banku Polskiego, zwany dalej ,Regulaminem”, okre$la zasady
otwierania Rachunkoéw rejestrowych lub aktywowania dostepu do Serwisu obligacyjnego za posrednictwem internetu oraz sktadania dyspozycji w
zakresie obligacji przez internet lub telefon w Biurze Maklerskim PKO Banku Polskiego.

§2.

Uzyte w Regulaminie okreslenia i skroty oznaczajq:

1) ankieta MiFID - ankiete wypetnionq przez Klienta zgodnie z przepisami prawa odnoszqcymi sie do przeprowadzania oceny adekwatnos$ci
ustug inwestycyjnych i instrumentéw finansowych,

2)  aplikacje Banku - zdalne systemy Banku, w szczegolnosci serwis internetowy iPKO,

3) aplikacje PKO BP BM - aplikacje internetowe udostepniane Klientom przez PKO BP BM, w szczegolno$ci serwis PKO supermakler,

4)  autoryzacja - zgode na wykonanie dyspozycji, wyrazong za posrednictwem kodu jednorazowego,

5) Bank - Powszechng Kase Oszczedno$ci Banku Polskiego Spotke Akeyjna,

6) Call Center - miejsce przyjmowania dyspozycji w zakresie obligacji za posrednictwem telefonu,

7)  data wptywu srodkow pienigznych - date wptywu na rachunek srodkow pienieznych na zakup obligacji,

8) dziefi roboczy - dzien przypadajgcy od poniedziatku do pigtku, ktory nie jest dniem ustawowo wolnym od pracy i w ktorym Bank prowadzi
dziatalnosg,

9) dzien ustalenia praw - dzien ustalenia podmiotow uprawnionych do otrzymania $wiadczen z tytutu obligacji,

10) e-dowod - dowod osobisty z warstwq elektroniczng,

11) eDO App - bezptatng, mobilng aplikacje wykorzystywanq przy potwierdzaniu danych osobowych przy pomocy e-dowodu, udostepniong

przez Polskq Wytwornie Papieréw Warto$ciowych S.A.,

) hasto - indywidualng danq uwierzytelniajgcq w postaci poufnego, alfanumerycznego ciggu znakow,

) Klient - rezydenta, petnoletnig osobe fizyczng,

14) kod jednorazowy - cigg znakow, stuzqey do autoryzacji przekazywany Klientowi za posrednictwem SMS (kod SMS),

) konto emerytalne - Indywidualne Konto Emerytalne IKE-Obligacje lub Indywidualne Konto Zabezpieczenia Emerytalnego IKZE-Obligacje,
prowadzone zgodnie z ustawg z dnia 20 kwietnia 2004 r. o indywidualnych kontach emerytalnych oraz indywidualnych kontach
zabezpieczenia emerytalnego,

16) list emisyjny - akt emisyjny okreslajgcy warunki danej emisji obligacji,

17) login - unikalny identyfikator Klienta,

18) obligacje - obligacje, oferowane w sieci sprzedazy detalicznej, dla ktorych w liscie emisyjnym wskazana zostata mozliwos¢ sktadania
dyspozycji za posrednictwem systemow teleinformatycznych (telefon lub internet) zapisywane na rachunku papierow wartosciowych w
rejestrze sponsora emisji,

19) PKO BP BM lub Biuro Maklerskie PKO Banku Polskiego - Powszechng Kase Oszczedno$ci Banku Polskiego Spotke Akeyjng Oddziat -
Biuro Maklerskie w Warszawie, jednostke organizacyjng Banku prowadzqcq wyodrebniong organizacyjnie dziatalno$¢ maklerska,

20) PSO - Punkt Sprzedazy Obligacji znajdujqcy sie w Punkcie Ustug Maklerskich, zlokalizowany w Oddziale Banku (PUM) lub Punkt Obstugi
Klienta PKO 8P BM (POK),

21) rachunek Klienta - rachunek prowadzony na rzecz Klienta, przez instytucje finansowq z siedzibq w Polsce, w szczegélnosci: rachunek
bankowy, rachunek pieniezny lub rachunek prowadzony przez spotdzielczq kase oszczedno$ciowo-kredytowaq,

22) rachunek PKO BP BM - rachunek bankowy PKO BP BM z wydzielonymi Rachunkami rejestrowymi dla poszczegdlnych Klientow,
prowadzony przez Bank,

23) Rachunek rejestrowy - rejestr prowadzony przez PKO BP BM, w ktorym zapisywane sq papiery wartosciowe i operacje zwigzane z
papierami warto$ciowymi oraz rozliczeniami finansowymi,

) Serwis obligacyjny - zdalny system transakcyjny stuzqcy do obstugi obligacji przez PKO BP BM,

25) systemy teleinformatyczne - Serwis obligacyjny lub Call Center,

) $wiadczenia pieniezne - $rodki pieniezne z wykupu obligacii, nalezne odsetki lub premie,

) umowa PPZ - umowe o przyjmowanie i przekazywanie zlecen nabycia lub zbycia instrumentéw finansowych do innego podmiotu w celu
ich wykonania,

28) umowa ramowa - umowe ramowq o wspotpracy, ktorej zawarcie warunkuje zawarcie Umowy PPZ za posrednictwem internetu,

) uwierzytelnienie dwuetapowe - uwierzytelnienie ztozone z dwoch etapow, tj. wpisania poprawnego loginu i hasta, a nastepnie
potwierdzenia za pomocq kodu jednorazowego (autoryzacja).

§ 3.

1. Loginem Klienta w Serwisie obligacyjnym jest ciqgg znakéw nadany przez PKO BP BM, natomiast loginem Klienta w Call Center jest jego numer
PESEL.

2. W przypadku aktywowania dostepu do Serwisu obligacyjnego za pos$rednictwem internetu w PSO, na adres poczty elektronicznej wskazany

przez Klienta, przesytane jest hasto pierwszego logowania. Przy pierwszym logowaniu Klient dokonuje zmiany hasta.

Dyspozycje uaktywnienia dostepu do ustugi Call Center Klient sktada w PSO.

Klient korzystajgcy z Serwisu obligacyjnego oraz z ustugi Call Center samodzielnie ustanawia hasto.

W sytuacji zablokowania Klienta w dostepie do Serwisu obligacyjnego - dyspozycje odblokowania hasta Klient sktada w PSO.

Klient korzystajqgcy z aplikacji Banku lub aplikacji PKO BP BM uzyskuje dostep do Serwisu obligacyjnego bezposrednio z tych aplikacji, z

wykorzystaniem stosowanego do nich sposobu uwierzytelnienia.

S

§4.

1. Klient zobowigzany jest stosowa¢ sie do wymogow i wskazowek:
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1) prezentowanych w Serwisie obligacyjnym - w przypadku sktadania dyspozycji za po$rednictwem internetu,

2)  przekazywanych przez pracownika Call Center - w przypadku sktadania dyspozycji za posrednictwem telefonu.

Sktadajgc dyspozycje za posrednictwem systemow teleinformatycznych, o ktérych mowa w ust. 1, Klient jednocze$nie potwierdza, ze zapoznat
sie i akceptuje warunki emisji obligacji okre$lone w listach emisyjnych, jak réwniez spetnienia wymogi, o ktérych mowa w ust. 3 ponize;j.
Klient sktadajgcy dyspozycje za posrednictwem systemow teleinformatycznych zobowigzany jest do uprzedniego wypetnienia ankiety MiFID
oraz posiadania zawartej z PKO BP BM umowy o $wiadczenie ustug maklerskich lub umowy PPZ.

Klient moze zawrze¢ umowe PPZ oraz wypetni¢ ankiete MiFID w PSO lub w Serwisie obligacyjnym. W przypadku zawierania umowy PPZ za
posrednictwem Serwisu obligacyjnego, niezbedne jest zawarcie umowy ramowe;j.

Zawarcie umow, o ktérych mowa w ust. 4 powyzej, za po$rednictwem internetu, nastepuje po ich zaakceptowaniu przez Klienta. Klient otrzymuje
na wskazany adres poczty elektronicznej, powiadomienie o zawarciu uméw. Zawarte umowy sq dostepne dla Klienta w Serwisie obligacyjnym.
PKO BP BM ma prawo odméwic rejestracji Klienta, otwarcia Rachunku rejestrowego lub aktywowania dostepu do Serwisu obligacyjnego za
posrednictwem internetu, jezeli nie jest mozliwe zdalne przeprowadzenie petnej weryfikacji Klienta i wypetnienie obowigzkéw wynikajgcych z
przepisow prawa. W takim przypadku otwarcie Rachunku rejestrowego lub aktywowanie dostepu do Serwisu obligacyjnego mozliwe jest jedynie
w PSO.

Korzystanie z Serwisu obligacyjnego jest objete wymogiem uwierzytelnienia dwuetapowego. Klient ma natomiast mozliwo$¢ wytqczenia
uwierzytelnienia dwuetapowego do logowania, poprzez dodanie swojego urzqdzenia do listy urzqdzen zaufanych.

Autoryzacja czynno$ci wykonywana przez Klienta w procesie uwierzytelnienia dwuetapowego nastepuje za pomocq kodu SMS przekazanego
na wskazany przez Klienta numer telefonu komérkowego.

Szczegotowe informacje dotyczqce uwierzytelnienia dwuetapowego podane sq do wiadomosci Klienta na stronie internetowej PKO BP BM
(www.bm.pkobp.pl).

Rozdziat 2. Zakres przedmiotowy

§5.

Za posrednictwem Serwisu obligacyjnego, Klient ma mozliwos$¢:

1) otwarcia Rachunku rejestrowego,

2)  uaktywnienia dostepu do rachunkéw: Rachunku rejestrowego lub kont emerytalnych, przy czym aktywacja dostepu do jednego z
wymienionych rachunkéw stanowi dostep do pozostatych rachunkéw,

3) sktadania dyspozycji zgodnie z udostepniong funkcjonalno$cig Serwisu obligacyjnego.

Wykaz dyspozycji oraz zakres ustug dostepnych w Serwisie obligacyjnym podane sq do wiadomosci Klienta. Informacje o zakresie sktadanych

dyspozycji oraz funkcjonalno$ci  Serwisu obligacyjnego sq udostepnione na stronie internetowej obligacji skarbowych

(www.obligacjeskarbowe.pl) oraz PKO BP BM (www.bm.pkobp.pl).

Za posrednictwem Call Center, Klient ma mozliwo$¢ sktadania dyspozycji wytqcznie do Rachunku rejestrowego.

Rozdziat 3. Rejestracja danych Klienta, otwarcie Rachunku rejestrowego lub aktywowanie dostepu do Serwisu obligacyjnego

_

§6.

Rejestracja danych Klienta, otwarcie Rachunku rejestrowego lub aktywowanie dostepu do Serwisu obligacyjnego w zakresie Rachunku
rejestrowego odbywa sie:
1) w Serwisie obligacyjnym, z wykorzystaniem e-dowodu lub przelewu weryfikacyjnego,
2)  bezposrednio z aplikacji Banku,
3)  osobiscie w PSO,
4)  wraz z zawarciem Umowy o $wiadczenie ustug maklerskich przez Biuro Maklerskie PKO Banku Polskiego.
Aktywowanie dostepu do Serwisu obligacyjnego w zakresie kont emerytalnych odbywa sie:
1) za posrednictwem aplikacji Banku, o ile Bank udostepnia takq funkcjonalno$é,
2) osobiscie w PSO.
W procesie rejestracji Klient zobligowany jest poda¢ dane zgodnie z wymaganiami aplikacji, przy czym wsréd danych obligatoryjnych znajdujg
sie m. in. adres poczty elektronicznej, numer telefonu komoérkowego oraz numer rachunku Klienta.

§7.

Rejestracja danych Klienta, otwarcie Rachunku rejestrowego lub aktywowanie dostepu do Serwisu obligacyjnego w zakresie Rachunku
rejestrowego z wykorzystaniem e-dowodu, sq mozliwe wytqcznie dla Klientow posiadajgcych:

1) dowdd osobisty z warstwq elektroniczng, a takze czterocyfrowy kod PIN nadany podczas odbioru dokumentu w urzedzie,

2)  zainstalowanqg aplikacje eDO App,

3) telefon komorkowy kompatybilny z aplikacjg eDO App (z anteng NFC).
W procesie rejestracji i weryfikacji danych, Klient jest zobowigzany stosowa¢ sie do wymogoéw i wskazéwek prezentowanych w aplikacji eDO
App oraz w Serwisie obligacyjnym.

Pozytywne zakonczenie procesu rejestracji danych z wykorzystaniem e-dowodu skutkuje otwarciem Rachunku rejestrowego lub uzyskaniem
aktywnego dostepu do Serwisu obligacyjnego przez internet.

§8.

Otwarcie Rachunku rejestrowego lub aktywowanie dostepu do Serwisu obligacyjnego za posrednictwem aplikacji Banku jest mozliwe wytgcznie
dla Klientow posiadajqcych zdalny dostep do rachunku bankowego prowadzonego przez Bank.
Klient jest zobowigzany stosowac sie do wymogow i wskazéwek prezentowanych w aplikacji Banku oraz w Serwisie obligacyjnym.

§9.

Rejestracja danych Klienta, otwarcie Rachunku rejestrowego lub aktywowanie dostepu do Serwisu obligacyjnego w zakresie Rachunku
rejestrowego z wykorzystaniem przelewu weryfikacyjnego, przeznaczona jest wytgcznie dla Klientéw Banku:

1) posiadajgcych rachunek bankowy w Banku, bqdz

2) nie posiadajqcych rachunku bankowego w Banku, ale zidentyfikowanych na podstawie dokumentu stwierdzajgcego tozsamos¢ w PSO.
Podczas rejestracji danych w Serwisie obligacyjnym, Klient samodzielnie ustanawia hasto.

Po zakonczeniu procesu rejestracji, Klient zobowigzany jest do zalogowania sie z wykorzystaniem ustanowionego loginu i hasta oraz po
spetnieniu warunkéw okreslonych w § 4 ust. 2-4, do ztozenia jednej dyspozycji zakupu obligacji i jej optacenia.

Klient jest zobowigzany do zasilenia Rachunku rejestrowego przelewem, z rachunku Klienta, o ktérym mowa w § 6 ust. 3, w kwocie wskazanej
w dyspozycji zakupu, o ktorej mowa ust. 3.
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Ztozenie dyspozycji zakupu obligacji oraz zasilenie Rachunku rejestrowego kwotq, o ktorej mowa w ust. 4, powinno nastqpi¢ nie pézniej niz w
ciggu 7 dni kalendarzowych od daty rejestracji, z zastrzezeniem, iz zasilenie nastgpi nie pdzniej niz ostatniego dnia sprzedazy wskazanego w
lisciem emisyjnym obligacji, bedqcej przedmiotem dyspozycji, o ktérej mowa w ust. 3.
W przypadku wptywu $rodkéw po zakonczeniu sprzedazy emisji obligacji, na ktorg zostata ztozona dyspozycja zakupu, Klient moze ztozyé¢
dyspozycje zakupu obligacji nowej emisji.
Dane Klienta wskazane podczas rejestracji, muszq byc¢ zgodne z danymi otrzymanymi przez PKO BP BM w przelewie zasilajgcym Rachunek
rejestrowy, o ktorym mowa w ust. 4. Pierwsza transakcja zakupu obligacji musi zosta¢ optacona z rachunku Klienta, o ktérym mowa w § 6
ust. 3. W przypadku rachunku Klienta, prowadzonego jako rachunek wspélny, dane otrzymane przez PKO BP BM w przelewie zasilajgcym
Rachunek rejestrowy muszq dotyczyé¢ tego wspotposiadacza rachunku, ktory dokonuje rejestracji i aktywowania dostepu do Rachunku
rejestroweqo, za posrednictwem internetu.
Po spetnieniu warunkéw, o ktérych mowa w ust. 2-7, PKO BP BM powiadamia Klienta, w terminie nie dtuzszym niz trzy dni robocze, na wskazany
adres poczty elektronicznej, o otwarciu lub aktywowaniu dostepu do Rachunku rejestrowego za posrednictwem internetu.
W przypadku niespetnienia warunkéw, o ktérych mowa w ust. 2-7, PKO BP BM:
1) powiadamia Klienta, na wskazany adres poczty elektronicznej, o braku mozliwosci otwarcia lub aktywowania dostepu do Rachunku
rejestrowego za posrednictwem internetu, w terminie nie dtuzszym niz trzy dni robocze:
a) po wptywie $rodkow pienieznych przelewem, o ktorym mowa w ust. 4, albo
b) po uptywie terminu, o ktorym mowa w ust. 5,
2)  dokonuje zwrotu $rodkow pienieznych otrzymanych przelewem na optacenie zakupu obligacji, w terminie nie dtuzszym niz trzy dni robocze,
na rachunek Klienta, z ktérego nastgpito zasilenie Rachunku rejestrowego.

§10

Dla klientéw, ktorzy zawierajg Umowe o $wiadczenie ustug maklerskich przez Biuro Maklerskie PKO Banku Polskiego i na dzief zawarcia tej
umowy nie posiadajg Rachunku rejestrowego, nastepuje réwnoczesne otwarcie Rachunku rejestrowego wraz z aktywowaniem dostepu do
Serwisu obligacyjnego za posrednictwem internetu.

Dla klientéw, ktorzy zawierajg Umowe o $wiadczenie ustug maklerskich przez Biuro Maklerskie PKO Banku Polskiego i na dzief zawarcia tej
umowy posiadajg Rachunek rejestrowy lub konto emerytalne, ale bez dostepu za posrednictwem internetu, nastepuje automatyczne
aktywowanie dostepu do Serwisu obligacyjnego za pos$rednictwem internetu.

Otwarcie Rachunku rejestrowego lub aktywowanie dostepu do Serwisu obligacyjnego, o ktérym mowa w ust. 1i 2 odbywa sie na warunkach
wskazanych w Komunikatach do Regulaminu $wiadczenia ustug maklerskich przez Biuro Maklerskie PKO Banku Polskiego, okreslajgcych rodzqj
ustug maklerskich $wiadczonych za posrednictwem Elektronicznych kanatow dostepu (o ktorych mowa w Regulaminie $wiadczenia ustug
maklerskich) oraz warunkow korzystania z ustug maklerskich $wiadczonych za posrednictwem Elektronicznych kanatow dostepu (o ktorych
mowa w Regulaminie $wiadczenia ustug maklerskich), podawanych do publicznej wiadomosci na stronie internetowej PKO BP BM
(www.bm.pkobp.pl).

Rozdziat 4. Zakup obligacji

10.

11.

§11.

Za posrednictwem Serwisu obligacyjnego Klient wprowadza dyspozycje zakupu obligacji w zakresie Rachunku rejestrowego, natomiast na
kontach emerytalnych zakup obligacji jest realizowany automatycznie z datq wptywu $rodkéw, na podstawie Dyspozycji Nabywania Obligacji
Skarbowych (DNOS).
Klient korzystajqcy z Serwisu obligacyjnego w zakresie Rachunku rejestrowego, przed ztozeniem dyspozycji zakupu danej emisji obligacji, na
liczbe wiekszq niz 50.000 sztuk, powinien skontaktowa¢ sie telefonicznie z pracownikiem PKO BP BM, w dzien roboczy w godzinach od 8.00 do
16.00 pod numerem telefonu 22 521 79 32 (optata zgodna z taryfq operatora).
Warunkiem realizacji dyspozycji zakupu, z wytqczeniem przypadku, o ktérym mowa w § 9 ust. 5, jest wptyw Srodkéw pienieznych na Rachunek
rejestrowy, w terminie nie dtuzszym niz 3 dni robocze od daty ztozenia dyspozycji z zastrzezeniem, ze Srodki pieniezne muszq wptynq¢ najpozniej
w ostatnim dniu prowadzenia sprzedazy danej emisji obligacji.
Zakup obligacji nastgpi z datqg wptywu Srodkoéw pienieznych na Rachunek rejestrowy lub z datq ztozenia dyspozycji zakupu, jezeli Srodki
pieniezne wptynety przed ztozeniem dyspozycji.
Jezeli optacenie dyspozycji zakupu, nastepuje na podstawie czeSciowych wptat, datq zakupu obligacji jest data wptywu ostatniej kwoty
przekazanej do optacenia ztozonej dyspozycji zakupu.
Dyspozycja zakupu jest realizowana do:
1) wartosci otrzymanych $rodkow pienigznych w przeliczeniu na liczbe obligacji, gdy warto$¢ srodkow pienieznych jest mniejsza od wartosci
obligacji, bedgcych przedmiotem dyspozycji ztozonej przez Klienta, z zastrzezeniem ust. 3,
2)  warto$ci obligacji, bedgcych przedmiotem dyspozycji ztozonej przez Klienta, gdy warto$¢ $rodkow pienigznych jest wieksza lub rowna
warto$ci obligacji z danej dyspozyciji.
W przypadku ztozenia kilku dyspozycji zakupu, dyspozycje realizowane sq z zachowaniem kolejnoSci ztozenia.
W przypadku wptywu $rodkéw pienieznych na Rachunek rejestrowy po zakonczeniu sprzedazy danej emisji obligacji, Klient moze ztozyc¢
dyspozycje zakupu obligacji nowej emisji bqdz dyspozycje przelewu Srodkow pienieznych na rachunek Klienta.
Kwota stanowigca roznice, pomiedzy wartos$cig wptaconych $rodkéw pienieznych a warto$ciq zakupionych obligacji, pozostaje na Rachunku
rejestrowym do czasu ztozenia przez Klienta dyspozycji przelewu bgdz kolejnego zakupu obligacji.
Klient moze samodzielnie anulowa¢ nieoptacone dyspozycje zakupu w terminie, o ktorym mowa w ust. 3 powyzej. Po uptywie terminu, o ktérym
mowa w ust. 3, nieoptacone dyspozycje zakupu sq anulowane przez PKO BP BM.
Zawarta transakcja zakupu obligacji jest nieodwotalna.

Rozdziat 5. Wyptata $wiadczen z obligacji oraz dysponowanie Srodkami pienieznymi

§12.

Wyptata $wiadczen z obligacji zapisanych na Rachunku rejestrowym jest realizowana zgodnie z zapisami listu emisyjnego. Srodki pieniezne z
tytutu odsetek, wykupu oraz rozliczenia zamiany obligacji, sq automatycznie przekazane przez PKO BP BM na rachunek Klienta, z zastrzezeniem
ust. 2. Od uzyskanych dochodoéw z obligaciji jest naliczany i odprowadzany zryczattowany podatek dochodowy na zasadach okreslonych w
przepisach prawa, obowigzujgcych w dniu ich wyptaty.

Klient moze ztozy¢ dyspozycje pozostawienia srodkow pienieznych, o ktérych mowa w ust. 1, na Rachunku rejestrowym, z wytqczeniem $rodkow
pienieznych naleznych z tytutu przedterminowego wykupu obligacji, ktore zgodnie z postanowieniami listu emisyjnego, przekazywane sq na
rachunek Klienta.

Klient moze ztozy¢ dyspozycje przelewu $rodkéw pienieznych na rachunek Klienta (kwota przelewu nie moze byé wieksza niz warto$é
dostepnych $rodkéw pienieznych z zastrzezeniem, ze $rodki pieniezne, ktére sq zapisane na Rachunku rejestrowym z innych tytutéw niz
wskazane w ust. 1, mogq by¢ przedmiotem przelewu najwczes$niej w nastepnym dniu roboczym).
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Dyspozycja przelewu $rodkéw pienieznych, o ktorej mowa w ust. 3, realizowana jest przez PKO BP BM, nie pozniej niz w pierwszym dniu
roboczym po dniu jej ztozenia.

Klient ma prawo do ztozenia jednej dyspozycji przelewu $rodkéw pienieznych w danym dniu.

Ztozona dyspozycja przelewu $rodkéw pienieznych jest nieodwotalna.

Srodki pieniezne zapisane na Rachunku rejestrowym, z innych tytutéw niz wskazane w ust. 1, pozostajg do dyspozydji Klienta.

Ztozona dyspozycja pozostawienia $rodkéw pienieznych na Rachunku rejestrowym obejmuje te $wiadczenia z obligacji, dla ktérych dzien
ustalenia praw przypada najwcze$niej w dniu ztozenia dyspozycji.

Odwotanie dyspozycji pozostawienia $rodkéw pienieznych na Rachunku rejestrowym, obejmuje te $wiadczenia z obligadji, dla ktérych dzien
ustalenia praw przypada najwcze$niej w dniu ztozenia dyspozycji.

Wyptata $wiadczen z obligacji zapisanych na kontach emerytalnych odbywa sie zgodnie z zapisami ustawy o indywidualnych kontach
emerytalnych oraz indywidualnych kontach zabezpieczenia emerytalnego.

Srodki pieniezne znajdujqce sie na Rachunku rejestrowym lub kontach emerytalnych nie sq oprocentowane.

Rozdziat 6. Powiadomienia i raporty

§13.

Sprawozdania i raporty wynikajqce z przepiséw prawa, przekazywane sq Klientowi na Trwatym nosniku zgodnie z wybrang przez Klienta formq
dostarczenia.

W przypadku zakupu obligacji za posrednictwem systemow teleinformatycznych Klient ma mozliwo$¢ uzyskania dokumentu potwierdzajqcego
nabycie obligacji w dowolnym PSO, jednak nie wcze$niej niz drugiego dnia roboczego od dnia nabycia obligaciji.

Rozdziat 7. Postanowienia koncowe

§14.

Administratorem  danych  osobowych jest Powszechna Kasa Oszczednosci Bank Polski  Spoétka  Akcyjna  z  siedzibg
w Warszawie, adres: ul. Swigtokrzyska 36, 00-116 Warszawa, w tym PKO BP BM funkcjonujqce jako wydzielona jednostka organizacyjna Banku.
Administratorem danych osobowych nabywcéw obligacji jest emitent.

Powszechna Kasa Oszczednos$ci Bank Polski Spotka Akcyjna jako Agent Emisji przetwarza powierzone dane, o ktérych mowa w ust. 2, na
podstawie umowy z emitentem obligacji.

Petna informacja o przetwarzaniu danych osobowych dla Klienta korzystajacego z ustug maklerskich $wiadczonych przez PKO BP BM jest
prezentowana w Serwisie obligacyjnym oraz na stronie informacyjnej obligacji skarbowych.

§ 15.

Klient sktadajqcy dyspozycje za posrednictwem Call Center wyraza tym samym zgode na nagrywanie catos$ci rozmowy.

Dyspozycje sktadang za posrednictwem Call Center uwaza sie za przyjetq, po powtérzeniu przez pracownika Call Center dyspozycji Klienta,
uzyskaniu akceptacji Klienta i po stwierdzeniu przez pracownika, ze dyspozycja zostata przyjeta. Jako wigzqcq przyjmuje sie tres¢ dyspozycji
powtorzong przez pracownika.

PKO BP BM nagrywa oraz archiwizuje, na no$nikach elektronicznych, dyspozycje sktadane za posrednictwem telefonu.

Tre$¢ nagranej dyspozycji telefonicznej stanowi tajemnice zawodowq, o ktérej mowa w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o obrocie instrumentami
finansowymi.

§ 16.

Klient zobowigzany jest do utrzymywania w tajemnicy hasta oraz innych zabezpieczen stuzqcych do jego identyfikacji w danym systemie
teleinformatycznym. W przypadku podejrzenia, Zze osoba nieuprawniona weszta w posiadanie hasta lub zabezpieczenia, Klient powinien
niezwtocznie zgtosi¢ ten fakt do PKO BP BM.

W przypadku, gdy PKO BP BM powezmie uzasadnione podejrzenie, ze hasto lub inne zabezpieczenie zostato ujawnione osobie nieupowaznionej,
moze zablokowa¢ dostep do systemu teleinformatycznego.

§17.

PKO BP BM zastrzega sobie prawo dokonania zmiany Regulaminu w przypadku:

1) wprowadzenia nowych lub uchylenia bqdz zmiany powszechnie obowigzujgcych przepisow prawa w zakresie dotyczqgcym Regulaminu,

2)  rozszerzenia, zmiany lub ograniczenia funkcjonalnosci ustug, zmiany zasad korzystania z ustug przez Klienta, wprowadzenia nowych
ustug, rezygnacji z wykonywania niektorych czynnosci bedqcych przedmiotem ustug $wiadczonych przez PKO BP BM, wptywajgcych na
postanowienia Regulaminu,

3)  koniecznosci dostosowania Regulaminu do wymogow przepisow prawa dotyczgeych ochrony praw konsumentow,

4)  wydania orzeczen sqdow albo decyzji Komisji Nadzoru Finansowego lub innych organdéw administracji publicznej wptywajqcych na
postanowienia Regulaminu.

PKO BP BM przekazuje Klientowi informacje o zmianach, o ktérych mowa w ust. 1, na trwatym nosniku, w szczeg6lnosci, w Serwisie

obligacyjnym, w tym poprzez skrzynke elektroniczng.

Informacje o zmianach Regulaminu dostarczane sq Klientowi nie p6zniej niz 30 dni przed proponowang datq ich wejscia w zycie, wraz ze

szczegbtowym wykazem zmian i z podaniem dnia ich wej$cia w zycie oraz okolicznosci uzasadniajgcych dokonanie zmiany.

PKO BP BM zawiadamiajgc o zmianach informuje réwniez, ze:

1) Klient ma prawo, przed datq wejscia w zycie zmian, nie wyrazi¢ zgody na zmiane Regulaminu, co oznacza utrate dostepu do Serwisu
obligacyjnego i prowadzenie dalszej obstugi Klienta wytqcznie w PSO,

2)  Klient, ktory nie wyraza zgody na zmiane Regulaminu, sktada pisemne oswiadczenie na adres PKO BP BM bqdz elektronicznie na adres:
obligacjeskarbowe@pkobp.pl,

3) jezeli przed dniem wejscia w zycie zmian Regulaminu Klient nie wyrazi pisemnego sprzeciwu, o ktorym mowa w pkt 2) uznaje sie, ze
zmiany Regulaminu zostaty przyjete i obowiqzujq od dnia wskazanego w Regulaminie.

§18.

Klient korzystajqcy ze zdalnego dostepu do obligacji w PKO BP BM, akceptuje zapisy niniejszego Regulaminu.

W sprawach nieokre$lonych w Regulaminie, zastosowanie majq obowiqzujqce przepisy prawa, a takze Regulamin $wiadczenia ustug
maklerskich przez Biuro Maklerskie PKO Banku Polskiego.

Niniejszy Regulamin zastepuje zapisy ,Regulaminu korzystania z dostepu do Rachunku rejestrowego w zakresie obligacji skarbowych za
posrednictwem telefonu lub internetu”.

Regulamin obowiqzuje od 23 listopada 2024 r.

Strona 4/4


mailto:obligacjeskarbowe@pkobp.pl

