REGULAMIN SWIADCZENIA UStUG MAKLERSKICH PRZEZ
BIURO MAKLERSKIE PKO BANKU POLSKIEGO

o
ﬁ Biuro Maklerskie

Staramy sie, zeby nasze teksty byty zrozumiate. W tym dokumencie zwracamy sie do Panstwa na Ty - zeby utatwi¢ przekaz i skupi¢ sie na tresci.

Kiedy piszemy:

o Ty, Ciebie, Twoj - mamy na mysli osobe, ktora korzysta z naszych ustug i ktéra zawarta z nami umowe lub dla ktorej prowadzimy rachunek -

rowniez, jesli dyspozycje i zlecenia sq sktadane przez petnomocnika,
e my, nas, nasz - mamy na mysli Biuro Maklerskie PKO Banku Polskiego.
W tym dokumencie znajdziesz wazne informacje - zapoznaj sie z nimi.
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W tym regulaminie znajdziesz informacje:

o jakie czynno$ci poprzedzajq zawarcie umowy, w szczeg6lnosci stuzqce ustaleniu poziomu ochrony inwestycyjnej, ocenie adekwatnosci
i odpowiednio$ci ustug i instrumentow finansowych oraz ustaleniu grup docelowych,
jakie informacje i dokumenty musisz przedstawic,

w jakim zakresie mozesz udzieli¢ petnomocnictwa,

jakiego rodzaju rachunki prowadzimy,

jakie i w jaki sposob przyjmujemy i przekazujemy oraz wykonujemy zlecenia,

jakie raporty i sprawozdania bedziemy Ci przekazywac,

w jaki sposéb ustanowic¢ zabezpieczenie na instrumentach finansowych,

kiedy mozna rozwigza¢ umowe,

jak mozesz ztozy¢ reklamacje i jakie zasady stosujemy przy jej rozpatrywaniu,

jak pobieramy optaty i prowizje,
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e co sie dzieje w przypadku $mierci posiadacza rachunku,
e kiedy mozemy zmieni¢ ten requlamin.
Zapoznaj sie rowniez z innymi waznymi dokumentami, umieszczonymi na naszej stronie www.bm.pkobp.pl, w szczegdlnosci:
o taryfq optat i prowizji,
e broszurq informacyjng o wymogach MiFID,
o komunikatami dyrektora Biura Maklerskiego PKO Banku Polskiego,

« regulaminami: ustugi doradztwa inwestycyjnego i sporzqdzania analiz inwestycyjnych, analiz finansowych i innych rekomendacji o charakterze
0golnym.

ROZDZIAL 1. DEFINICJE

W tym dokumencie uzywamy pewnych stow, wyrazen i skrotow. Pozostate zwroty rozumiemy zgodnie z definicjami z umowy, ktorq z Tobg
zawarli$my.

ARM - zatwierdzony mechanizm sprawozdawczy, oznaczajgcy upowazniony podmiot, ktory na mocy MiFID $wiadczy ustugi polegajgce na
zgtaszaniu w naszym imieniu szczegdtow transakcji do wtasciwych organoéw,

BM - my, Powszechna Kasa Oszczedno$ci Bank Polski Spotka Akcyjna Oddziat - Biuro Maklerskie PKO Banku Polskiego w Warszawie (wydzielona,
organizacyjnie jednostka PKO Banku Polskiego SA, ktora $wiadczy ustugi maklerskie),

broker - zagraniczna firma inwestycyjna (na przyktad zagraniczne biuro maklerskie) lub firma inwestycyjna, ktora moze posredniczy¢ w obrocie
zagranicznymi instrumentami finansowymi,

derywaty, instrumenty pochodne - na przyktad kontrakty terminowe i opcje, ktore sq notowane na danym rynku (sq dopuszczone do obrotu
zorganizowanego),

dokument informacyjny - prospekt emisyjny, statut funduszu, memorandum informacyjne, warunki emisji, warunki obrotu lub odrebny dokument,
ktory zostat przygotowany zgodnie z wrasciwymi przepisami prawa,

dyspozycja - Twoja dyspozycja, zgodnie z ktérq przeprowadzimy okre$lonq czynnos$¢, zwiqzang ze $wiadczeniem danej ustugi maklerskiej; jesli
moéwimy o Twojej dyspozycji, mamy na mysli rowniez dyspozycje ztozonq przez Twojego petnomocnika,

elektroniczne kanaty dostepu - dostep do naszych ustug maklerskich przez internet i telefon, ktory umozliwia Ci miedzy innymi obstuge rachunkéw,
sprawdzenie salda rachunkéw, sktadanie dyspozycji na rachunkach oraz obstuge naszych produktéw i ustug; elektroniczne kanaty dostepu
obejmujq:

o serwisy internetowe oraz aplikacje mobilne (dalej: aplikacje BM),

o serwis telefoniczny BM,

o serwisy internetowe PKO Banku Polskiego i aplikacje mobilne PKO Banku Polskiego (dalej: aplikacje PKO Banku Polskiego),

o Call Center.
Elektroniczne kanaty dostepu, z ktérych bedziesz korzysta¢, mogq rézni¢ sie od siebie zakresem oferowanych przez nas ustug i funkcji. Aktualny,
szczegotowy opis funkji elektronicznych kanatow dostepu zamiescilismy na naszej stronie (www.bm.pkobp.pl), w zakresie BM lub na stronie
PKO Banku Polskiego (www.pkobp.pl) w zakresie PKO Banku Polskiego,

EMIR - Rozporzqdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) Nr 648/2012 z dnia 4 lipca 2012 r. w sprawie instrumentow pochodnych bedqcych
przedmiotem obrotu poza rynkiem requlowanym, kontrahentéw centralnych i repozytoriéw transakcji wraz z rozporzqdzeniami delegowanymi
i wykonawczymi,

grupa docelowa - okreslona grupa nabywcow instrumentu finansowego, ktorych potrzebom, cechom lub celom dany instrument odpowiada,

informacja roczna - przygotowany indywidualnie dla Ciebie dokument, udostepniony po zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktérym znajdziesz
informacje o wszystkich kosztach i optatach, ktére w ciggu roku zostaty przez Ciebie poniesione oraz o kwotach przyjetych i przekazanych przez BM
Swiadczen pienieznych i niepienieznych,

instrumenty finansowe - papiery warto$ciowe oraz niebedqce papierami warto§ciowymi:
e derywaty,
o tytuty uczestnictwa w instytucjach wspolnego inwestowania,

w tym zagraniczne instrumenty finansowe.

instrumenty uwierzytelniajgce - udostepnione przez nas rozwigzania technologiczne lub indywidualne dane, dzieki ktérym bedziemy mogli Cie
zidentyfikowa¢ w aplikacjach BM; informacje na temat stosowanych przez nas instrumentéw uwierzytelniajacych podajemy do wiadomosci
klientow,

izba rozrachunkowa - podmiot, ktéry zgodnie z regulacjami zapewnia organizowanie, prowadzenie i nadzorowanie systemu depozytowo-
rozliczeniowego oraz rozrachunek transakcji,

klient - osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, dla ktorej $wiadczymy lub mamy
Swiadczy¢ ustuge maklerska,

klient detaliczny - okreslenie klienta, ktéry nie jest klientem profesjonalnym,

klient profesjonalny - okreslenie klienta, ktory ma do$wiadczenie i wiedze pozwalajgce na podejmowanie whasciwych decyzji inwestycyjnych, jak
rowniez na wtasciwg ocene ryzyka zwigzanego z tymi decyzjami,

konta emerytalne - Indywidualne Konto Emerytalne lub Indywidualne Konto Zabezpieczenia Emerytalnego, ktore prowadzimy zgodnie z ustawq
o IKE oraz IKZE,

kod LEI - (Legal Entity Identifier, Identyfikator Osoby Prawnej) - indywidualny, 20-znakowy kod nadawany podmiotom, ktore zawierajq transakcje
na $wiatowych rynkach finansowych, w tym na rynku polskim,

konto bankowe - rachunek bankowy, ktéry bank prowadzi na podstawie umowy zawartej z jego posiadaczem,
Krajowy Identyfikator Klienta - ustalony zgodnie z regulacjami indywidualny identyfikator osoby fizycznej,

MIFID - (Markets in Financial Instruments Directive) - dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/65/UE z dnia 15 maja 2014 r. w sprawie
rynkow instrumentow finansowych oraz zmieniajgca dyrektywe 2002/92/WE i dyrektywe 2011/61/UE wraz z aktami wykonawczymi,

negatywna grupa docelowa - okreslona grupa nabywcéw instrumentu finansowego, ktérych potrzebom, cechom lub celom inwestycyjnym dany
instrument nie odpowiada,

NKK - Numer Klasyfikacyjny Klienta, ktory nadaje Krajowy Depozyt Papierow Wartosciowych S.A. (KDPW),
otwarcie pozycji - powstanie praw i zobowigzan zwigzanych z nabyciem lub zbyciem derywatow,
zamkniecie pozycji - ustanie praw i zobowigzan zwigzanych z nabyciem lub zbyciem derywatow,

PKO Bank Polski - Powszechna Kasa Oszczednosci Bank Polski Spotka Akeyjna,
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podanie do wiadomosci klientow - przekazanie informacji w komunikacie dyrektora BM, opublikowanym na naszej stronie www.bm.pkobp.pl,
POK - Punkt Obstugi Klienta BM,
powiadomienie - udostepniona przez nas informacja, ktéra potwierdza wykonanie zlecenia na Twoim rachunku,

PUM - Punkt Ustug Maklerskich BM, jednostka PKO Banku Polskiego w ktorej wykonywane sq czynnosci zwigzane z zawieraniem uméw w ramach
prowadzonej dziatalno$ci maklerskiej lub umozliwiajgce realizacje tych umow,

rachunek derywatéw - rachunek, na ktérym zapisujemy Twoje instrumenty pochodne, dopuszczone do obrotu zorganizowanego,

rachunek inwestycyjny - rachunek papieréw warto$ciowych, rachunek derywatéw, rachunek pieniezny, rejestr zagranicznych instrumentow
finansowych, ktory dla Ciebie prowadzimy na podstawie zawartej z Tobg umowy,

rachunek papieréw warto$ciowych - rachunek, na ktérym zapisujemy Twoje zdematerializowane papiery warto$ciowe,

rachunek pieniezny - rachunek, na ktérym zapisujemy Twoje pieniqdze w ztotych lub w walutach obcych; prowadzimy na nim obstuge finansowq
rachunku papieréw warto$ciowych, rachunkow derywatéw, kont emerytalnych i rejestrow,

rachunek rejestrowy - rachunek pozwalajgcy na jednoznaczng identyfikacje wiasciciela instrumentow finansowych w rejestrze sponsora emis;ji
prowadzonym na podstawie umowy z emitentem, na ktérym zapisujemy Twoje zdematerializowane instrumenty finansowe, ktére zostaty przez
Ciebie nabyte miedzy innymi na rynku pierwotnym lub w pierwszej ofercie publicznej; rejestrujemy na nim operacje zwigzane z Twoimi
instrumentami finansowymi,

rachunek - rachunek inwestycyjny, w tym konto IKE-Obligacje, konto IKZE-Obligacje, konto SUPER IKE, konto IKE-Inwestycje i rachunek
rejestrowy,

rachunek wspélny - rachunek inwestycyjny, ktéry prowadzimy jako rachunek wspélny matzonkéw, ktérzy pozostajg we wspolnosci majgtkowej
(wspolnosci ustawowej) pomiedzy matzonkami oraz majq takq samq rezydencje podatkowq,

regulacje:
e ustawa, ustawa o IKE oraz IKZE, inne przepisy prawa, ktore szczegolnie regulujq obrét instrumentami finansowymi,
o akty prawne Unii Europejskiej, ktore requlujq zagadnienia zwigzane z dziatalno$ciq firm inwestycyjnych w szczegolnosci MiFID oraz EMIR,
o regulacje wtasciwych rynkow i izb rozrachunkowych, w szczegolnosci, regulamin Gietdy Papierow Warto$ciowych w Warszawie SA (GPW)
i requlamin KDPW,
o dokumenty informacyjne,

regulamin - Regulamin $wiadczenia ustug maklerskich przez Biuro Maklerskie PKO Banku Polskiego,

rejestr zagranicznych instrumentéw finansowych - prowadzony dla Ciebie rejestr, na ktérym zapisujemy Twoje zagraniczne instrumenty
finansowe i przystugujgce Ci prawa, ktore z nich wynikajq oraz transakcje, ktére wykonujesz na zagranicznych instrumentach finansowych,

rynek zagraniczny - system obrotu instrumentami finansowymi, ktéry dziata na terytorium innego panstwa cztonkowskiego Unii Europejskiej lub
panstwa, ktore nie jest panstwem cztonkowskim Unii Europejskiej. Rynki zagraniczne, na ktorych sq wykonywane zlecenia, podajemy do
wiadomosci klientow,

serwisy informacyjne (serwisy) - serwisy, przez ktore na naszej stronie internetowej przekazujemy dane i informacje lub ktére udostepniamy przez
aplikacje BM lub aplikacje PKO Banku Polskiego; zakresy udostepnianych przez nas serwiséw mogq rézni¢ sie od siebie pod wzgledem
oferowanych opcji, funkcji i zasad ich udostepniania; szczegoty podajemy do wiadomosci klientow,

sesja - dzien, w ktérym odbywa sie obrét w systemie obrotu instrumentami finansowymi, w ktérym zgodnie z przepisami dotyczgcymi danego
systemu wykonywania zlecen, sq zawierane transakcje; w szczegélnosci jest to sesja gietdowa oraz dzien, w ktérym zawierane sq transakcje

w zwiqzku z wykonywaniem zlecen nabycia lub zbycia instrumentow finansowych, w tym zawieranie przez nas, na wtasny rachunek, umoéw kupna
lub sprzedazy instrumentéw finansowych lub przyjmowanie zapiséw na emitowane lub wystawiane przez nas instrumenty finansowe,

$rodki bankowe - pieniqdze zapisane na Twoim koncie bankowym wskaznym w umowie, prowadzonym przez PKO Bank Polski, ktore udostepniasz
do wykorzystania w zwiqzku ze $wiadczonymi przez nas ustugami maklerskimi, w ramach okreslonego przez Ciebie limitu,

$rodki finansowe - pieniqdze oraz naleznosci, ktére otrzymujesz z transakcji sprzedazy instrumentéw finansowych,
taryfa - taryfa optat i prowizji pobieranych przez BM,

trwaty no$nik - no$nik papierowy lub elektroniczny, na ktérym mozesz przechowywac¢ w niezmienionej i trwatej formie informacje, ktére Ci
przekazali$my,

trwaty nos$nik elektroniczny - inny sposéb przekazywania informacji niz w formie papierowej, ktéry podajemy do wiadomosci klientow,
umowa - zawarta z Tobg umowa o $wiadczenie ustug maklerskich,

uprawniony kontrahent - klient profesjonalny dla ktérego $wiadczymy ustuge przyjmowania i przekazywania zlecef nabycia i zbycia instrumentéw
finansowych lub wykonywania zlecen nabycia i zbycia instrumentéw finansowych na rachunek klienta,

ustugi maklerskie - Swiadczone przez nas ustugi maklerskie w zakresie:
1) wykonywania zlecef nabycia lub zbycia instrumentow finansowych w tym derywatow, zagranicznych instrumentow finansowych oraz
pozagietdowych instrumentéw finansowych,
2)  przyjmowania i przekazywania zlecen nabycia i zbycia instrumentow finansowych,
3)  przechowywania lub rejestrowania instrumentow finansowych, w tym prowadzenia rachunkéw papieréw warto$ciowych, rachunkow
derywatow, prowadzenia rachunkéw pozagietdowych instrumentéw finansowych, prowadzenia rachunkéw pienieznych i innych
rejestrow lub ewidencji instrumentéw finansowych lub innych praw,

ustawa - ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o obrocie instrumentami finansowymi,
ustawa o IKE oraz IKZE - ustawa o indywidualnych kontach emerytalnych oraz indywidualnych kontach zabezpieczenia emerytalnego,

zagraniczny depozytariusz - podmiot, ktéry ma siedzibe poza granicami Polski i ktory jest uprawniony do prowadzenia rachunku papieréw
wartos$ciowych, rachunku zbiorczego lub rachunku pienieznego lub rejestru zagranicznych papieréw warto$ciowych lub innego rejestru lub
ewidencji zagranicznych papieréw warto$ciowych lub innych praw; rozlicza on Twoje zobowigzania, ktére powstaty w zwiqzku z zawartymi przez
Ciebie transakcjami na rynkach zagranicznych,

zagraniczne instrumenty finansowe - instrumenty finansowe dopuszczone do obrotu na zagranicznym rynku regulowanym lub do obrotu

w systemie obrotu instrumentami finansowymi prowadzonym na terytorium panstwa, ktore nie jest panstwem cztonkowskim dziatajgcym w sposob
staty i zorganizowany na zasadach okres$lonych przepisami tego panstwa, jak réwniez zapewniajgcym, ze przy kojarzeniu ofert kupna lub sprzedazy
tych instrumentéw finansowych inwestorzy majq rowny i powszechny dostep do informacji rynkowej w tym samym czasie oraz ze sq zachowane
jednakowe warunki nabywania i zbywania tych instrumentéw finansowych,

zestawienie - zestawienie Twoich aktywow (pienigdze i instrumenty finansowe) na rachunkach inwestycyjnych, ktore udostepniamy Ci po
zakonczeniu kazdego kwartatu w sposéb okreslony w Rozdziale 14 punkt 7,
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zlecenie - zlecenie kupna lub sprzedazy instrumentow finansowych lub Twoje o$wiadczenie woli, ktére doprowadzi do kupna lub sprzedazy
instrumentéw finansowych; jesli méwimy o Twoim zleceniu, mamy na mysli réwniez zlecenie ztozone przez Twojego petnomocnika,

zlecenie brokerskie - zlecenie, oferta i odpowiedz na oferte, ktére wystawiamy na podstawie ztozonego przez Ciebie zlecenia; to zlecenie
przekazujemy do miejsca wykonania (na konkretny rynek) w celu jego wykonania.

ROZDZIAL 2. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. W regulaminie okre$lamy zasady $wiadczenia przez nas ustug maklerskich.

2. Ustugi maklerskie $wiadczymy na zasadach okre$lonych w regulaminie, w Umowie o $wiadczenie ustug maklerskich przez Biuro Maklerskie
PKO Banku Polskiego oraz w regulacjach.

3. W zakresie prowadzonej dziatalno$ci maklerskiej, podlegamy nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

4. Podajemy do wiadomosci klientéw rodzaj i zakres $wiadczonych przez nas ustug w POK, PUM i w elektronicznych kanatach dostepu.

5. Informacje, w jaki sposéb nasze ustugi spetniajg wymagania dostepnosci, zgodnie z ustawq z dnia 26.04.2024 r. o zapewnieniu spetniania
wymagan dostepnosci niektorych produktow i ustug przez podmioty gospodarcze, udostepniamy na naszej stronie www.bm.pkobp.pl.

Jak przekazemy Ci wymagane przepisami prawa informacje?

6. W zaleznosci od ich rodzaju, informacje otrzymasz:

1) na naszej stronie internetowej,
2) na trwatym nosniku elektronicznym,
3) listownie.

7. Jesli przepisy prawa wymagajq przekazania Ci informacji na trwatym no$niku, otrzymasz je na trwatym nos$niku elektronicznym. Mozesz nie
zgodzi¢ sie na ich przekazywanie na trwatym nosniku elektronicznym. W takiej sytuacji, dokumenty wyslemy listownie na Twoj ostatni adres do
korespondencji lub w przypadku jego braku, na ostatni podany przez Ciebie adres zamieszkania lub adres siedziby, lub w inny sposéb, ktory
ustalilismy w umowie.

8. Jeslijestes klientem detalicznym i nie mamy Twoich danych, ktére pozwolq na przekazanie informacji na trwatym no$niku elektronicznym,
przekazemy je listownie.

ROZDZIAL 3. TRYB POSTEPOWANIA PRZED ZAWARCIEM UMOWY, WARUNKI I TRYB ZAWARCIA UMOWY
Co zrobimy przed zawarciem z Tobg umowy?

1. Przed zawarciem umowy, przeprowadzimy dla Ciebie klasyfikacje klienta, dzieki ktérej zostanie Ci nadana jedna z kategorii: klient detaliczny,
profesjonalny lub uprawniony kontrahent.

2. Poinformujemy Cie o kategorii, ktérg Ci nadali$my. Zasady nadawania kategorii, o ktérych mowa w punkcie 1, stopiefi ochrony inwestycyjnej
przystugujqcy Tobie w zalezno$ci od przyznanej kategorii oraz warunki zmiany kategorii, requluje Broszura MIFID.

3. Przy przeprowadzaniu klasyfikacji klienta lub zmianie kategorii klienta, bierzemy pod uwage wszystkie ustugi maklerskie, ktore dla Ciebie
Swiadczymy, z zastrzezeniem, ze w przypadku $wiadczenia niektorych ustug maklerskich, mozemy nada¢ innq kategorie na potrzeby
$wiadczenia danej ustugi, niezaleznie od kategorii, ktora zostata nadana na potrzeby pozostatych ustug maklerskich.

4. Przed zawarciem umowy, poprosimy Cie o przedstawienie informacii, ktére dotyczq Twojej sytuacji finansowej, poziomu akceptacji ryzyka czy
wiedzy i doswiadczenia w zakresie inwestowania na rynku finansowym. Zrobimy to w celu oceny, czy ustuga lub instrument finansowy, ktory
jest jej przedmiotem, sq dla Ciebie adekwatne lub odpowiednie.

5. Jesli, na podstawie otrzymanych od Ciebie informacji, ocenimy, Ze ustuga lub instrument finansowy, ktéry jest przedmiotem ustugi, jest dla
Ciebie nieadekwatny lub nieodpowiedni, poinformujemy Cie o tym w formie pisemnej lub w elektronicznych kanatach dostepu. Nie dotyczy to
sytuacji, w ktérej ta informacja zostata Ci przekazana wcze$niej przez PKO Bank Polski.

6. W przypadku rachunku wspdélnego, kazdy z matzonkéw przedstawia nam informacje, o ktorych piszemy w punkcie 4, natomiast za odpowiednie
dla danego rachunku bedziemy uwaza¢ ustugi i instrumenty finansowe, ktére sq adekwatne lub odpowiednie dla matzonka o mniejszej wiedzy
i doSwiadczeniu.

7. Poprosimy Cie o przedstawienie informacji wymaganych regulacjami, w zakresie Twoich cech, celéw i potrzeb, ktére umozliwiq nam okre$lenie,
do jakiej grupy docelowej nalezysz oraz okre$lenie dla Ciebie negatywnej grupy docelowej.

8. Informacje, o ktérych piszemy w punkcie 4, 6 i 7, bedziemy wykorzystywa¢ w celu okreslenia grup docelowych oraz negatywnych grup
docelowych instrumentow finansowych, w ktorych sie znajdujesz. Jesli informacje, ktére nam przekazate$ w zakresie okreslonym w punkcie
4,61 7 zmieniq sie, musisz je u nas zaktualizowac.

9. Aby wykona¢ oceng, o ktorej piszemy w punkcie 4, 7 i 8, wykorzystujemy dane, ktére zostaty przez Ciebie przekazane do PKO Banku Polskiego
oraz wynik oceny dla tych danych.

10. Dostaniesz od nas informacje o instrumentach, dla ktorych znajdujesz sie w grupie docelowej oraz w negatywnej grupie docelowe;.

11. Grupy docelowe oraz negatywne grupy docelowe, w ktérych sie znajdujesz, mogq sie zmieni¢ szczegdlnie, jesli zmieniq sie podane przez Ciebie
informacje, o ktorych piszemy w punkcie 4 i 7, lub zmieniq sie zasady okre$lenia tych grup.

12. W przypadku rachunku wspdlnego, kiedy ustalamy grupy docelowe i negatywne grupy docelowe, zasady okre$lone w punkcie 6 stosuje sie
odpowiednio.

13. Dla rachunkuy, ktory bedzie otwarty i prowadzony dla klienta niebedqcego osobq fizyczng, informacje, o ktérych piszemy w punkcie 4 7,
udzielajq osoby, ktore reprezentujq klienta. Grupy docelowe i negatywne grupy docelowe ustalamy dla podmiotu, dla ktorego bedziemy
Swiadczyc¢ ustuge.

Jakie informacje, przed zawarciem umowy, przekazemy Ci na trwatym nos$niku?

14. Przed zawarciem umowy, na trwatym no$niku, otrzymasz:
1) informacje, ktore dotyczq nas oraz ustugi, ktorq bedziemy dla Ciebie $wiadczyé na podstawie zawieranej umowy, w zakresie zgodnym
z regulacjami,
informacje o charakterze, czestotliwos$ci i terminach sprawozdan z wykonania ustugi oraz opis stosowanych przez nas zabezpieczen do
ochrony Twoich aktywow,
polityke wykonywania zlecen i dziatania w najlepiej pojetym interesie klienta w BM,
katalog ins)trumentc’)w finansowych znajdujqcych sie w ofercie BM (ogélny opis ryzyka zwigzanego z inwestowaniem w dane instrumenty
finansowe),
opis zasad klasyfikacji klientow, przeprowadzania oceny adekwatnosci i odpowiedniosci oraz zasad traktowania przez BM klientow
zaklasyfikowanych do poszczegélnych kategorii,
opis zakresu przekazywanych informacji i ochrony przystugujqcej poszczegdlnym kategoriom klienta,
opis zasad zarzqdzania konfliktami intereséw,
opis zasad przyjmowania lub przekazywania $wiadczen pienieznych i niepienieznych,
opis kosztow i optat zwigzanych ze $wiadczeniem ustug.
15. Jesli masz dostep do internetu i sie na to zgodzisz, informacje, o ktorych piszemy w punkcie 14, udostepnimy Ci na stronie www.bm.pkobp.pl.
16. Jesli mamy Twoj adres e-mail lub masz dostep do aplikacji BM albo aplikacji PKO Banku Polskiego, przyjmujemy, ze masz dostep do internetu.
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Co zrobimy podczas zawierania z Tobg umowy?

17

18.

19.

20.

21.

22.

23

24
25

W

26.
27.

28.

29.
30.
31.

32.

33.

34.

35
36

. Przy zawieraniu umowy:

1) zweryfikujemy Twojg tozsamo$¢,

2) ustalimy i zapiszemy informacje, ktorych potrzebujemy, aby zawrze¢ z Tobq umowe,

3) ustalimy i zapiszemy informacje, ktore wynikajq z przepisow prawa, w szczegolnoéci z ustawy z dnia 1 marca 2018 roku o przeciwdziataniu
praniu pieniedzy oraz finasowaniu terroryzmu wraz z pdzniejszymi zmianami.

Jesli bedziesz zawiera¢ z nami umowe osobiscie jako klient bedgcy osobgq fizyczng nieprowadzqcq dziatalno$ci gospodarczej, masz obowigzek

okaza¢ nam dokument tozsamos$ci i poda¢ dane, ktore sq niezbedne do ustalenia Krajowego Identyfikatora Klienta.

Jesli w imieniu klienta, o ktérym piszemy w punkcie 18, umowe zawrzesz jako petnomocnik, masz obowiqzek okazania nam Twojego dokumentu

tozsamos$ci oraz ztozenia dokumentu petnomocnictwa, z ktérego wynika uprawnienie do:

1) zawarcia umowy w imieniu klienta,

2) ztozenia o$wiadczen o rezydencji podatkowej i innych o$wiadczen, ktore sq niezbedne do zawarcia umowy w imieniu klienta,

3) ztozenia o$wiadczenia wiedzy klienta (dokument petnomocnictwa powinien zawiera¢ odpowiedzi klienta na poszczegélne pytania z oceny,
o ktorej piszemy w punkcie 4 oraz do odbioru wyniku przeprowadzonej oceny.

Warunki i spos6b zawarcia umowy:

1) w formie elektronicznej,

2) przez bezpieczny podpis elektroniczny, weryfikowany przy pomocy waznego kwalifikowanego certyfikatu,

3) w inny sposob, dopuszczony przepisami prawa,

podajemy do wiadomosci klientow.

Jesli umowa bedzie zawarta osobiscie, przez klienta bedgcego osobq fizyczng prowadzqcq dziatalno$¢ gospodarczq lub przez podmiot
niebedqcy osobq fizyczng, jako osoba reprezentujgca taki podmiot, masz obowigzek:

1) okaza¢ dokument tozsamosci i podac¢ swoje dane osobowe,

2) ztozyé dokument, z ktorego wynika uprawnienie do zawarcia umowy w imieniu klienta oraz ztozy¢ o$wiadczenia o rezydencji podatkowej,

3) ztozy¢ niezbedne do zawarcia umowy dokumenty, w tym aktualny odpis z wtasciwego rejestru,

4) zhozy¢ karte wzorow podpisow i wykaz osob, ktore majq prawo dysponowac rachunkiem i sktada¢ nam o$wiadczenia woli w zakresie praw
i obowigzkéw majqtkowych klienta,

5) poda¢ dane osobowe beneficjenta rzeczywistego,

6) poda¢ wazny kod LEI lub podjq¢ dziatania zmierzajgce do jego uzyskania w przypadku braku lub niewaznosci kodu LEI,

7) poda¢ dane niezbedne do ustalenia Krajowego Identyfikatora Klienta 0sob, ktore dziatajq w imieniu klienta.

Mozemy wymaga¢ podania przez Ciebie lub przez Twojego petnomocnika, dodatkowych informacji i pokazania dodatkowych dokumentéw,

ktore bedq inne niz te, o ktorych piszemy w punktach 18, 19 i 21. Zrobimy to, jesli bedzie to konieczne do zawarcia lub wykonania umowy lub

wypetnienia przez nas obowiqzkéw, ktore wynikajq z przepiséw prawa, regulacji oraz z zatwierdzonych uméw miedzynarodowych, ktérych

stronq jest Polska.

. Jesli dokumenty, o ktérych piszemy w punktach 18, 19, 21 lub 22, sq w innym jezyku niz jezyk polski, ttumacz przysiegty lub konsul musi je
przettumaczy¢ na jezyk polski.

. Jesli bedzie to potrzebne, mozemy zrobi¢ kopie tych dokumentow.

. Umowaq, ktérq z Tobq zawieramy, obowiqzuje od czasu jej podpisania przez Ciebie oraz osoby, ktore nas reprezentujq.

jaki spos6b zawrzemy z Tobg umowe?

Aby zawrze¢ z nami umowe, Ty lub Twoj petnomocnik (reprezentant lub inna umocowana osoba, zgodnie z whasciwymi przepisami prawa),
musisz w POK lub PUM podpisa¢ sie na umowie.

Podpis na umowie mozesz ztozyc¢ jako klient lub jako osoba reprezentujqca klienta, lub jako petnomocnik poza POK lub PUM, jesli dane, ktore sq
dla nas niezbedne oraz wtasnoreczno$¢ Twojego podpisu zostaty uwierzytelnione w sposéb wskazany w punkcie 28.

Podpis mozesz uwierzytelni¢ przez notariusza, polskq placowke dyplomatyczng lub urzednika panstwa obcego, z zachowaniem postanowien
Konwencji znoszqcej wymog legalizacji zagranicznych dokumentéw urzedowych sporzqdzonej w Hadze 5 pazdziernika 1961 r., z zastrzezeniem
zawartych przez Polske innych umoéw miedzynarodowych.

Mozemy zawrze¢ z Tobg umowe korespondencyjnie, jesli takg mozliwo$¢ dopuszczajq przepisy prawa i jesli ten sposoéb zawarcia umowy
podaliémy do wiadomosci klientow.

Jesli zawrzemy z Tobqg umowe korespondencyjnie, dane i dokumenty niezbedne do jej zawarcia sporzqdzimy na podstawie przekazanych przez
Ciebie informaciji.

Warunki, jakie sq niezbedne do rozpoczecia $wiadczenia przez nas ustug na podstawie zawartej umowy, o ktorej piszemy w punkcie 30,
podajemy do wiadomosci klientow.

Mozemy zawrzeé¢ z Tobq umowe przez aplikacje PKO Banku Polskiego i aplikacje BM, jesli udostepnili$my takq funkcje i jesli ten sposéb
zawarcia umowy podali$my do wiadomosci klientow. W przypadku umowy zawartej na odlegtos¢, nie przystuguje Ci prawo do odstgpienia od
umowy.

Na rachunku wspdélnym, matzonkowie mogq samodzielnie sktada¢ wszystkie o$wiadczenia, ktore dotyczq $wiadczonych przez nas ustug
maklerskich, w tym samodzielnie dysponujq wszystkimi instrumentami finansowymi oraz $rodkami finansowymi, ktére sq zapisane na tym
rachunku.

Jesli zawarta z Tobg umowa na to pozwala, bedziemy dla Ciebie Swiadczy¢ te ustugi, ktore aktywujemy na twdj wniosek:

1) wykonywanie zlecen, ktore dotyczq derywatow,

2) wykonywanie zlecen z odroczonym terminem zaptaty,

3) wykonywanie zlecen na rynkach zagranicznych.

. Jesli aktywujemy elektroniczne kanaty dostepu na twoj wniosek, bedziemy w nich $wiadczy¢ ustugi maklerskie.

. Sposob i warunki aktywowania ustug, o ktorych piszemy w punkcie 34 i 35, podajemy do wiadomosci klientow.

ROZDZIAL 4. PEENOMOCNICTWA

Komu i jakiego rodzaju petnomocnictwa mozesz udzieli¢?

1.

2.
3.

Petnomocnictwo do dysponowania rachunkiem oraz sktadania o$wiadczen w Twoim imieniu mozesz udzieli¢ osobom, ktére majq petng
zdolno$¢ do czynnosci prawnych.
Petnomocnictwo udzielasz w formie pisemnego o$wiadczenia woli i podpisujesz je w sposob, o ktérym piszemy w rozdziale 3, punkt 26 lub 27.
Mozesz udzieli¢ petnomocnictwa:
1) bez ograniczen - w ramach ktorego petnomocnik ma prawo do dziatania w takim samym zakresie jak Ty, z zastrzezeniem informacji,
o ktérych piszemy w punkcie 8,
2) rodzajowe albo szczegolne - w ramach ktorego petnomocnik, ma prawo dziata¢ wytqcznie w uzgodnionym z nami zakresie, ktory zostat
przez Ciebie okreslony w tresci petnomocnictwa.
Podajemy do wiadomoSci klientow, jakie petnomocnictwa, o ktérych piszemy w punkcie 3, podpunkt 2, bedziemy przyjmowac dla
poszczegolnych ustug.
Twoje o$wiadczenie woli o udzieleniu petnomocnictwa bedzie skuteczne od chwili w ktorej je otrzymamy.
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6.

Petnomocnik moze przekaza¢ nam informacje, o ktorych piszemy w rozdziale 3, punkt 4 i 7, tylko w sytuacji, jesli w petnomocnictwie zostata
okreslona przez Ciebie, jako mocodawce, tre$¢ oSwiadczenia wiedzy. W petnomocnictwie musi by¢ rowniez upowaznienie do odebrania
informacji o tym, czy instrument finansowy lub ustuga sq dla Ciebie adekwatne lub odpowiednie.

Jakie dyspozycje mogq by¢ sktadane przez petnomocnika?

1.
8.

9.

Petnomocnik, ktéry ma petnomocnictwo bez ograniczen, moze sktada¢ dyspozycje aktywowania poszczegdlnych ustug, o ktérych piszemy

w rozdziale 3, punkt 35 i 36, zawiera¢ umowy dodatkowe i aneksy do umowy oraz je wypowiadac.

Petnomocnik nie ma prawa:

1) udzielania dalszych petnomocnictw,

odwotywania innych Twoich petnomocnikéw,

zmiany zakresu udzielonych petnomocnictw dla Twoich innych petnomocnikow,

zmiany konta bankowego oraz zmiany danych osobowych Twoich i innych petnomocnikéw,

sktadania wnioskow o aktywacje lub modyfikacje ustugi udostepniania $rodkéw bankowych do wykorzystania w zwiqzku ze $wiadczonymi
przez nas ustugami maklerskimi, o ile nie wynika to szczegétowo z petnomocnictwa.

Zasady udzielania petnomocnictw, o ktérych piszemy w punkcie 1-6, stosujemy odpowiednio do zmiany i odwotania petnomocnictw.

1B WN
T —

Kiedy petnomocnictwo wygasnie?

10.

11.

Petnomocnictwo wygasnie, jesli:

1) petnomocnictwo zostanie odwotane,

umowa wygasnie lub zostanie rozwigzana,

otrzymamy informacje o $mierci posiadacza rachunku, bedgcego osobq fizyczng, chyba ze co innego wynika z treéci petnomocnictwa,
otrzymamy informacje o $mierci petnomocnika, bedgcego osobq fizycznq,

zostanie ogtoszona likwidacja lub upadtos¢ klienta lub petnomocnika, bedgcego osobq prawnq albo jednostkq organizacyjng
nieposiadajgcq osobowosci prawnej,

6) mingt czas, na ktory zostato udzielone,

7) w innych przypadkach, ktore sq okreslone w przepisach prawa.

Petnomocnictwo wobec nas wygasnie wtedy, kiedy otrzymamy na ten temat informacje.

2
3
4
5

N NNt N

ROZDZIAL 5. PROWADZENIE RACHUNKOW | REJESTROW

Jakie rachunki i rejestry prowadzimy?

1.

Prowadzimy:
1) rachunek papierow warto$ciowych, przeznaczony w szczegolnosci do rejestrowania Twoich papieréw warto$ciowych oraz rozrachunku
i rozliczania transakcji i operacji,

2) rachunek derywatow, na ktorym sq zapisywane instrumenty pochodne dopuszczone do obrotu w systemie obrotu instrumentami
finansowymi,

3) konta emerytalne,

4) rejestr zagranicznych instrumentow finansowych, przeznaczony do ewidencjonowania stanu posiadania zagranicznych instrumentow
finansowych,

5) rachunek rejestrowy, przeznaczony do ewidencjonowania nabyé instrumentow finansowych na rynku pierwotnym lub w pierwszej ofercie
publicznej, w szczegolnosci obligacji Skarbu Panstwa, prowadzony na podstawie umowy z emitentem,

6) inne rejestry niz wymienione w podpunktach 1-5, przeznaczone do rejestrowania Twoich instrumentow finansowych oraz aktywow,

7) rachunki pieniezne, przeznaczone do obstugi zobowiqzan z tytutu $wiadczonych przez nas ustug, $wiadczen korporacyjnych, finansowego

rozliczania zawartych przez Ciebie transakcji w tym bedqgcych wynikiem zdarzen prawnych oraz rejestrowania Twoich $rodkow
finansowych.

Mozesz korzysta¢ z indywidualnego NKK do zlecen, ktorych przedmiotem jest nabycie lub zbycie derywatow. Jesli jest to uzasadnione

i wyrazimy na to zgode, indywidualny NKK mozesz wykorzystaé rowniez do zlecen, ktérych przedmiotem sq inne instrumenty finansowe.

Jak przechowujemy i rejestrujemy Twoje instrumenty finansowe?

3.

4.

5.

10.

11.

12.

Twoje zagraniczne instrumenty finansowe sq przechowywane przez zagranicznych depozytariuszy, na podstawie umoéw, ktore sq zawarte
miedzy nami i tymi podmiotami.

Jesli przez dziatania zagranicznego depozytariusza, ktéremu powierzylismy przechowywanie i odpowiedzialno$¢ za Twoje instrumenty finansowe
wyniknie szkoda, jeste$my za nig odpowiedzialni.

Zastrzegamy, ze w ramach ustugi przechowywania zagranicznych instrumentéw finansowych, jesli taka mozliwo$¢ jest dopuszczona przez
prawo, Twoje instrumenty finansowe mozemy przechowywa¢ na rachunku zbiorczym.

Jesli Twoje zagraniczne instrumenty finansowe bedq przechowywane na rachunku zbiorczym, w kazdym momencie zapewniamy Ci mozliwo$¢
ich wyodrebnienia od pozostatych instrumentéw finansowych, ktére sq zgromadzone na rachunku zbiorczym.

Jesli zmienimy podmiot, ktéremu powierzymy przechowywanie Twoich zagranicznych instrumentéw finansowych, nie zmieni to warunkéw
umowy.

Na podstawie uméw, ktére zawarlis$my z emitentami instrumentéw finansowych, prowadzimy dla Ciebie rachunki rejestrowe, zgodnie

z zawartymi umowami i regulacjami, ktére obowiqzujq dla danego rodzaju instrumentow finansowych.

Zarejestrujemy instrumenty finansowe na Twoim rachunku, gdy otrzymamy dokumenty, ktére potwierdzajq przekazanie tych instrumentow
finansowych na nasze konto we wiasciwej izbie rozrachunkowej.

Zagraniczne instrumenty finansowe zostang zarejestrowane w rejestrze Twoich zagranicznych instrumentéw, gdy dostaniemy dokumenty, ktore
potwierdzajq zapisanie tych instrumentow finansowych w zagranicznym depozycie lub po rozliczeniu transakcji na rynku zagranicznym, zgodnie
z obowiqgzujgcymi na danym rynku przepisami, chyba ze zgodnie z tymi przepisami mozliwe jest wykonanie zapisow wcze$niej,

z uwzglednieniem réznicy czasu.

Mamy prawo odmowi¢ zapisania na Twoim rachunku zagranicznych instrumentéw finansowych, jesli otrzymamy odmowe ich rejestracji

w zagranicznym depozycie lub nie posredniczymy w obrocie tymi instrumentami na danym rynku.

Zarejestrowanie Twoich aktywow w innych rejestrach niz te, o ktérych piszemy w punktach 9 i 10, wykonamy zgodnie z regulacjami.

Jak mozesz przenie$¢ swoje instrumenty finansowe?

13.

14.

15.

Na podstawie Twojej dyspozycji, przeniesiemy instrumenty finansowe na Twéj inny rachunek papieréw wartosciowych lub rejestr, o ile bedzie
to zgodne z regulacjami.

Instrumenty finansowe mozemy przenie$¢ w ramach transakcji, ktéra zostata wykonana na podstawie zdarzenia prawnego lub transakgji
zawartej poza systemem obrotu instrumentami finansowymi. W takiej sytuacji, do Twojej dyspozycji musisz dotqczy¢ rowniez dokumenty, ktore
wskazujq na podstawe przeniesienia tych instrumentow finansowych i potwierdzajq zmiane praw wtasnoéci oraz o$wiadczenia, ktére sq
wymagane przepisami prawa.

Mozemy odméwic¢ przeniesienia Twoich instrumentéw finansowych, jesli na rachunku pienieznym nie masz $rodkéw finansowych w kwocie,
ktora zapewnia petne pokrycie Twoich zobowigzan wobec nas.
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T16.

17.

18.

Postanowienia, o ktorych piszemy w punktach 13 i 15, stosujemy odpowiednio do przenoszenia instrumentow finansowych pomiedzy Twoimi
rachunkami inwestycyjnymi lub rejestrami, ktore dla Ciebie prowadzimy oraz w przypadku przeniesienia instrumentéw finansowych na lub

z rachunkéw papieréw warto$ciowych prowadzonych przez inne firmy inwestycyjne.

0Odmoéwimy realizacji transakgji, o ktérych piszemy w punkcie 14, w przypadku oso6b:

1) innych niz osoby fizyczne, ktore nie majg waznego kodu LEI,

2) fizycznych, jesli nie mamy mozliwosci ustalenia Krajowego Identyfikatora Klienta,

jesli przedmiotem transakcji sq instrumenty finansowe dopuszczone do obrotu w systemie obrotu instrumentami finansowymi lub gdy wycena
tych instrumentéw finansowych zalezy od ceny innego instrumentu finansowego lub indeksu.

Mamy prawo nie przyjq¢ na Twoj rachunek papieréw warto$ciowych lub rejejstr, instrumentéw finansowych nie znadujqcych sie w obrocie.

W jaki spos6b prowadzimy rachunki pieniezne i realizujemy na nich dyspozycje?

26.
27.

28.

29.
. Wptate pieniedzy ksiegujemy na rachunku pienieznym w walucie, w ktérej prowadzony jest rachunek, podany w Twojej dyspozycji, bez wzgledu

31.
32.

33.

38.
39.

40.
41.

42.

. Rachunek pieniezny prowadzimy w ztotych lub w walutach obcych.

. Wykaz walut wymienialnych, w ktérych mozemy prowadzi¢ dla Ciebie rachunki pieniezne, podajemy do wiadomosci klientow.

. Rachunek pieniezny nie jest oprocentowany.

. Na rachunek pieniezny mozesz wptaci¢ pienigdze w formie gotowkowej lub bezgotowkowej.

. Jesli stwierdzimy jakiekolwiek niezgodno$ci w potwierdzeniu wptaty pieniedzy, mozemy wstrzymac¢ ich rejestracje na Twoim rachunku

pienieznym albo odmoéwi¢ wykonania dyspozycji wyptaty pieniedzy, do czasu wyjasnienia watpliwosci.

. Pienigdze mozesz wptaci¢ w walutach, dla ktérych PKO Bank Polski prowadzi wymiane walut.
. Ustuga wymiany walutowej, w rozumieniu art. 69 ust. 4 pkt 5 ustawy, to:

1) przyjmowanie przez nas walut obcych i ich sprzedaz na Twoj rachunek,

2) kupno walut obcych na Twoj rachunek,

w przypadku, gdy jest to zwiqzane z dziatalno$ciq maklerskq, w zakresie wykonywania zlecen nabycia lub zbycia instrumentéw finansowych
oraz przyjmowania i przekazywania zlecen nabycia lub zbycia instrumentéw finansowych.

Wymiane walut realizujemy na podstawie Twojej dyspozycji, z zastrzezeniem punktu 56.

Wymiane walut realizujemy zgodnie z kursem przekazanym przez brokera lub tabelg kurséw walut PKO Banku Polskiego, chyba ze upowaznisz
nas do indywidualnego negocjowania z PKO Bankiem Polskim kursu wymiany. Kurs przekazany przez brokera bedziemy uwzglednia¢

w przypadku rozliczenia transakeji na rynkach zagranicznych w ztotych. Kurs z tabeli kurséw walut PKO Banku Polskiego jest uwzgledniany
w pozostatych przypadkach.

SzczegoOtowe warunki wymiany walutowej, w tym wykaz walut obcych objetych tq ustuga, sposoby sktadania przez Ciebie dyspozycji oraz
wielko$¢ zlecenia, powyzej ktorej mozesz negocjowaé kurs wymiany, podajemy do wiadomosci klientow.

Swiadczona przez nas ustuga wymiany walutowej nie jest dziatalnoscig kantorowq.

na walute przelewu.

Masz obowigzek poda¢ nam prawidtowy numer konta, ktéry umozliwi nam zaksiegowanie pieniedzy na rachunku pienieznym.

Whptaty na rachunek pieniezny, ktore zrobisz w innej walucie niz waluta rachunku, przewalutujemy na walute, w ktérej prowadzony jest
rachunek. Dla operacji bezgotowkowych, uwzglednimy kurs podawany przez PKO Bank Polski dla dewiz, a dla operacji gotéwkowych - kurs
podawany dla pienigdza.

Woptaty na rachunek pieniezny, w tym wynikajqce z realizacji praw z instrumentéw finansowych, ktére wptyng w innej walucie niz waluta
rachunku, w ktorej prowadzimy dla Ciebie rachunek pieniezny, bedq przewalutowane na ztote, zgodnie z biezqcq tabelq kurséw walut PKO
Banku Polskiego, przy zastosowaniu kursu podawanego dla dewiz.

. Mozesz wyptaci¢ pienigdze z rachunku pienieznego, jesli ztozysz dyspozycje wyptaty w formie gotéwkowej lub bezgotowkowej.

. Twojq dyspozycje wyptaty lub przelewu pieniedzy z rachunku pienieznego zrealizujemy nie pozniej, niz w nastepnym dniu roboczym.
. Wyptate pieniedzy z rachunku pienieznego mozesz zrobi¢ po zaksiegowaniu wyciggu bankowego, ktory potwierdzi wptyw pieniedzy.
. W przypadku wyptaty bezgotéwkowej, masz obowiqzek podac:

1) numer konta bankowego w formacie NRB (26-cyfrowy numer konta bankowego) albo IBAN (numer rachunku w formacie
miedzynarodowym) oraz

2) SWIFT albo BIC banku (miedzynarodowy kod banku) w przypadku przelewow zagranicznych i przelewéw krajowych w walutach obeych.

Wyptate gotdwkowq mozesz zrobi¢ w oddziatach PKO Banku Polskiego, do kwoty podanej do wiadomosci klientéw, z zastrzezeniem punktu 39.

Oddziat PKO Banku Polskiego moze okresli¢ kwote jednostkowej wyptaty gotéwkowej, powyzej ktorej wyptata powinna zosta¢ przez Ciebie

zgtoszona wczesniej, w terminie podanym przez PKO Bank Polski, w komunikacie prezentowanym w oddziatach PKO Banku Polskiego.

Wyptate bezgotowkowq realizujemy jako przelew pieniedzy na Twoje konto bankowe lub na Tw¢j inny rachunek pieniezny.

Przelewy realizujemy na konta bankowe, ktore zostaty przez Ciebie dodane jako konta do przelewdw lub na Twoje konto bankowe, ktore stuzy

do udostepniania $rodkéw bankowych.

Twoje dyspozycje, ktore dotyczq pieniedzy, realizujemy wytgcznie w zakresie, w jakim sq one zwigzane ze $wiadczeniem dla Ciebie ustug

maklerskich.

Jak rozliczamy transakcje na rachunku pienieznym?

43.
44.
45.
46.

47.

48.
49.

50.
51.

52.

Transakcje, realizowane w systemie obrotu instrumentami finansowymi, rozliczamy po przeprowadzeniu rozrachunku transakcji we wtasciwej

izbie rozrachunkowej i po wptywie pieniedzy na nasze konto bankowe.

Jesli rozrachunek transakcji w cato$ci nie bedzie mozliwy z powodu zawieszenia rozrachunku transakgji, zapis na Twoim rachunku wykonamy

po kazdorazowym rozrachunku transakcji w cze$ciach, z zastrzezeniem punktu 45.

Rozrachunkiem transakcji w cze$ciach podlegajq wytqcznie transakcje, ktére sq wymienione w wykazie transakcji mogqcych podlegaé

rozrachunkowi w czesciach. Lista tych transakcji udostepniona jest przez izbe rozrachunkowq.

Srodki finansowe oraz instrumenty finansowe, ktore sq zabezpieczeniem rozrachunku transakgji w trybie, o ktorym piszemy w punkcie 45,

blokujemy do czasu rozrachunku transakcji w catosci lub anulowania rozrachunku czesci transakgji, ktéra nie zostata rozrachowana.

Transakcja w trakcie rozrachunku w czeéciach jest realizowana zgodnie z zasadami:

1) liczba instrumentow finansowych w kazdej z rozrachowywanych czesci jest wyrazona w petnych sztukach (suma wolumenu
poszczegblnych czesci jest rowna wolumenowi catej transakgji),

2) warto$¢ rozrachunku w kazdej z rozrachowywanych czesci jest zaokrgglona do petnych groszy (suma wartosci poszczegdlnych czesci jest
rowna wartosci rozrachunku catej transakgji).

JesteSmy upowaznieni do rozrachunku w cze$ciach kazdej transakgiji, ktora zostata zawarta na podstawie Twojego zlecenia, na wyzej

wymienionych zasadach.

Rozrachunek transakcji na instrumentach finansowych zdematerializowanych w izbie rozrachunkowej, ktore sq realizowane poza obrotem

zorganizowanym, odbywa sie na podstawie zgodnych instrukcji rozrachunkowych w izbie rozrachunkowe;j.

Brak rozrachunku transakcji, powoduje brak rozliczenia na Twoim rachunku.

Transakcje zawarte na rynku zagranicznym rozliczamy w terminie rozrachunku, ktéry obowiqzuje dla tych transakcji na danym rynku. Zrobimy

to po uzyskaniu odpowiedniego wyciqgu z rachunku prowadzonego przez zagranicznego depozytariusza. Nalezy przy tym uwzgledni¢ réznice

czasu oraz godziny naszej pracy. W przypadku transakcji kupna zagranicznych instrumentéw finansowych mozemy, po otrzymaniu od brokera

potwierdzenia zawarcia transakgji, zrobi¢ zapis praw do otrzymania zagranicznych instrumentéw finansowych, w okresie pomiedzy zawarciem

transakcji a jej rozrachunkiem, o ile przewiduje to umowa z brokerem.

Zapisy na rachunku inwestycyjnym wykonamy zgodnie z przepisami prawa, ktore okre$lajq przeniesienie praw z zagranicznych instrumentow

finansowych w kraju, w ktérym nabywane lub sprzedawane sq zagraniczne instrumenty finansowe.
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53. Rozliczenie transakgji, realizowanych na rynku zagranicznym, moze by¢ zapisane na Twoim rachunku inwestycyjnym wedtug $redniego kursu
realizacji.

54. Transakcje zawarte na rynku zagranicznym mozemy rozlicza¢ na Twoim rachunku w walucie notowania zagranicznego instrumentu
finansowego lub w ztotych. Podajemy do wiadomosci klienta informacje, dla ktérych zagranicznych instrumentéw finansowych, oraz przez
ktorego brokera umozliwiamy rozliczenie w ztotych.

55. Transakcje rozliczymy w podanej przez Ciebie walucie, z zastrzezeniem punktu 54, jesli robimy rozliczenia transakcji w tej walucie.

56. Rozliczenie transakcji na Twoim rachunku w ztotych nie jest dyspozycjq wymiany walutowej na walute lub z waluty notowania zagranicznego
instrumentu finansowego. Aby rozliczy¢ zawartq transakcje wymiana walutowa zostanie zrealizowana przez brokera po kursie ustalonym
zgodnie z punktem 27.

57. Brak rozrachunku transakcji powoduje brak rozliczenia na rachunku inwestycyjnym.

58. Na rachunku pienieznym zaksiegujemy pieniqdze, ktore wynikajg z praw z instrumentéw finansowych, pod warunkiem, ze wptynq one na nasze
konto bankowe.

ROZDZIAL 6. SPOSOB, TRYB | ZASADY PRZYJMOWANIA ZLECEN NABYCIA LUB ZBYCIA INSTRUMENTOW FINANSOWYCH ORAZ DYSPOZYCJI
W jaki sposéb i na jakich zasadach przyjmujemy zlecenia i dyspozycje?

1. Zlecenia lub dyspozycje przyjmujemy w terminach, zakresach, formie i trybie, ktére podajemy do wiadomosci klientow.

2. Przy przyjeciu Twojego zlecenia lub dyspozycji, zweryfikujemy Twojq tozsamo$¢, ustalimy i zapiszemy informacje, ktore wynikajq z przepisow
prawa, w szczegolno$ci z ustawy o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu oraz ktére sq niezbedne do realizacji
zlecenia lub dyspozyciji.

3. Zlecenia lub dyspozycje, ktore bedziemy dla Ciebie realizowaé, musisz sktada¢ na okreslonym przez nas wzorze.

4. Mozemy odstgpi¢ od wymogu ztozenia zlecenia lub dyspozycji wedtug okreslonego przez nas wzoru, jesli ztozony przez Ciebie dokument ma
wszystkie wymagane elementy, do realizacji zlecenia lub dyspozyciji.

Jakie informacje sq potrzebne do ztozenia zlecenia lub dyspozycji?

5. Sktadane przez Ciebie zlecenia lub dyspozycje, powinny zawiera¢ dane, ktére umozliwiajg nam jednoznacznq identyfikacje Ciebie lub danego
rachunku.

6. Mozemy zqda¢ od Ciebie podania dodatkowych danych, ktére umozliwiq petnqg identyfikacje Ciebie, jako osoby, ktora sktada zlecenie lub
dyspozycje.

7. Nie realizujemy zlecen i dyspozycji, ktére powodujq zmiane prawa wtasnoéci instrumentéw finansowych i ktére wymagajq raportowania do
ARM, jedli nie podasz nam:
1) waznego kodu LEI, jesli jestes klientem, ktory musi go miec,
2) Krajowego Identyfikatora Klienta, jesli jestes klientem bedgcym osobq fizyczng lub jesli nie mamy mozliwosci jego ustalenia.

8. Twoje zlecenie przyjmiemy z chwilg jego potwierdzenia.

9. Przed realizacjq Twoich zlecen lub dyspozycji, szczeg6lnie dyspozycji przelewu pieniedzy, mamy prawo do ich dodatkowego potwierdzania.

10. Masz obowiqzek prawidtowego wypetniania formularzy i dokumentéw oraz prawidtowego sktadania zlecen lub dyspozycji.

11. Jesli sktadasz zlecenie lub dyspozycje w elektronicznych kanatach dostepu, masz obowigzek poda¢ nam dane, ktére sq niezbedne do Twojej
identyfikacji i realizacji Twojego zlecenia lub dyspozycji.

12. Zlecenia lub dyspozycje mozesz sktada¢ w sposaéb, ktory ustaliliSmy z Tobg w umowie.

Jakie sq zasady sktadania zlecen w elektronicznych kanatach dostepu?

13. Warunkiem korzystania z elektronicznych kanatow dostepu jest posiadanie przez Ciebie urzqdzen (np. komputer, urzqgdzenia mobilne, telefon)
i oprogramowania spetniajgcego wymagania techniczne, ktorych szczegéty podajemy do wiadomosci klientow.

14. Jesli bedziesz sktada¢ zlecenia lub dyspozycje przez elektroniczne kanaty dostepu, bedziemy Cie identyfikowa¢ przy pomocy instrumentow
uwierzytelniajgcych.

15. Jesli bedziesz korzystac¢ z aplikacji BM i aplikacji PKO Banku Polskiego, mozemy Cie identyfikowa¢ przy uzyciu instrumentéw
uwierzytelniajgcych. Podajemy do wiadomosci klientéw stosowane przez nas instrumenty uwierzytelniajqgce dla aplikacji BM. Dla aplikacji PKO
Banku Polskiego, stosujemy instrumenty uwierzytelniajace dopuszczone przez PKO Bank Polski.

16. W wuyjgtkowych przypadkach, jesli bedziesz sktada¢ wybrane dyspozycje przez serwis telefoniczny BM, mozemy zastosowac¢ inne niz hasto
instrumenty uwierzytelniajqgce, ktore podajemy do wiadomosci klientow.

17. Mozemy nie przyjq¢ zlecenia lub dyspozycji, jesli wystapiq uzasadnione wqtpliwosci, ktore mogq dotyczyc:

1) tozsamosci osoby, ktora sktada zlecenie lub dyspozycje lub

2) tresci zlecenia lub dyspozycji, spowodowane wadq przekazu telekomunikacyjnego lub btednym, bqdz niepetnym podaniem przez Ciebie
tresci zlecenia lub dyspozycji.

W takim przypadku poinformujemy Cie o tym fakcie i wyjasnimy powody nieprzyjecia przez nas dyspozycji. Poinformujemy Cie rowniez

o mozliwos$ciach ztozenia danego zlecenia lub dyspozycji w inny sposéb.

18. Nasz pracownik, ktéry przez serwis telefoniczny BM przyjmuje Twoje zlecenie lub dyspozycje, aby sie upewni¢, moze powtérzyc tres¢ zlecenia
lub dyspozycji. Zlecenie lub dyspozycje zrealizujemy zgodnie z tresciq, ktorq powtorzyt Ci nasz pracownik, o ile zostata ona przez Ciebie
zaakceptowana.

W jaki spos6b powinny by¢ przez Ciebie zabezpieczone dane, ktdre wykorzystujemy do Twojej identyfikacji?

19. Masz obowiqzek utrzyma¢ w tajemnicy instrumenty uwierzytelniajqce, ktore wykorzystujemy do Twojej identyfikacji w danym elektronicznym
kanale dostepu.

20. Je$li masz podejrzenie, ze osoba nieuprawniona ma dostep do jakiekolwiek Twojego hasta lub zabezpieczenia oraz jesli zgubisz, utracisz lub
zostanie Ci skradzione Twoje urzqdzenie mobilne, musisz to niezwtocznie zgtosic:

1) do nas, abysmy mogli zastrzec dostep do ustug maklerskich przez aplikacje BM oraz serwis telefoniczny BM,
2) do PKO Banku Polskiego, aby mogt zastrzec dostep do ustug maklerskich przez aplikacje PKO Banku Polskiego, w sposob i trybie zgodnym
z regulacjami PKO Banku Polskiego.

21. Jesli bedziemy mie¢ uzasadnione podejrzenie, ze Twoje hasto lub inne zabezpieczenie, ktore umozliwia dostep do ustug maklerskich przez
aplikacje BM lub serwis telefoniczny BM ma osoba nieupowazniona, mozemy zablokowa¢ dostep do odpowiednich elektronicznych kanatow
dostepu.

22. Zeby zdjq¢ blokade, o ktérej piszemy w punkcie 21, 26z dyspozycje odblokowania w sposob, ktory podajemy do wiadomosci klientow.

23. Jesli z jakiegokolwiek powodu zablokujesz w PKO Banku Polskim dostep do aplikacji PKO Banku Polskiego, nie bedziesz mie¢ dostepu do
naszych ustug maklerskich przez aplikacje PKO Banku Polskiego.

24. Masz obowiqzek zabezpieczenia narzedzi i urzqdzen, ktore wykorzystujesz do sktadania zlecen i dyspozycji w elektronicznych kanatach dostepu
oraz do ich ochrony przed zto$liwym oprogramowaniem lub dostepem 0s6b nieuprawnionych, w tym kradziezq.

25. Nie mozesz udostepnia¢ osobom nieuprawnionym instrumentow uwierzytelniajacych wymaganych do identyfikacji, ktore sq wykorzystywane
w elektronicznych kanatach dostepu.

Na jakich zasadach udostepniamy Ci serwisy?

26. Udostepniamy Ci serwisy na stronie internetowej lub przez elektroniczne kanaty dostepu, na zasadach podanych do wiadomosci klientow.
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27. Jesli udostepnilismy Ci serwisy, nie mozesz przekazywa¢ do nich dostepu ani ich tresci, osobom trzecim.

28. Mozemy zawiesi¢ udostepnianie serwiséw na zqdanie podmiotu, ktory prowadzi rynek zorganizowany lub dystrybutora danych, na czas
okreslony w tym zqdaniu lub jes$li mamy uzasadnione podejrzenia, ze tre$¢ serwiséw przekazujesz osobom nieuprawnionym.

29. Pobieramy optaty za udostepnianie serwiséw z Twojego rachunku pienieznego, zgodnie z taryfq. Jesli na rachunku pienieznym nie masz
pieniedzy na pokrycie naleznej nam optaty, przestaniemy udostepnia¢ Ci serwisy.

ROZDZIAL 7. SPOSOB, TRYB ORAZ ZASADY PRZYJMOWANIA | WYKONYWANIA ZLECEN
W jaki sposéb przyjmujemy i wykonujemy zlecenia?

1. Zlecenia przyjmujemy i wykonujemy zgodnie z umowg, requlaminem i regulacjami.

2. Okreslamy rodzaje instrumentéw finansowych, zlecen oraz transakgji, dla ktoérych nie posredniczymy w obrocie na rynku polskim.

3. Kierujqgc sie interesem klienta i bezpieczenstwem obrotu, mozemy ograniczy¢ przyjmowanie zlecen nabywania lub zbywania poszczegélnych
instrumentow finansowych w systemie obrotu instrumentami finansowymi, w tym wprowadza¢ limity kwotowe lub liczbowe.

4. Informacje w zakresie, o ktérym piszemy w punkcie 2 i 3, podajemy do wiadomoSci klientow.

5. Przed przyjeciem zlecenia nabycia lub otwarciem pozycji w derywatach, weryfikujemy czy posiadacz - a w przypadku rachunku wspdlnego,
takze wspotposiadacz - znajduje sie w grupie docelowej instrumentu finansowego, na ktory jest sktadane zlecenie.

6. Mamy prawo odmoéwi¢ przyjecia zlecenia lub dyspozycji, jesli posiadacz rachunku znajduje sie w negatywnej grupie docelowej instrumentu
finansowego, ktéry zamierzasz naby¢.

7. Mozemy wykona¢ Twoje zlecenie poprzez zawarcie umowy sprzedazy instrumentéw finansowych z innym inwestorem lub inwestorami, poza
systemem obrotu instrumentami finansowymi, o ile w zleceniu zostata przez Ciebie wyrazona zgoda na taki tryb realizacji zlecenia.

8. O ile zostata wyrazona przez Ciebie zgoda na taki tryb realizacji zlecenia, mozemy zestawia¢ zlecenia klientéw, co polega na wykonywaniu
czynno$ci skutkujgcych zawarciem transakcji na instrumentach finansowych, dla ktérych:

1) jesteSmy podmiotem praw i obowigzkow wynikajgcych z transakcji wzgledem kazdego z podmiotow sktadajgeych zlecenia, ktore zostaty
zestawione,

2) obie transakcje, zawarte w wyniku zestawienia zlecen, sq realizowane w tym samym momencie,

3) nasz udziat w transakcjach zawartych w wyniku zestawienia zlecen, nie naraza Cie na ryzyko rynkowe oraz jest neutralny finansowo,
z wyjgtkiem znanej Ci optaty, prowizji lub wynagrodzenia naleznego podmiotowi, z tytutu kazdej transakgji.

9. Mozemy wykona¢ Twoje zlecenia tqcznie z wrasnymi zleceniami lub zleceniami innych klientow, jesli jest to dopuszczone w regulacjach i o ile
zostata wyrazona przez Ciebie zgoda na taki tryb realizacji zlecenia.

10. Zanim wykonamy zlecenie w sposoéb, o ktérym piszemy w punkcie 9, otrzymasz od nas informacje o takiej mozliwosci realizacji Twojego
zlecenia oraz o zasadach alokacji wykonanych przez nas w ten sposéb zlecen.

11. Szczegobtowe zasady tqczenia przez nas zlecen oraz ich alokacji, podajemy do wiadomosci klientow.

12. Mozemy wykonywac zlecenia instrumentéw finansowych dopuszczonych do systemu obrotu instrumentami finansowymi, przez zawieranie
transakcji z Tobg na wiasny rachunek, jesli w zleceniu wyrazisz zgode na taki tryb realizacji zlecenia oraz ztozysz o$wiadczenie o Twojej sytuacji
finansowe;j.

13. Dla sposobu wykonywania zlecen, o ktorym piszemy w punkcie 12, podajemy do wiadomosci klientow:

1) prowadzonq przez nas liste instrumentow finansowych, ktore mogq byé przedmiotem tych zlecen,
2) kryteria i warunki, na podstawie ktérych ustalamy mozliwo$¢ wykonania i wykonujemy te zlecenia.

14. Wykonamy zlecenie w sposéb, o ktérym piszemy w punkcie 7, 9 i 12, pod warunkiem, Ze zapewnisz petne pokrycie wartosci zlecenia.

15. Zlecenie, ktore sktadasz w celu wykonania go przez nas w systemie obrotu instrumentami finansowymi, powinno mie¢ oznaczenie rynku, na
ktorym ma byc¢ wykonane.

16. Zlecenie powinno byc¢ zgodne z regulacjami systemu obrotu, na ktéry zamierzasz je przekazac.

17. Zlecenia brokerskie wystawiamy na podstawie i w granicach ztozonych zlecen.

18. Jesli zlecenie, ktore sktadasz, dotyczy otwarcia pozycji lub nabycia instrumentoéw finansowych, ktére znajdujq sie poza grupg docelowg
posiadacza rachunkuy, lub dla ktérych posiadacz znajduje sie w negatywnej grupie docelowej, zlecenie brokerskie wystawiane do tego zlecenia
jest oznaczane jako zlecenie poza grupq docelowq lub w negatywnej grupie docelowej.

19. Jedli na postawie zlecenia, wystawimy zlecenie brokerskie na rynek, na ktérym regulacje przewidujg konieczno$¢ dodatkowego potwierdzenia,
zlecenie brokerskie potwierdzimy w sposob, ktéry podajemy do wiadomosci klientow. Zrobimy to, jesli Ty potwierdzisz swoje zlecenie.

W przeciwnym razie odméwimy przekazania zlecenia.

20. Zlecenia przekazujemy do wykonania wedtug kolejnosci ich ztozenia, w godzinach przewidzianych regulacjami, chyba ze co innego wynika z ich
tresci lub regulaciji.

21. Zlecenie moze mie¢ dodatkowe warunki jego wykonania, o ile sq przewidziane w regulacjach.

22. Potwierdzenie przyjecia przez nas zlecenia, o ktérym piszemy w rozdziale 14, punkt 1, nie oznacza przyjecia go przez rynek, na ktory jest
kierowane lub przez podmiot, do ktérego jest kierowane.

23. Odrzucenie przez rynek zlecenia brokerskiego, ktore wystawiamy do zlecenia, powoduje anulowanie zlecenia, z zastrzezeniem punktu 19.

24. Zlecenie kierowane do systemu obrotu instrumentami finansowymi wysytamy na najblizszq sesje, chyba ze w zleceniu zostat okre$lony inny
termin pierwszej sesji.

25. Maksymalny termin wazno$ci zlecenia podajemy do wiadomosci klientow.

26. Zlecenie traci wazno$¢, jesli zgodnie z zasadami obowiqzujgcymi na danym rynku traci wazno$¢ zlecenie brokerskie, ktére wystawiliSmy na
podstawie zlecenia.

27. Jesli podmiot, ktéry prowadzi rynek anuluje lub odrzuci zlecenie brokerskie, bedzie to oznacza¢ anulowanie zlecenia.

W jaki sposéb sprawdzamy pokrycie zlecenia?

28. Wystawimy zlecenie brokerskie kupna instrumentéw finansowych, jesli w chwili jego wystawienia na rachunku jest petne pokrycie wartosci
tego zlecenia i przewidywanej prowizji, we wskazanej przez Ciebie walucie jego rozliczenia, z zastrzezeniem rozdziatu 10, punkty 20-24.
29. Na zasadach, ktore zostaty przez nas okre$lone w punktach 44-60, mozemy nie wymaga¢ od Ciebie petnego pokrycia warto$ci zlecenia
i przewidywanej prowizji.
30. Podstawa do sprawdzenia przez nas pokrycia zlecenia brokerskiego, o ktérym piszemy w punkcie 28, to:
1) suma niezablokowanych $rodkow finansowych, ktére masz zapisane na rachunku pienieznym pod warunkiem, ze rozrachunek naleznosci
z tytutu zawartych transakcji sprzedazy instrumentow finansowych nastgpi najpézniej w tym samym dniu, co rozrachunek transakgji
kupna; transakcje sprzedazy muszq réwniez spetni¢ warunki okre$lone w art. 7 ust. 5 ustawy,
2) $rodki bankowe posiadacza rachunku.
31. Zlecenie brokerskie sprzedazy instrumentow finansowych mozemy wystawic¢ tylko na instrumenty finansowe, ktére nie sq zablokowane.
32. Pokrycie zlecen brokerskich sprawdzamy w kolejnosci ztozenia przez Ciebie zlecen.
33. Nie wystawimy zlecenia brokerskiego, z zastrzezeniem punktu 38, jesli nie bedziesz mie¢ pokrycia w instrumentach finansowych lub $rodkach
finansowych.
34. Mozemy okre$li¢ inne zasady sprawdzania pokrycia zlecen brokerskich, podajqgc je do wiadomosci klientow
35. Zablokujemy $rodki finansowe lub instrumenty finansowe, ktére sq pokryciem zleceniaq, z zastrzezeniem punktu 36.
36. Mozemy odstgpi¢ od blokady $rodkow finansowych oraz instrumentéw finansowych, jesli podejmiemy inne dziatania, ktére zapewniq, ze nie
wykorzystasz $rodkéw finansowych i instrumentéw finansowych, ktére sq pokryciem zlecenia, w wysokosci niezbednej do rozrachunku
transakgji.
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37. W przypadku, o ktérym piszemy w punkcie 36, zrobimy blokade, jesli zazgda tego uczestnik odpowiedniej izby rozrachunkowej, ktéry ponosi
odpowiedzialno$¢ za rozrachunek.

38. Jesli w wyniku realizacji zlecenia kupna bez okreslonego limitu ceny, warto$¢ transakcji powiekszona o naleznqg prowizje przewyzsza warto$¢
srodkoéw finansowych, ktore sq zablokowane na pokrycie zlecenia, obcigzymy brakujgcq kwotq rachunek pieniezny.

W jaki spos6b mozesz anulowa¢ i modyfikowa¢ zlecenia?

39. Mozesz anulowac¢ lub zmodyfikowac zlecenie, jesli zlecenie brokerskie, ktore wystawiliSmy na podstawie tego zlecenia, nie zostato wykonane
w catosci. Jedli zlecenie zostato wykonane cze$ciowo, dyspozycja anulowania lub modyfikacji jest skuteczna jedynie do wysokosci
niewykonanej jego czesci.

40. Dyspozycje anulowania lub modyfikacji zlecenia przyjmujemy zgodnie z regulacjami.

41. Postanowienia tego regulaminu, ktére dotyczq przyjmowania i wykonywania zlecen, stosujemy odpowiednio do anulowania i modyfikacji
zlecen.

42. Przyjecie przez nas dyspozycji anulowania lub modyfikacji zlecenia nie jest rownoznaczne z jej realizacjq.

43. Anulacje lub modyfikacje zlecenia brokerskiego, przekazujemy na rynek niezwtocznie, zgodnie z anulacjq lub modyfikacjq zlecenia. Anulowanie
lub modyfikacje wykonamy po potwierdzeniu przyjecia anulacji lub modyfikacji przez rynek, na ktory anulacja lub modyfikacja zostata
skierowana.

Jakie sq zasady sktadania zlecen kupna z odroczonym terminem zaptaty?

44. Mozemy $wiadczy¢ ustuge w zakresie wykonywania zlecen kupna instrumentéw finansowych bez zapewnienia przez Ciebie petnego pokrycia
wartoéci zlecenia (odraczanie terminu zaptaty), jesli aktywowalismy takq ustuge.

45. Swiadczenie ustugi w zakresie wykonywania zlecen z odroczonym terminem zaptaty (OTP) jest zalezne od ztozenia przez Ciebie o$wiadczenia
o Twojej sytuacji finansowej.

46. Przed rozpoczeciem $wiadczenia ustugi w zakresie wykonywania zlecen z odroczonym terminem zaptaty, przeprowadzamy ocene Twojej
indywidualnej sytuacji finansowej i wiarygodnosci.

47. Okreslamy maksymalny limit Twoich zobowiqzan dla transakcji ze zlecen z odroczonym terminem zaptaty.

48. Mozemy réznicowa¢ wysoko$¢ pokrycia zlecen, w zalezno$ci od ptynnosci poszczegolnych instrumentéw finansowych oraz okresdli¢ rynki
i systemy notowan, dla ktérych nie przyjmujemy i nie wykonujemy zlecer z odroczonym terminem zaptaty. Informacje na ten temat podajemy
do wiadomosci klientow.

49. Mozemy zobowiqzac¢ sie do przyjmowania i wykonywania zlecen na warunkach okre$lonych w umowie, w zakresie:

1) czesciowego odroczenia zaptaty - gdy warunkiem realizacji zlecenia jest pokrycie przez Ciebie minimum 30% wartosci zlecenia,

z zastrzezeniem punktu 50,

2) catkowitego odroczenia zaptaty - z uwzglednieniem Twojego zabezpieczenia, ktore okreslilismy lub bez koniecznosci zabezpieczenia przez
Ciebie zlecenia, z zastrzezeniem punktu 50.

50. Nie odraczamy zaptaty naleznej prowizji.

51. Zlecenia z odroczonym terminem zaptaty mogq by¢ wazne tylko na jedng sesje. Mozemy wyrazi¢ zgode na dtuzszy termin waznosci zlecen
z odroczonym terminem zaptaty.

52. Mozemy odmowi¢ przyjecia i wykonania zlecenia z odroczonym terminem zaptaty, jesli w naszej ocenie jego realizacja mogtaby doprowadzi¢
do sytuacji, w ktorej nasz interes nie bedzie zabezpieczony w dostateczny sposob.

53. Odmoéwimy przyjecia i wykonania zlecenia z odroczonym terminem zaptaty, jezeli jego realizacja mogtaby doprowadzi¢ do przekroczenia limitu,
o ktérym piszemy w punkcie 47.

54. Zaptate za instrumenty finansowe, nabyte na podstawie zlecenia z odroczonym terminem zaptaty, musisz uregulowa¢ najpdzniej w dniu
rozrachunku transakcji we wtasciwej izbie rozrachunkowej.

55. Mamy prawo, dla zabezpieczenia zaptaty Twoich zobowiqzan, ktére wynikajq z przyjecia i wykonania zlecen z odroczonym terminem zaptaty, do
dysponowania Twoimi rachunkami i rejestrami.

56. Jesli najpdzniej w dniu rozrachunku transakcji we wtasciwej izbie rozrachunkowej, nie uregulujesz nalezno$ci z tytutu odroczonej zaptaty,
mozemy zaspokoi¢ swoje roszczenia zgodnie z punktem 55 z pozostatych aktywdw na Twoich rachunkach oraz ze $rodkéw bankowych lub
przez wystawienie zlecenia sprzedazy.

57. Sprzedaz Twoich instrumentow finansowych i praw do otrzymania instrumentéw finansowych dla przypadku, o ktérym piszemy w punkcie 56,
realizujemy w kolejnosci:

1) sprzedaz instrumentow finansowych, ktore zostaty kupione z odroczonym terminem ptatnosci, o ile ich sprzedaz jest mozliwa,

2) sprzedaz najptynniejszych w naszej ocenie w danej sytuacji rynkowe, instrumentow finansowych, ktore zapewnig nam jak najszybsze
pokrycie Twoich zobowiqzan. Zrobimy to, jesli sprzedaz instrumentéw finansowych, ktére zostaty kupione z odroczonym terminem
ptatnosci, nie jest mozliwa lub jesli uzyskane $rodki finansowe ze sprzedazy, nie pokryty zobowiqzan.

58. Zlecenie sprzedazy wystawiamy z uwzglednieniem warunkéw rynkowych bez limitu ceny lub z limitem ceny, ktory zapewni ich realizacje.

59. Jesli nie dotrzymasz terminu zaptaty, o ktérym piszemy w punkcie 54, mozemy:

1) pobiera¢ odsetki umowne okreslone w taryfie, od kwoty zobowigzan, ktora nie zostata przez Ciebie sptacona w terminie,

2) zablokowa¢ mozliwos¢ przyjmowania i wykonywania sktadanych przez Ciebie zlecen z odroczonym terminem zaptaty lub wypowiedzie¢
umowe w zakresie ustug zwigzanych z odraczaniem terminu zaptaty.

60. Odméwimy wyptaty pieniedzy oraz przeniesienia instrumentéw finansowych z Twojego rachunku, jesli spowoduje to, ze warto$¢ aktywow na
Twoim rachunku bytaby nizsza od Twoich zobowiqgzan z tytutu odroczenia zaptaty, za nabywane instrumenty finansowe.

Jakie sq zasady sktadana zlecen Do Dyspozycji Maklera (DDM)?

61. Mozemy przyjq¢ zlecenie, ktore umozliwia wystawienie na jego podstawie kilku zlecen brokerskich (dalej: zlecenia DDM) i zobowigzujemy sie do
ich wykonywania z nalezytq starannosciq.

62. Podajemy do wiadomosci klientow minimalng warto$¢ zlecenia DOM.

63. Realizacja zlecen brokerskich wystawianych do zlecenia DDM moze nastepowac po cenach innych niz najlepsze mozliwe do uzyskania na
rynku, w catym okresie waznosci zlecenia DOM.

64. Jesli zlecenie DDM dotyczy instrumentu finansowego, ktéry znajduje sie poza grupq docelowq posiadacza rachunku, zlecenia brokerskie
wystawiane do zlecenia DDM oznaczamy jako zlecenia poza grupq docelowq.

65. Zlecenia DDM, ktére realizowane sq zgodnie z okreslonymi przez Ciebie warunkami, nie gwarantujq osiggniecia okreslonych korzysci i mogq
wigzac sie z poniesieniem straty.

66. Zlecenie DDM moze byc zrealizowane czesciowo lub pozosta¢ niezrealizowane.

67. Przy sktadaniu zlecenia DDM, okres$lasz liczbe instrumentéw finansowych lub maksymalng jego warto$¢, z uwzglednieniem prowizji za realizacje
zlecenia DDM.

68. W zleceniu DDM mozesz, za zgodq naszego pracownika, ktory realizuje zlecenie DOM, okresli¢ dodatkowe warunki jego realizacji.

69. Na podstawie i w ramach warunkéw, ktore zostaty przez Ciebie okreSlone w zleceniu DDM, mozemy wystawi¢ dowolngq liczbe zlecen
brokerskich. O sposobie i terminie wystawiania zlecen brokerskich na podstawie zlecenia DOM decyduje nasz pracownik, ktory realizuje
zlecenie DOM.

70. Pokrycie na realizacje zlecenia ODM sprawdzamy w chwili wystawiania zlecenia brokerskiego.

71. Mozesz anulowa¢ lub zmodyfikowac¢ zlecenie DDM. Anulowanie lub modyfikacja nie jest wigzqca, w stosunku do zawartych juz transakcji.
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ROZDZIAL 8. SZCZEGOLNE RODZAJE ZLECEN
W jaki spos6b przyjmujemy i wykonujemy szczegélne rodzaje zlecen?

1. Mozemy przyjmowa¢ od Ciebie zlecenia ze szczegolnymi warunkami wykonania (dalej: zlecenia specjalne), jesli takq mozliwosé podalismy do
wiadomosci klientow.

2. Szczegbtowe typy zlecen specjalnych oraz warunki ich przyjmowania, o ktérych piszemy w punkcie 1, podajemy do wiadomosci klientow.

3. Mozemy przetwarza¢ zlecenia specjalne. W przypadku ich aktywowania, po spetnieniu okreslonego przez Ciebie warunku aktywacji
wbudowanego w dany typ zlecenia, wystawiamy odpowiednie, do spetnionego warunku, zlecenie brokerskie, zgodnie z parametrami, ktére
zostaty przez Ciebie okreslone w zleceniu specjalnym.

4. Zlecenie brokerskie, o ktorym piszemy w punkcie 3, wystawiamy, jesli masz $rodki finansowe lub instrumenty finansowe na pokrycie zlecenia
brokerskiego. Termin wazno$ci zlecenia brokerskiego nie moze by¢ dtuzszy, niz termin wazno$ci zlecenia specjalnego, chyba, ze inaczej wynika
z typu zlecenia specjalnego.

5. Jesli zlecenie specjalne dotyczy instrumentow finansowych, ktére znajdujg sie poza grupg docelowq posiadacza rachunku lub dla ktérych
znajdujesz sie w negatywnej grupie docelowej, zlecenia brokerskie, ktére wystawiamy do zlecenia specjalnego, sq oznaczane jako zlecenia poza
grupg docelowq lub w negatywnej grupie docelowe;j.

6. Zlecenie specjalne realizowane zgodnie z tre$ciq ztozonego przez Ciebie zlecenia specjalnego, nie gwarantuje osiggniecia okre$lonych korzysci
i moze wigzac sie z poniesieniem straty.

7. Zlecenie specjalne moze zrealizowa¢ sie czeSciowo lub pozostaé niezrealizowane z przyczyn od nas niezaleznych.

ROZDZIAL 9. SWIADCZENIE UStUG W ZAKRESIE WYKONYWANIA ZLECEN DOTYCZACYCH DETALICZNYCH PRODUKTOW ZBIOROEGO
INWESTOWANIA, PRODUKTOW STUKTURYZOWANYCH ORAZ INSTRUMENTOW POCHODNYCH (INSTRUMENTY PRIIP)

W jaki spos6b przyjmujemy i wykonujemy zlecenia na instrumenty PRIIP?

1. Jesli jestes$ klientem detalicznym, przed przyjeciem zlecenia przekazujemy Ci dokument zawierajqcy kluczowe informacje (KID) na temat
instrumentu PRIIP, na ktéry sktadasz zlecenie.

2. Jako klient detaliczny, ktory sktada zlecenia na instrumenty PRIIP, otrzymasz od nas dokument KID:

1) w formie papierowej - wydany na Twoj wniosek,

2) na naszej stronie: www.bm.pkobp.pl/kid.

KID przekazemy Ci na naszej stronie internetowej, jesli wczes$niej wyrazisz na to zgode.

Masz prawo otrzyma¢ od nas bezptatnqg kopie papierowq KID.

Jesli jestes klientem detalicznym i nie potwierdzisz nam znajomosci aktualnego KID dla instrumentu PRIIP, na ktory sktadasz zlecenie

odmowimy Ci przyjecia zlecenia, z zastrzezeniem punktu 7.

Jesli w aplikacji BM korzystasz z funkcji koszyka zlecen, znajomo$c¢ KID potwierdzasz przed wprowadzeniem zlecenia do koszyka.

Jesli jestes klientem detalicznym, przyjmiemy od Ciebie zlecenie, pomimo braku znajomosci KID, jesli:

1) zlecenie sktadasz z whasnej inicjatywy w aplikacji BM lub serwisie telefonicznym BM,

2) nie mamy mozliwosci dostarczenia Ci KID przed przyjeciem zlecenia,

3) dostali$my od Ciebie potwierdzenie, ze poinformowalismy Cie o tym, ze dostarczenie KID przed ztozeniem zlecenia nie jest mozliwe oraz ze
mozesz odstqpi¢ od ztozenia zlecenia, na czas niezbedny do zapoznania sie z tresciq KID,

4) nie mamy Twojej zgody na odstgpienie od ztozenia zlecenia, zgodnie z podpunktem 3 i jednoczesnie potwierdzasz, ze zapoznasz sie z KID
niezwtocznie po ztozeniu zlecania.

are
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ROZDZIAL 10. SWIADCZENIE UStUG W ZAKRESIE WYKONYWANIA ZLECEN, KTORE DOTYCZA DERYWATOW
W jaki spos6b przyjmujemy i wykonujemy zlecenia na derywaty?

1. Mozemy $wiadczyc ustuge w zakresie wykonywania zlecen nabycia lub zbycia derywatow, jesli aktywujemy takq ustuge.

2. Swiadczenie ustugi w zakresie wykonywania zlecen nabycia lub zbycia derywatéw uzalezniamy od podania przez Ciebie NKK lub ztozenia
whniosku o nadanie NKK - jesli go nie masz.

3. Mozemy uzalezni¢ $wiadczenie ustugi w zakresie wykonywania zlecen nabycia lub zbycia derywatéw lub poszczego6lnych rodzajow derywatow
od spetnienia przez Ciebie dodatkowych warunkéw, podanych do wiadomosci klientéw, w szczegdlnosci od ztozenia o$wiadczenia o Twojej
sytuacji finansowej. Mozemy réwniez ustali¢ szczegodlne warunki przyjmowania i realizacji zlecer nabycia lub zbycia derywatéw, podajqc je do
wiadomosci klientow.

4. Mozesz rozpoczq¢ sktadanie zlecen nabycia lub zbycia derywatow, po tym, jak otrzymamy potwierdzenie od wtasciwej izby rozrachunkowej
o nadaniu NKK dla posiadacza rachunku.

5. Zlecenie nabycia lub zbycia derywatéw powinno zawiera¢ wszystkie dane wymagane dla zlecen, o ktérych piszemy w tym regulaminie oraz te,
ktore sq podane w regulacjach, w szczegélnosci NKK i oznaczenie portfela, o ile wymaga tego wtasciwa izba rozrachunkowa.

6. Przed ztozeniem zlecenia masz obowigzek zapozna¢ sie z dokumentami, ktére okreslajg warunki obrotu danymi derywatami.

7. Mozemy okre$li¢ maksymalny limit otwartych pozycji w derywatach ogotem lub w podziale na poszczegdlne rodzaje derywatéw. Informacje
o wprowadzonych limitach podajemy do wiadomosci klientow.

8. Jesli realizacja zlecenia spowoduje przekroczenie limitow, o ktérych piszemy w punkcie 7, lub innych limitow okre$lonych przez wtasciwg izbe
rozrachunkowq, odmoéwimy przyjecia takiego zlecenia.

9. W celu ograniczenia ryzyka, mamy prawo do zmiany limitow, o ktorych piszemy w punkcie 7, takze w okresie, kiedy masz otwarte pozycje.

W takim przypadku masz obowigzek dostosowac¢ sie do nowych wymogoéw w sposob i w terminie, ktore okreslilismy.

10. Jesli zgodnie z regulacjami nie jest wymagane wniesienie depozytow zabezpieczajgcych, stosujemy postanowienia, o ktorych piszemy
w rozdziale 7, punkt 28 i 30. Zastrzegamy przy tym, ze Twoje nalezno$ci z transakcji sprzedazy instrumentéw finansowych, ktérych rozrachunek
nastgpi najpozniej w tym samym dniu co rozrachunek transakcji kupna i Twoja transakcja sprzedazy spetnia warunki okreslone w art. 7 ust.

5 ustawy, nie mogq byc¢ zabezpieczeniem zlecen dotyczqcych derywatow.

11. Podajemy do wiadomosci klientéw wysoko$¢ wstepnych i wiasciwych depozytow zabezpieczajqcych.

12. Przy okres$laniu wysokosci depozytow zabezpieczajgcych uwzgledniamy regulacje.

13. Depozyt zabezpieczajqcy mozesz wnie$¢ w pienigdzach lub instrumentach finansowych, o ile sq one akceptowane jako zabezpieczenie przez
wiasciwg izbe rozliczeniowq. Informacja o mozliwych sposobach wniesienia depozytu zabezpieczajgcego podajemy do wiadomosci klientow.
Maksymalny udziat instrumentow finansowych wniesionych jako depozyt zabezpieczajgcy okreslamy zgodnie z regulacjami.

14. Mozemy podnie$¢ poziom Twoich depozytéw zabezpieczajgcych, w zaleznosci od oceny Twojej sytuacji finansowej, ptynnosci obrotu danych
derywatow, zmiennosci cen, wielko$ci limitu pozycji, ktére mozesz otworzy¢ - zgodnie z tresciq tego regulaminu. Poinformujemy Cie
o podniesieniu poziomu depozytéw zabezpieczajqcych.

15. Mozesz ztozy¢ dyspozycje wniesienia instrumentow finansowych na poczet depozytu zabezpieczajgcego.

16. Whiesienie i wycofanie instrumentow finansowych jako depozytu zabezpieczajgcego realizujemy zgodnie z regulacjami.

17. Uwzgledniamy instrumenty finansowe na poczet depozytu zabezpieczajqcego, zgodnie z zasadami i warunkami okre$lonymi w regulacjach.

18. Mozesz ztozy¢ dyspozycje, ktéra dotyczy wycofania instrumentéw finansowych wniesionych jako depozyt zabezpieczajqcy.

19. Mozemy odmowi¢ wykonania dyspozycji, o ktorej piszemy w punkcie 18, jesli jej wykonanie spowoduje spadek poziomu depozytu
zabezpieczajgcego, ponizej wymaganego przez nas poziomu.
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20. Wystawiamy zlecenie brokerskie, ktérego przedmiotem sq derywaty, pod warunkiem, ze w chwili jego wystawiania masz pienigdze na rachunku
inwestycyjnym lub $rodki bankowe, ktére zapewniajq petne pokrycie na wstepny depozyt zabezpieczajqcy i nalezng prowizje, z zastrzezeniem
punktu 22.

21. Wykonamy blokade pieniedzy stanowigcych depozyt zabezpieczajgcy na rachunku inwestycyjnym odrebnie od pozostatych Twoich
zobowigzan.

22. Dla okreslonych rodzajow zlecen, w szczegolnosci dla zlecen zamykajgcych otwarte pozycje, mozemy odstgpic¢ od koniecznosci zapewnienia
przez Ciebie pieniedzy, ktore sq niezbedne na pokrycie naleznej prowizji.

23. Dla Zlecen zamykajgcych otwarte wcze$niej pozycje lub otwierajgcych pozycje skorelowane, mozemy nie wymaga¢ wniesienia wstepnego
depozytu zabezpieczajqcego, o ile zezwalajq na to regulacje, z zastrzezeniem punktu 24.

24. Whiesienie wstepnego depozytu zabezpieczajqcego jest konieczne, jezeli zlecenie zamykajgce doprowadzi do powstania braku zabezpieczenia
pozycji wezesniej skorelowane;j.

25. Masz obowigzek utrzymania poziomu depozytu zabezpieczajgcego z tytutu zapisanych na Twoim rachunku derywatow, w wysokosci nie nizszej
niz podana do wiadomosci klientow.

26. Masz obowigzek sprawdzania poziomu depozytu zabezpieczajgcego po kazdym biezqgecym rozrachunku rynkowym oraz po ostatecznych
rozliczeniach z tytutu derywatéw i niezwtocznego jego uzupetnienia do wymaganej wysokosci.

27. Jezeli warto$¢ Twojego depozytu zabezpieczajgcego spadnie ponizej wymaganego poziomu, uzupetnimy go:

1)z wolnych pieniedzy, ktore masz na swoich rachunkach inwestycyjnych,

2) 1z pieniedzy odblokowanych w wyniku anulowania lub modyfikacji przez nas zlecen, ktére byty przez Ciebie ztozone i nie zostaty
zrealizowane

3) zTwoich $rodkow bankowych.

28. W przypadku braku wystarczajgcych pieniedzy, o ktérych piszemy w punkcie 27, masz obowiqzek uzupetnienia brakujqcej czesci depozytu
zabezpieczajgcego do wymaganej wysokosci lub zamkniecia pozycji w terminie, ktory okreslilismy i podali$my do wiadomosci klientow.

29. Jesli Twoje zlecenie nie doprowadzi do zamkniecia pozycji bez zbednej zwtoki, mamy prawo do jego anulowania lub modyfikacji i zamkniecia
Twojej pozycji, zgodnie z punktem 31.

30. Jesli realizacja zlecenia zamykajgcego pozycje doprowadzi do powstania na Twoim rachunku inwestycyjnym straty, ktora przekracza warto$¢
whniesionego depozytu zabezpieczajgcego, masz obowigzek niezwtocznie go uzupetnic.

31. Jesli depozyt zabezpieczajqcy nie zostanie uzupetniony lub pozycje nie zostang zamkniete lub jesli nie pokryjesz straty, o ktdrej piszemy
w punkcie 30, mamy prawo zamkng¢, w wybranym terminie i na wybranych przez nas warunkach, Twoje otwarte pozycje. Zamkniemy je
w takiej liczbie, aby aktualna warto$¢ depozytu zabezpieczajgcego nie byta mniejsza niz warto$¢ wymagana dla zabezpieczenia otwartych
pozycji.

32. W przypadku nadzwyczajnej zmiany cen derywatéw lub instrumentu bazowego, majqcej miejsce w trakcie sesji, mamy prawo uzupetnié, do
wymaganej wysokosci, depozyt zabezpieczajgcy przed terminem, o ktérym piszemy w punkcie 28.

33. Jezeli whasciwy podmiot, ktéry prowadzi dziatalno$¢ w zakresie rozliczen, na podstawie zezwolenia na $wiadczenie ustug rozliczeniowych jako
CCP zazqda uzupetnienia depozytu zabezpieczajgcego w czasie trwania sesji, mozemy wstrzymac¢ przyjmowanie zlecen od klientow.

34. W przypadkach, o ktérych piszemy w punkcie 32 i 33, stosujemy odpowiednio postanowienia z punktéw 27-31.

35. W dniu wygas$niecia danej serii derywatow okreslonym w dokumencie informacyjnym mozemy zazqgda¢ od Ciebie uzupetnienia depozytu
zabezpieczajgcego skorelowane pozycje, w wysoko$ci zapewniajgcej zabezpieczenie otwartych pozycji, ktére pozostang po wygasnieciu tej serii,
w terminie podanym do wiadomosci klientow.

36. Jesli nie uzupetnisz depozytu w terminie, o ktérym piszemy w punkcie 35, mozemy zamkng¢ pozycje, ktére zostang niezabezpieczone.

37. Wykonanie derywatéw jest zgodne z dokumentem informacyjnym.

ROZDZIAE 11. SWIADCZENIE UStUG W ZAKRESIE PRZYJMOWANIA | PRZEKAZYWANIA ZLECEN NABYCIA LUB ZBYCIA INSTRUMENTOW
FINANSOWYCH

W jaki spos6b $wiadczymy ustuge przyjmowania i przekazywania zlece?

1. Swiadczymy ustuge przyjmowania i przekazywania zlecen nabycia lub zbycia instrumentéw finansowych przez:

1) przyjmowanie i przekazywanie zlecen nabycia lub zbycia instrumentow finansowych do innego podmiotu, w tym do emitenta instrumentu
finansowego, wystawcy instrumentu finansowego lub sprzedajgcego taki instrument finansowy, w celu ich wykonania,

2) kojarzenie dwoch lub wiecej podmiotow, w celu doprowadzenia do zawarcia transakcji miedzy tymi podmiotami poza obrotem
zorganizowanym, o ile zostata przez Ciebie wyrazona zgoda na taki tryb realizacji zlecenia.

Ustuge przyjmowania i przekazywania zlecen $wiadczymy zgodnie z regulacjami.

Przyjmujemy i przekazujemy zlecenie do instytucji wskazanej w zleceniu lub do podmiotu, ktéry ta instytucja okre$lita jako wtasciwy.

Mozesz ztozy¢ zlecenie nabycia lub zbycia instrumentow finansowych zgodnie z zawartq umowgq oraz na zasadach okreslonych w dokumencie

informacyjnym.

5. Przed przyjeciem zlecenia nabycia weryfikujemy czy posiadacz rachunku - a w przypadku rachunku wspdlnego, takze wspétposiadacz -
znajduje sie w grupie docelowej instrumentu finansowego, na ktory jest sktadane zlecenie.

6. Mamy prawo odmowic przyjecia zlecenia lub dyspozycji, jesli posiadacz rachunku znajduje sie w negatywnej grupie docelowej instrumentu

finansowego, ktéry zamierzasz naby¢.

Srodki finansowe wptacone na nasze konto bankowe, przekazujemy na pokrycie zlecenia nabycia, jesli wynika to z tresci zlecenia.

Weryfikujemy kompletno$¢ danych, wskazanych w ztozonym zleceniu, z zakresem okre$lonym w regulacjach lub zawartych umowach.

Zlecenia i dyspozycje dotyczqce ustug, o ktérych piszemy w punkcie 1, mogq obejmowa¢ w szczego6lnosci czynnosci z zakresu:

1) zapisow na instrumenty finansowe w obrocie pierwotnym lub w pierwszej ofercie publicznej,

2) wskazania Twojego rachunku do deponowania instrumentow finansowych,

3) wskazania Twojego rachunku do ewentualnego zwrotu $rodkéw finansowych, ktore wynikajq ze sktadanego zlecenia.

10. Optacenie zlecenia, musi nastqpi¢ w sposéb i terminie okreslonym w dokumencie informacyjnym lub umowie zawartej pomiedzy stronami
transakgcji, o ktorej piszemy w punkcie 1, podpunkt 2.

11. W obrocie pierwotnym lub pierwszej ofercie publicznej, warunkiem $wiadczenia ustugi, o ktérej piszemy w punkcie 1, jest udzielenie przez Ciebie
petnomocnictwa do ztozenia przez nas w Twoim imieniu zapisu albo zlecenia oraz wszelkich wymaganych o$wiadczen zwigzanych z tym
zapisem albo zleceniem.

Rl

oo~

Jaki jest tryb i warunki sktadania zlecen w zakresie tytutéw uczestnictwa w instytucjach zbiorowego inwestowania?

12. Tryb sktadania zlecen w zakresie tytutéw uczestnictwa w instytucjach zbiorowego inwestowania okresla dokument informacyjny danej
instytucji zbiorowego inwestowania.

13. Przed ztozeniem zlecenia masz obowiqzek zapozna¢ sie z dokumentem informacyjnym danego funduszu oraz innymi dokumentami otrzymanymi
w POK lub aplikacjach BM.

14. Wykaz funduszy inwestycyjnych, ktore dystrybuujemy, podajemy do wiadomosci klientow.

15. Nie weryfikujemy tresci zlecenia, w tym Twoich danych i informacji o tytutach uczestnictwa w instytucjach zbiorowego inwestowania, ktére sq
przedmiotem tego zlecenia, z informacjami, ktére ma instytucja, do ktérej przekazujemy zlecenie. W przypadku rozbieznosci pomiedzy tymi
informacjami stosowane sq odpowiednie regulacje. Niewykonanie zlecenia przez instytucje, do ktorej jest kierowane - ze wzgledu na réznice
pomiedzy danymi w zleceniu a danymi, ktére ma ta instytucja - jest Twoim ryzykiem.
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ROZDZIAL 12. SWIADCZENIE UStUG W ZAKRESIE WYKONYWANIA ZLECEN NA RYNKACH ZAGRANICZNYCH

W jaki spos6b przyjmujemy i wykonujemy zlecenia na rynkach zagranicznych?

1.
2.

3.

Noo

10.
11.

12.

13.

14.
15.

16.

17.
18.

19.

Mozemy $wiadczy¢ ustuge w zakresie wykonywania zlecen na rynkach zagranicznych, jesli aktywowalismy Ci takq ustuge.
Mozemy zqda¢ od Ciebie wyjasnien lub dokumentow, jesli jest to konieczne do zawarcia lub wykonania umowy, lub wypetnienia obowigzkow,
ktore wynikajq z przepiséw prawa w zakresie $wiadczenia ustug wykonywania zlecen na rynkach zagranicznych.
Mozemy odméwi¢ Swiadczenia ustug w zakresie wykonywania zlecen na rynkach zagranicznych klientom bedgcym rezydentami podatkowymi
lub obywatelami USA (zgodnie z Internal Revenue Code - Kodeksem Podatkowym USA), w tym klientom, ktorzy stali sie takimi rezydentami
w trakcie trwania umowy.
Mozemy odmoéwi¢ $wiadczenia ustug w zakresie wykonywania zlecen na rynkach zagranicznych klientom, co do ktérych ustalilismy
wystepowanie przynajmniej jednej z ponizszych przestanek, ktére uzasadniajq traktowanie klienta jako rezydenta podatkowego USA:
1) obywatelstwo amerykanskie,
2) miejsce urodzenia w USA,
3) adres zamieszkania lub do korespondencji w USA,
4) amerykanski numer telefonu,
5) zagraniczny rachunek bankowy w banku lub oddziale banku, ktory ma siedzibe w USA,
6) petnomocnik do rachunku mieszka w USA.
Dotozymy nalezytej starannosci, gdy bedziemy wybiera¢ brokera oraz zagranicznego depozytariusza (podmioty posredniczqce).
Na Twoje zyczenie udostepnimy Ci informacje o podmiotach posredniczqgcych.
Podajemy do wiadomosci klientow:
1) wykaz krajow oraz rynki zagraniczne, na ktorych posredniczymy w przekazywaniu zlecen,
) godziny wykonywania zlecen na poszczegolnych rynkach zagranicznych,
) dodatkowe warunki dostepu do poszczegdlnych rynkow zagranicznych i zagranicznych instrumentow finansowych oraz minimalng warto$¢
zlecen, ktére przyjmujemy,
4) rodzaje zlecen zwigzanych z poszczegdlnymi rynkami zagranicznymi oraz dodatkowe warunki ich realizacj,
5)
)

w N

brokeroéw, z ktérymi wspotpracujemy wraz podaniem elektronicznych kanatéw dostepu, przez ktére mozesz sktada¢ zlecenia u danego

brokera,

wykaz walut, w ktérych robimy blokady $rodkéw finansowych oraz rozliczenia na rachunku, w przypadku realizacji zlecen przez

poszczeg6lnych brokerow.

Na Twoje zyczenie udostepnimy Ci informacje, dotyczqce przepisow i zwyczajéw obowiqzujgcych na rynkach zagranicznych, na ktérych

wykonujemy zlecenia - jesli je mamy.

Podstawq do sprawdzenia pokrycia zlecen nabycia zagranicznych instrumentéw finansowych oraz kosztéw jego wykonania jest:

1) suma niezablokowanych $rodkow finansowych w ztotych na rachunku pienigznym, jesli wskazesz ztoty jako walute rozliczenia na rachunku,

2) suma niezablokowanych $rodkow finansowych na rachunku pienigznym w walucie, w ktorej jest notowany zagraniczny instrument
finansowy na danym rynku, w przypadku, jesli ta waluta zostata przez Ciebie podana jako waluta, w ktorej ma byc¢ zrealizowane rozliczenie
na rachunku.

Jesli wskazesz ztoty jako walute, w ktorej ma byc rozliczone zlecenie na rachunku, przeliczymy warto$¢ zlecenia z lub na walute notowania

zagranicznego instrumentu finansowego - zgodnie z zasadami, ktére podajemy do wiadomosci klientow.

Zlecenie sprzedazy moze by¢ wystawione tylko na niezablokowane zagraniczne instrumenty finansowe lub prawa do ich otrzymania, ktére sq

zapisane na rachunku inwestycyjnym.

Zlecenie nabycia lub zbycia zagranicznych instrumentow finansowych, ktére sktadasz, powinno mie¢ dane wymagane przepisami prawa

polskiego lub prawa obowiqzujgcego w krajach, o ktérych piszemy w punkcie 7, podpunkt 1, z zastrzezeniem regulacji obowigzujgcych na

danym rynku zagranicznym.

Wykonujemy tylko te zlecenia, dla ktérych masz wymagane przepisami prawa, pokrycie w zagranicznych instrumentach finansowych lub

$rodkach finansowych, z uwzglednieniem zawartych przez nas uméw z brokerami.

Anulujemy zlecenie, jesli zlecenie zostato odrzucone przez brokera lub rynek zagraniczny.

Mamy prawo tqczenia Twoich zlecen ze zleceniami wtasnymi lub zleceniami innych klientéw, ktére dotyczq tego samego zagranicznego

instrumentu finansowego oraz zawierajq takie same warunki ich realizacji. Zrobimy to, jesli zezwalajq na to regulacje danego rynku

zagranicznego, na zasadach okreslonych przepisami prawa oraz pod warunkiem, ze wcze$niej poinformujemy Cie o takim sposobie realizacji

zlecenia.

Mozesz anulowa¢ albo zmodyfikowa¢ ztozone zlecenie, jezeli jest to zgodne z regulacjami danego rynku zagranicznego i brokera oraz jest przez

nas dozwolone w danym elektronicznym kanale dostepu i u danego brokera. Dyspozycja anulowania lub modyfikacji jest skuteczna jedynie do

wysokosci niewykonanej czesci zlecenia na rynku zagranicznym.

Transakcje zawarte na rynku zagranicznym mogq byc¢ uniewaznione w przypadkach okreslonych przez obowiqgzujqce przepisy prawa lub

regulacje danego rynku.

Nie przyjmujemy dyspozycji, ktére dotyczq zagranicznych instrumentéw finansowych, ktére zostaty wycofane z notowan lub sq notowane na

rynku, na ktérym nie $wiadczymy ustug.

Obcigzymy Cie optatami i podatkami, jakie poniesiemy w zwigzku z realizacjq Twoich zlecen na rynkach zagranicznych.

=)

ROZDZIAL 13. KONTA EMERYTALNE (IKE, IKZE)

Na jakich zasadach prowadzimy konta IKE i IKZE?

1.

2.
3.

Swiadczymy dla Ciebie ustugi w zakresie prowadzenia indywidualnego konta emerytalnego (IKE) lub indywidualnego konta zabezpieczenia
emerytalnego (IKZE), na podstawie umowy i zgodnie z regulacjami.

Prowadzimy IKE lub IKZE, ktére obejmujq rachunek papieréw warto$ciowych i przeznaczony do jego obstugi rachunek pieniezny.

Whptaty, ktére zrobisz na konta emerytalne w roku kalendarzowym, nie mogq przekroczy¢ kwoty okre$lonej w regulacjach. Przed wptatq na
konto emerytalne, masz obowiqzek zapozna¢ sie z maksymalng wysokosciq wptaty, ktora obowigzuje w danym roku kalendarzowym.

W przypadku przekroczenia kwoty, o ktérej piszemy w punkcie 3, lub realizacji innej, niezgodnej z regulacjami wptaty lub transakcji na kontach
emerytalnych, przekazemy nadwyzke tych pieniedzy na podany przez Ciebie rachunek. Jesli nie bedziemy mogli zrobi¢ przelewu na podany przez
Ciebie rachunek, poniewaz nie zostat on przez Ciebie podany, lub ten rachunek jest zamkniety lub btedny, pieniqgdze zwrocimy w sposob
okreslony w umowie lub na konto bankowe, z ktérego byt zrobiony przelew powodujqgcy przekroczenie maksymalnej wysokos$ci wptat.

Pozytki z instrumentéw finansowych, ktére sq zapisane na IKE lub IKZE, zwiekszajq warto$¢ pieniedzy zgromadzonych na wymienionych
kontach i nie sq wptatq, o ktorej piszemy w punkcie 3.

Na Twéj wniosek jako oszczedzajqcego, wyptate, w tym wyptate jednorazowq i wyptate w ratach, wyptate transferowq, zwrot $rodkéw
zgromadzonych na koncie emerytalnym, zrealizujemy na warunkach okre$lonych w regulacjach.

Wyptate jednorazowq oraz wyptate transferowq $rodkéw zgromadzonych na koncie emerytalnym, na wniosek osoby uprawnionej, zrealizujemy
zgodnie z regulacjami. Wyptaty w ratach nie realizujemy dla osoby uprawnionej.

Zwrot lub czesciowy zwrot $rodkéw zgromadzonych na IKE, realizujemy na warunkach okre$lonych w regulacjach oraz w trybie i formie przez
nas okreslonej, podanej do wiadomosci klientow.

Poza przypadkami opisanymi w regulaminie, ktére dotyczq wypowiedzenia umowy o $wiadczenie ustug maklerskich, umowa o prowadzenie IKE
lub IKZE wygasa w przypadkach przewidzianych regulacjami.

Strona 13/19



ROZDZIAL 14. POWIADOMIENIA | RAPORTY ZWIAZANE Z REALIZACJA UMOWY ORAZ WYDAWANIE ZASWIADCZEN

Kiedy i w jaki sposdb otrzymasz od nas powiadomienia i raporty?

1.

o N

10.
11.
12.

13.

14.
15.

16.
17.

18.

Potwierdzamy przyjecie od Ciebie zlecenia do wykonania:

1) jesli sktadasz zlecenie pisemnie - przez ztozenie przez naszego upowaznionego pracownika podpisu na dokumencie ze zleceniem,

2) jesli sktadasz zlecenie w elektronicznych kanatach dostepu - przez potwierdzenie udostepnione w kanale, przez ktory zostato ztozone przez
Ciebie zlecenie.

Przekazemy Ci powiadomienie na trwatym no$niku o zawartej transakcji dla zlecenia. Zrobimy to do konca dnia roboczego po dniu, w ktérym

zostata zawarta transakcja, z zastrzezeniem punktu 6.

Jesli zlecenie jest wykonywane przez inny podmiot, przekazemy Ci powiadomienie, do konca pierwszego dnia roboczego po dniu, w ktérym

otrzymaliémy je od tego podmiotu.

Przekazujemy Ci sprawozdania, ktére dotyczq przyjecia i przekazania zlecenia. Poinformujemy Cie o terminie przekazania tego sprawozdania.

Zrobimy to niezwtocznie po przekazaniu zlecenia do innego podmiotu w celu jego wykonania, nie pdzniej niz do korica dnia roboczego po dniu,

w ktorym zlecenie zostato przekazane.

Na Twoje zyczenie udzielamy niezbednych informacji o stanie realizacji ztozonego przez Ciebie zlecenia - w POK lub w elektronicznych kanatach

dostepu.

W elektronicznych kanatach dostepu lub w POK lub na Twoje zyczenie, udzielamy informacji na temat przystugujgcych Ci praw z zagranicznych

instrumentow finansowych, zapisanych na Twoim rachunku inwestycyjnym. Zrobimy to na podstawie odpowiednich informacji od podmiotu,

w ktorym przechowywane sq zagraniczne instrumenty finansowe. Zrobimy to niezwtocznie po otrzymaniu tych informacji.

Jesli w danym kwartale nie zalogujesz sie przez aplikacje BM na zaden ze swoich rachunkéw, zestawienie przekazemy Ci na trwatym nos$niku.

Raz w roku przekazujemy Ci na trwatym nosniku informacje roczng.

Na Twojq prosbe wydamy:

1) archiwalne powiadomienia, zestawienia, informacje roczne,

2) zestawienia zapisanych aktywow, ktore sq generowane czesciej niz raz na kwartat.

Jes$li zamkniesz rachunek, powiadomienia, zestawienia i informacje roczne bedziemy Ci udostepnia¢ przez okres nie dtuzszy niz 5 lat od

pierwszego dnia roku po roku, w ktorym Twoj rachunek zostat zamkniety.

Informacje o niektorych dochodach z kapitatow pienieznych otrzymasz w elektronicznych kanatach dostepu (z wytqczeniem serwisu

telefonicznego BM) lub na ostatni podany adres korespondencyjny.

Jesli zamkniesz dostep do aplikacji BM lub zamkniesz ostatni rachunek z dostepem do aplikacji BM, informacje przekazywane na trwatym

no$niku elektronicznym, dostarczymy Ci w sposob, ktéry podajemy do wiadomosci klientow.

Zgodnie z regulacjami, na naszej stronie internetowej przekazujemy informacje o zdarzeniach korporacyjnych, ktore dotyczq instrumentow

finansowych zdematerializowanych w izbie rozrachunkowej, o ile emitent tych instrumentéw finansowych zgtosit dane zdarzenie do izby

rozrachunkowej oraz zostato nam przekazane.

Jesli informacje o zdarzeniach korporacyjnych sq udostepniane na stronie internetowej emitenta, podajemy w sposéb, o ktérym piszemy

w punkcie 13, informacje o adresie strony internetowej emitenta.

Nie mamy obowigzku przekazania informacji, o ktérych piszemy w punktach 13 i 14, jesli emitent publiczne przekazat je bezpos$rednio

akcjonariuszom/posiadaczom certyfikatow lub ich petnomocnikom.

Powiadomienia, zestawienia i informacje roczne bedziemy przekazywa¢ kazdemu ze wspotposiadaczy odrebnie, na trwatym nosniku.

Wystawimy dla Ciebie, na zasadach okres$lonych przepisami prawa, imienne zaswiadczenie o prawie uczestnictwa w walnym zgromadzeniu

spotki publicznej.

Masz obowigzek sprawdzania prawidtowosci otrzymywanych informacji i dokumentéw, zwigzanych z prowadzeniem rachunku. Jeéli stwierdzisz

niezgodno$ci, niezwtocznie nas o tym poinformuj.

ROZDZIAL 15. RAPORTOWANIE DO PODMIOTOW UPRAWNIONYCH

Jakie informacje i w jaki sposdéb bedziemy raportowac?

1.

Jako podmiot zobowigzany regulacjami, raportujemy do ARM wszystkie transakcje na rachunkach klientéw, skutkujgce zmiang wtasnosci
instrumentow finansowych dopuszczonych lub bedqcych przedmiotem dopuszczenia do obrotu oraz instrumentow finansowych, ktérych cena
jest uzalezniona od instrumentow finansowych dopuszczonych do obrotu. Te informacje zgtaszamy zgodnie z terminami okreslonymi

w regulacjach.

W celu prawidtowej identyfikacji stron transakcji oraz 0s6b odpowiedzialnych za podjecie decyzji inwestycyjnej w imieniu klienta, przekazujemy
do ARM niezbedne dane osobowe klientéw oraz odpowiednio Krajowy Identyfikator Klienta lub kod LEI, w zalezno$ci od typu klienta.

W przypadku wykonania zlecenia poza systemem obrotu, ktére dotyczy instrumentow finansowych bedqcych przedmiotem obrotu,
przekazujemy informacje o realizacji transakcji do zatwierdzonego podmiotu publikujqcego, czyli osoby upowaznionej na mocy MiFID do
Swiadczenia ustug, ktore polegajg na upublicznianiu informacji dotyczqgeych obrotu w imieniu firm inwestycyjnych - w terminach i zakresie
zgodnym z regulacjami.

My oraz klient, ktory jest kontrahentem FC (kontrahentem finansowym) lub kontrahentem NFC (kontrahentem niefinansowym), zobowiqzani
jesteSmy do raportowania kazdego wykonanego zlecenia oraz wszelkich jego zmian, do repozytorium transakgcji, zarejestrowanego zgodnie

z EMIR. Informacje te sq zgtaszane zgodnie z terminami okre$lonymi w regulacjach.

Klient, ktory jest kontrahentem FC lub kontrahentem NFC moze powierzy¢ nam raportowanie wykonanych zlecen na derywaty. Warunki, ktére
umozliwiajg nam rozpoczecie raportowania, wykonanych zlecen w imieniu klienta, to:

1) ztozenie przez klienta pisemnej dyspozycji, ktora jest dla nas upowaznieniem do raportowania do repozytorium transakcji w imieniu klienta,
2) podanie w wyzej wymienionej dyspozycji adresu e-mail,

3) potwierdzenie repozytorium transakcji KDPW delegowania raportowania na nas.

Jesli klient, ktory jest kontrahentem FC lub kontrahentem NFC nie ztozy dyspozycji, o ktorej piszemy w punkcie 5, ma on obowigzek ustalenia
z nami trybu, w jakim uzgadniana bedzie tre$¢ raportéw, przekazywanych do repozytorium transakcji.

Na potrzeby raportowania do repozytorium transakcji przyjmujemy, ze wykonane zlecenia klientow, ktérzy sq kontrahentami NFC, nie sq
transakcjami zmniejszajgcymi ryzyko, bezposrednio zwigzane z danq dziatalno$ciq gospodarczq lub dziatalnosciq w zakresie zarzqdzania
aktywami i pasywami kontrahenta NFC lub grupy, do ktérej nalezy klient w rozumieniu EMIR, chyba Ze klient ztozy odmienne o$wiadczenie.

ROZDZIAL 16. PORADY INWESTYCYJNE O CHARAKTERZE OGOLNYM

W jaki sposé6b udzielamy porad inwestycyjnych o charakterze og6éinym?

1.

Porad inwestycyjnych o charakterze og6lnym, ktére dotyczq inwestowania w instrumenty finansowe, udzielamy:

1) przez naszych uprawnionych pracownikow,

2) w oparciu o informacje podawane do publicznej wiadomosci oraz analizy, ktore sq przez nas przygotowane,

3) zgodnie z nalezytq staranno$ciq oraz wiedzq uprawnionych pracownikow.

Mozemy uzalezni¢ udzielanie porady inwestycyjnej o charakterze ogélnym od obrotéw lub aktywdw zgromadzonych na Twoim rachunku.
Informacje na ten temat podajemy do wiadomosci klientow.
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Co musisz wiedzie¢ przed podjeciem decyzji inwestycyjnej na podstawie porady o charakterze og6lnym?

3. Porada inwestycyjna o charakterze ogolnym nie moze by¢ podstawq do podejmowania przez Ciebie decyzji inwestycyjnych.

4. Porada inwestycyjna o charakterze ogélnym nie jest rekomendacjq i nie jest dla Ciebie zaleceniem okre$lonego sposobu zachowania sie,
w odniesieniu do wybranego instrumentu finansowego.

5. Niezaleznie od informacji, ktore przekazali$émy, przed przekazaniem kazdego zlecenia do realizacji, masz obowiqzek do oceny ryzyka
potencjalnych korzysci oraz ewentualnych strat. Ostateczna decyzja, co do ztozenia zlecenia nalezy wytqcznie do Ciebie.

ROZDZIAL 17. DORADZTWO INWESTYCYJNE | SPORZADZANIE ANALIZ INWESTYCYJNYCH, ANALIZ FINANSOWYCH | INNYCH
REKOMENDAC]I O CHARAKTERZE OGOLNYM

W jaki spos6b $wiadczymy ustuge doradztwa inwestycyjnego?

1. Ustuge doradztwa inwestycyjnego $wiadczymy na podstawie zawartej z Tobg umowy o $wiadczenie tej ustugi.
2. Zasady $wiadczenia ustugi doradztwa inwestycyjnego okreslilismy szczegdtowo w Regulaminie $wiadczenia ustugi doradztwa inwestycyjnego
przez Biuro Maklerskie PKO Banku Polskiego.

W jaki spos6b $wiadczymy ustuge analiz inwestycyjnych, analiz finansowych i innych rekomendacji o charakterze ogélnym?

3. Ustuge analiz inwestycyjnych, analiz finansowych i innych rekomendacji o charakterze ogolnym dotyczqcych transakcji w zakresie
instrumentow finansowych $wiadczymy przez udostepnienie Ci materiatow analitycznych, na podstawie umowy o $wiadczenie tej ustugi.
4. Zasady sporzqdzania i dystrybucji analiz inwestycyjnych, analiz finansowych i innych rekomendacji o charakterze ogélnym okre$lilismy
szczegotowo w Regulaminie $wiadczenia ustugi sporzqdzania analiz inwestycyjnych, analiz finansowych oraz innych rekomendacji
o charakterze ogo6lnym dotyczqcych transakcji w zakresie instrumentow finansowych przez Biuro Maklerskie PKO Banku Polskiego.

ROZDZIAL 18. ZABEZPIECZENIE WIERZYTELNOSCI NA INSTRUMENTACH FINANSOWYCH (BLOKADA INSTRUMENTOW FINANSOWYCH
I PIENIEDZY)

Jaki jest tryb zabezpieczenia wierzytelno$ci na instrumentach finansowych?

1. Mozesz nam zleci¢ ustanowienie zastawu lub wykonanie blokady instrumentéw finansowych, lub pieniedzy, ktore sq zapisane na Twoim
rachunku, sktadajqc pisemng dyspozycje blokady, przedktadajgc umowe o ustanowieniu blokady potqczonej z udzieleniem nieodwotanego
petnomocnictwa dla osoby uprawnionej z tytutu blokady (wierzyciela) do sprzedazy zablokowanych instrumentow finansowych i zaspokojenia
sie z uzyskanych w ten sposéb pieniedzy lub o ustanowieniu zastawu.

2. Ztozone dokumenty z datq pewnq powinny okre$la¢ w szczegolnosSci oznaczenie i liczbe instrumentow finansowych, zabezpieczong
wierzytelno$¢ oraz termin spetnienia $wiadczenia lub termin, na jaki ustanowiono blokade.

3. Umowa zastawu, o ktérej piszemy w punkcie 1, powinna okres$la¢ w szczegélnosci oznaczenie i liczbe instrumentéw finansowych obcigzonych
zastawem, zabezpieczong zastawem wierzytelno$¢, termin sptaty zabezpieczonej zastawem wierzytelno$ci, zakres uprawnienia wierzyciela
(zastawnika) oraz warunki wygasniecia zastawu.

4. Jesli zabezpieczenie wierzytelnosci polega na ustanowieniu zastawu rejestrowego wykonamy blokade instrumentéw finansowych, po spetnieniu
tqcznie warunkow, o ktorych piszemy w punkcie 1, oraz gdy otrzymamy odpis z rejestru zastawow, ktory jest dowodem wpisu.

5. Mozemy odmoéwi¢ wykonania dyspozycji blokady instrumentow finansowych, jesli z przedstawionych przez Ciebie dokumentéw, w sposob
oczywisty wynika, ze sq sprzeczne z przepisami prawa. Odmowa zawiera uzasadnienie podjetej decyzji.

6. Zanim dostarczymy Ci odmowe realizacji dyspozycji, w zakresie zabezpieczenia wierzytelnosci na instrumentach finansowych, masz mozliwo$¢
ztozenia stosownego wyjasnienia.

7. Blokade lub zastaw ustanawiamy niezwtocznie, po otrzymaniu Twojej dyspozycji oraz innych niezbednych dokumentow.

8. Zniesiemy blokade bezterminowaq, ustanowiong do odwotania lub do czasu wykonania zobowigzania zabezpieczonego blokadq, niezwtocznie po
ztozeniu przez wierzyciela lub przez Ciebie, za pisemnq zgodq wierzyciela, pisemnej dyspozycji zniesienia tej blokady.

9. W przypadku zrzeczenia sie prawa zastawu przez wierzyciela (zastawnika) zwolnienie zastawu nastepuje przez ztozenie pisemnego o$wiadczenia
woli i przekazanie nam jednego egzemplarza tego o$wiadczenia.

10. Do chwili odblokowania instrumentéw finansowych lub wygasniecia zastawu, w tresci wystawianych $wiadectw depozytowych, zaswiadczen
oraz wyciggéw, umieszczamy informacje o obcigzeniu blokadq lub zastawem instrumentéw finansowych.

11. Przenosimy instrumenty finansowe na rachunek zastawnika w liczbie, ktora uwzglednia warto$¢ przejetych instrumentow finansowych,
ustalonej zgodnie z regulacjami.

12. Czynnosci zwigzane z ustanawianiem i realizacjq zabezpieczen sptat kredytow i pozyczek udzielonych przez PKO Bank Polski na nabycie
instrumentéw finansowych, wykonujemy na podstawie wtasciwej umowy zawartej przez Ciebie z PKO Bankiem Polskim i regulacji.

ROZDZIAL 19. BLOKADY RACHUNKU
Kiedy mozemy zablokowa¢ rachunek?

1. Mozemy zablokowa¢ rachunek, jesli:
1) Twoj dokument tozsamosci jest nieaktualny lub nie mamy numeru PESEL,
2) na rachunku sq zapisane wytqcznie instrumenty finansowe, ktore nie sq notowane, a zostata przez Ciebie ztozona dyspozycja zamkniecia

rachunku,

3) otrzymalismy wniosek uprawnionych organéw, zgodnie z przepisami prawa, na podstawie ktorego mamy obowigzek dokona¢ blokady,
4) mamy informacje o $mierci posiadacza rachunku,
5) wynika to z przepisoéw dotyczgcych przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu.

2. Blokada rachunku polega na braku mozliwo$ci sktadania na nim zlecen i dyspozycji oraz braku dostepu do rachunku przez elektroniczne kanaty
dostepu.

3. W przypadkach, o ktorych piszemy w punkcie 1, podpunkt 1, zanim zablokujemy rachunek, wezwiemy Cie do aktualizacji lub uzupetnienia
danych.

ROZDZIAL 20. ROZWIAZANIE | WYGASNIECIE UMOWY
Kiedy Ty lub my mozemy rozwigza¢ umowe?

1. Ty lub w przypadkach okreslonych w punkcie 4 - my, mozemy rozwigza¢ umowe w cato$ci lub czesci, z zachowaniem 14-dniowego okresu
wypowiedzenia.

2. Do czasu uptywu okresu wypowiedzenia - ureguluj zadtuzenie lub nalezne nam optaty i prowizje.

3. Wz6r wypowiedzenia dostepny jest na stronie www.bm.pkobp.pl. Jesli chcesz wysta¢ wypowiedzenie na adres do korespondencji, musisz sie na
nim podpisac. Ten wzér oraz forma wypowiedzenia nie dotyczq kont emerytalnych.

Z jakich powodéw mozemy wypowiedzie¢ umowe?

4. Mozemy wypowiedzie¢ umowe w trybie, o ktérym piszemy w punkcie 1, z nastepujqgcych waznych powodow:
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11.
12.

13.

20.

przez 1 rok na rachunku nie ma instrumentéw finansowych ani pieniedzy,

nie zaptacisz przez co najmniej 12 miesiecy naleznych nam prowizji i optat,

nie zaptacisz wymagalnych zobowigzan z tytutu $wiadczenia ustugi w zakresie wykonywania zlecen z odroczonym terminem zaptaty (OTP),

pomimo wezwania nie uzupetniasz depozytu zabezpieczajqcego,

realizujesz umowe w sposéb sprzeczny z jej naturq, prawem lub spoteczno-gospodarczym przeznaczeniem,

matzonkowie, dla ktérych prowadzony jest rachunek wspdlny nie pozostajg w ustawowej wspolnocie majgtkowej lub majq rézng

rezydencje podatkowaq,

podasz nam nieprawde lub zataisz prawde w zakresie informacji, ktore zgodnie z przepisami prawa masz obowiqzek udzieli¢ nam, jako

podmiotowi $wiadczqcemu ustugi maklerskie,

nie mamy mozliwo$ci wykonania obowigzkéw w ramach stosowania $rodkéw bezpieczenstwa finansowego, okreslonych w ustawie

o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu,

pomimo wezwania nie aktualizujesz swoich danych osobowych takich jak: imie lub nazwisko, pte¢, numer PESEL, danych dotyczgcych

dokumentu tozsamosci lub kodu LEI,

10) posiadacz rachunku zostat objety sankcjami krajowymi lub miedzynarodowymi, lub embargami ustanowionymi przez Polske, Unie
Europejskq, Organizacje Narodéw Zjednoczonych, w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw na podstawie przepiséw dotyczgcych
przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu,

11) bedziemy mie¢ uzasadnione podejrzenie, Ze umowe wykorzystujesz do dziatalno$ci przestepcze;j.

Umowe wypowiadamy w formie pisemnej i podajemy powody wypowiedzenia.

Jesli my wypowiemy lub Ty wypowiesz umowe, masz obowigzek podjq¢ dziatania, ktére spowodujq, ze przed uptywem terminu rozwigzania

umowy, rachunek bedzie mie¢ salda zerowe.

W przypadku instrumentow finansowych, ktére nie sq zdematerializowanymi papierami warto$ciowymi wedtug regulacji, czyli w przypadku

instrumentow finansowych zarejestrowanych na kontach pomocniczych do prowadzonych dla nas kont depozytowych, zapisanych na Twoim

rachunku inwestycyjnym, wykonujemy ich przeniesienie na nasze konto techniczne, pod warunkiem, ze ztozysz:

1) dyspozycje zamkniecia rachunku inwestycyjnego,

2) dyspozycje przeniesienia instrumentow finansowych, ktore nie sq zdematerializowanymi papierami wartosciowymi na nasz rachunek
techniczny,

3) o$wiadczenie ze zgodq na przeniesienie przystugujgcych Ci instrumentow finansowych, ktore nie sq zdematerializowanymi papierami
warto$ciowymi, na nasz rachunek techniczny.

W przypadku instrumentow finansowych, ktére sq nienotowane w systemie obrotu, musisz zrobi¢ ich transfer ze swojego rachunku przed jego

zamknieciem. Jesli instrumenty finansowe nie zostanq przeniesione, zablokujemy rachunek do czasu wycofania ich z rynku i w czasie blokady

nie bedziemy pobiera¢ optat za jego prowadzenie.

Zamkniecie rachunku inwestycyjnego lub konta emerytalnego realizujemy po rozwigzaniu umowy.
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. Jesli po rozwigzaniu umowy, na Twoim rachunku inwestycyjnym nie bedzie sald zerowych, sprzedamy zarejestrowane na tym rachunku

inwestycyjnym instrumenty finansowe oraz przekazemy pienigdze na konto bankowe lub na Twéj inny rachunek pieniezny albo na
nieoprocentowany rachunek, zeby byto mozliwe ich odebranie przez Ciebie.

Mozemy ewidencjonowac¢ instrumenty finansowe albo wynikajqce z nich prawa, ktére stanowiq Twojq wtasnos$¢, na dodatkowych kontach
technicznych, o ile wynika to z regulacji.

Zapisanie instrumentéw finansowych i pieniedzy na kontach, o ktorych piszemy w punkcie 11, moze powodowa¢ skutki okreslone

w regulacjach, w szczegélnosci zwigzane z ograniczeniem prawa do rozporzqdzania instrumentami finansowymi i pieniedzmi.

Umowa wygasa na skutek:

1) Twojej $mierci, jesli jestes klientem bedqcym osobq fizyczna,

2) wuykreslenia klienta z odpowiedniego rejestru.

. Informacje o zdarzeniach, o ktérych piszemy w punkcie 13, bedq skuteczne, gdy je otrzymamy.

. Informacje o $mierci mozemy pozyskac z rejestru PESEL.

. Zamkniemy rachunek po wykonaniu dyspozycji Twoich nastepcoéw prawnych, ktére dotyczyé bedq aktywédw zapisanych na tym rachunku.

. Do czasu zamkniecia rachunku, naliczamy i pobieramy nalezne nam optaty i prowizje, zgodnie z taryfq.

. Umowa ulega rozwigzaniu, a rachunek wspolny zamkniemy, poza przyczynami, ktére podajemy w tym regulaminie, takze w przypadku ustania

matzenstwa lub ustania wspolnosci majqtkowej w czasie trwania matzenstwa.

. Rozwigzanie umowy i zamkniecie rachunku wspoélnego, nastepuje na podstawie prawomocnego orzeczenia sqdu lub umowy majgtkowej

zawartej na zasadach okredlonych w kodeksie rodzinnym i opiekuficzym.
Jezeli na rachunku wspélnym zapisane sq aktywa, podziat aktywow realizujemy zgodnie z prawomocnym orzeczeniem sqdu, umowq majgtkowaq,
o ktérej piszemy w punkcie 19, lub zgodnym z o$wiadczeniem woli obojga matzonkéow.

ROZDZIAL 21. KONFLIKT INTERESOW

W jaki sposéb zarzqdzamy konfliktem interes6w?

1.

2.

3.

4.

5.

Aby chroni¢ interes klientéw oraz potencjalnych klientéw, zarzqdzamy konfliktami intereséw.

W ramach zarzqdzania konfliktami interesow, podejmujemy wszelkie odpowiednie dziatania, ktére majq na celu przeciwdziatanie wystgpieniu
konfliktu intereséw, jak rowniez dziatania majgce na celu zarzqdzanie konfliktem intereséw, ktéry juz wystqpit, dgzqc do jego wyeliminowania
bqdz ograniczenia negatywnego wptywu tego konfliktu na Twéj interes oraz na nasze funkcjonowanie i nasze relacje z Tobg.

Jesli wyeliminowanie negatywnego wptywu konfliktu intereséw na Twojq sytuacje nie jest mozliwe, przed zawarciem umowy lub rozpoczeciem
Swiadczenia ustugi, poinformujemy Cie o wystgpieniu konfliktu intereséw.

Informujemy klientéw o zasadach zarzqdzania konfliktami intereséw w Broszurze informacyjnej o wymogach MiFID dla klientow Biura
Maklerskiego PKO Banku Polskiego w zakresie ustug maklerskich.

Na Twoje zqdanie, przekazujemy szczegétowe informacje o zasadach zarzgdzania konfliktami intereséw.

ROZDZIAL 22. REKLAMACJE

Jak mozesz ztozy¢ reklamacje?

1.

2.

3.

Reklamacje, ktora dotyczy $wiadczonych przez nas ustug maklerskich, mozesz ztozyc:

1) elektronicznie - na adres: bm@pkobp.pl lub pkosupermakler@pkobp.pl,

2) ustnie - telefonicznie lub osobiscie w naszych POK lub PUM,

3) na pismie w postaci papierowej - osobiscie w naszych POK lub PUM, przesytkq pocztowq za posrednictwem podmiotu zajmujgcego sie
doreczaniem korespondencji na terenie Unii Europejskiej lub na adres do doreczen elektronicznych wpisany do bazy adresow
elektronicznych.

Adresy i numery telefonéw, pod ktérymi mozesz ztozy¢ reklamacje, znajdziesz na stronie: www.bm.pkobp.pl. lub mozesz uzyska¢ w naszych POK

lub PUM.

Reklamacja powinna zawiera¢:

1) dla osoby fizycznej - imie, nazwisko i PESEL,

2) dla osoby prawnej lub jednostki organizacyjnej nieposiadajgcej osobowosci prawnej - nazwe, REGON lub NIP,

3) aktualny adres do korespondencji,
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17.
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4) opis zastrzezenia, ktére dotyczy naszych ustug,

5) jesli to mozliwe - numer rachunku albo wykaz transakgji, ktorych dotyczy reklamacja oraz Twoje oczekiwania wobec nas w zwigzku
z reklamacjq.

Mozemy poprosi¢ Cie o przekazanie dodatkowych informacji lub dokumentoéw, jesli bedq one niezbedne do rozpatrzenia reklamacji.

Na Twoje zyczenie potwierdzimy, ze otrzymali$my Twojq reklamacje, na pi$mie lub w innej formie, ktérq z Tobq ustalimy.

Na reklamacje odpowiadamy tak szybko, jak to mozliwe - do 30 dni od jej otrzymania. W szczeg6lnie skomplikowanych sytuacjach mozemy ten

termin wydtuzy¢ do:

1) 60 dni dla osob fizycznych,

2) 90 dni dla pozostatych 0sob i podmiotow.

Jesli bedziemy musieli wydtuzy¢ czas rozpatrywania reklamacji i udzielenia odpowiedzi, poinformujemy Cie o nowym terminie.

Dochowamy terminu rozpatrzenia reklamacji, jesli wyslemy Ci odpowied? przed jego uptywem.

Odpowiedz na reklamacje otrzymasz:

1) elektronicznie - jezeli reklamacja zostata przez Ciebie ztozona elektronicznie, chyba Ze poprosisz o udzielenie odpowiedzi w postaci
papierowej,

2) w postaci papierowej - jezeli reklamacja zostata przez Ciebie ztozona w postaci papierowej, chyba ze poprosisz o udzielenie odpowiedzi
elektronicznie,

3) w postaci papierowej lub elektronicznie - zgodnie w wybranq przez Ciebie formag, jezeli reklamacja zostata przez Ciebie ztozona ustnie.

Gdy wyczerpiesz procedure reklamacyjng w naszym banku, masz prawo do pozasgdowego rozstrzygania ewentualnych sporéw przed

Rzecznikiem Finansowym, zgodnie z trybem postepowania wskazanym na stronie www.rf.gov.pl.

Masz prawo wystgpi¢ z powodztwem do wtasciwego sqdu powszechnego.

Reklamacje, ktore nie bedq zawiera¢ danych pozwalajgcych na Twojq identyfikacje, pozostawimy bez rozpatrzenia.

Sktadajqc reklamacje, powstrzymaj sie od rozporzqdzania aktywami lub wykonywania praw, ktorych dotyczy reklamacja, z wyjatkiem sytuaciji,

gdy reklamacja dotyczy derywatow

Jezeli na skutek btedu, ktory popetnilismy, nie wykonalismy zlecenia kupna, nie mozesz sktada¢ dyspozycji w zakresie instrumentow

finansowych bedqcych przedmiotem tego zlecenia, do czasu ich zapisania na rachunku inwestycyjnym.

Jesli wykonalismy zlecenie na warunkach korzystniejszych niz warunki okre$lone w zleceniu, uzyskana korzy$¢ nalezy do Ciebie.

Mamy obowiqzek naprawienia szkody, ktéra wynikta z niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzania, na zasadach okreslonych

w kodeksie cywilnym oraz innych przepisach prawa.

W przypadku btednego zapisania na rachunku nienaleznych instrumentéw finansowych lub $rodkéw finansowych, masz obowigzek do

niezwtocznego ich zwrotu.

Mamy prawo sprostowa¢ btedny zapis na rachunku, bez koniecznosci uzyskania Twojej zgody i informowania Cie o fakcie sprostowania

pomuytki.

ROZDZIAL 23. OPLATY | PROWIZJE

Na jakich zasadach pobieramy oraz ustalamy optaty i prowizje?

1.
2.

3.

Nowx

8.

Za $wiadczone ustugi pobieramy optaty i prowizje zgodnie z taryfq.

Mozemy podwyzszy¢ wysoko$¢ danej prowizji lub optaty, okreslonej w taryfie, nie wiecej niz o wysoko$¢ wskaznika podwyzszenia prowizji

i optat (wskaznik podwyzszenia) wyrazonego w procentach, ktory wyliczymy w sposob opisany ponizej.

Wskaznik podwyzszenia na dany rok kalendarzowy wyliczamy na podstawie $redniej arytmetycznej dwoch wskaznikow, ktore Gtowny Urzad

Statystyczny (GUS) ogtasza i publikuje na swojej stronie internetowej (stat.gov.pl):

1) $redniorocznego wskaznika cen towardéw i ustug konsumpcyjnych ogdtem za rok ubiegty w stosunku do roku poprzedzajqcego ten rok,
wyrazonego w procentach,

2) wskaznika wzrostu przecigtnego miesiecznego wynagrodzenia brutto w sektorze przedsiebiorstw, obliczonego narastajgco za okres 12
miesiecy roku ubiegtego w stosunku do roku poprzedzajqcego ten rok, wyrazonego w procentach.

Wyliczony wskaznik podwyzszenia zaokrgglamy do dwoch miejsc po przecinku.

Mozemy podwyzszy¢ wysoko$¢ danej prowizji lub optaty nie czesciej niz raz w roku kalendarzowym. Jesli nie podwyzszymy danej prowizji lub

optaty w danym roku kalendarzowym, bedziemy mogli to zrobi¢ w kolejnym roku kalendarzowym. Dodamy do siebie wyliczone wskazniki

podwyzszeniaq, za ostatnie nastepujqce po sobie lata, w ktérych nie podwyzszylisSmy danej prowizji lub optaty. Maksymalnie dodamy do siebie

wyliczone wskazniki podwyzszenia za nie wiecej niz 5 nastepujgcych po sobie lat.

Jesli GUS zaprzestanie publikowania wskaznikow, zastosujemy odpowiednie wskazniki publikowane w ich miejsce.

Gdy wprowadzimy nowe ustugi, mozemy wprowadzi¢ za nie prowizje lub optaty, a Ty zdecydujesz, czy chcesz z tych ustug korzystac.

Niezaleznie od okoliczno$ci, o ktérych piszemy wyzej, w kazdym czasie mozemy wprowadzi¢ zmiany do taryfy w przypadku koniecznosci

sprostowania przez nas btedow pisarskich lub wprowadzenia innych zmian porzgdkowych. Zmiany takie nie mogq spowodowa¢ zwigkszenia

zakresu Twoich obowiqzkoéw ani zmniejszenia zakresu Twoich uprawnien.

Do zmiany taryfy stosujemy odpowiednio postanowienia dotyczqce zmiany regulaminu.

W jaki sposob pobieramy optaty i prowizje?

9.

10.
11.
12.
13.
14.

15.

16.

17.

Optaty i prowizje naliczamy w walucie, w ktorej zostata ztozona dyspozycja lub zlecenie, chyba ze inaczej wynika z taryfy.

Pobieramy optaty i prowizje z Twojego rachunku bez Twojej odrebnej dyspozycji, po realizacji zlecenia lub dyspozycji, z pierwszenstwem przed

realizacjq kolejnych zlecen lub dyspozycji.

Masz obowigzek utrzymywac¢ na rachunku pienigdze na optaty i prowizje oraz za spetnienie innych $wiadczen, ktére masz obowigzek optacic,

w zwigzku z korzystaniem z naszych ustug, w terminach ich wymagalnosci.

Optaty pobieramy od poszczegélnej ustugi jednorazowo, w chwili jej udostepnienia lub wykonania albo w okresach okre$lonych w taryfie.

W przypadku braku petnej naleznej nam kwoty na optate lub prowizje za realizacje zlecen lub dyspozycji, mamy prawo pobrania tej optaty lub

prowizji z pieniedzy, ktére wptywajq na Twoj rachunek, z pierwszenstwem przed realizacjq kolejnych zlecen lub dyspozycji lub ze Srodkéw

bankowych.

Jesli saldo Twojego rachunku pienieznego bedzie ujemne, mozemy zablokowa¢ i pobra¢ $rodki finansowe z dowolnego innego Twojego

rachunku, ktory jest u nas prowadzony, w tym réwniez z rachunku, ktorego jeste$ wspoétposiadaczem lub ze Srodkéw bankowych, w wysokosci

niezbednej do pokrycia Twojego zadtuzenia.

Jesli na Twoim rachunku nie bedzie pieniedzy wystarczajgcych do pobrania naleznych nam optat i prowizji, mamy prawo do:

1) odmowy wykonania zlecen lub dyspozycji, do czasu uregulowania zalegtych optat i prowizji lub zawieszenia $wiadczenia ustugi,

2) zaspokojenia sie z aktywow zapisanych na Twoim dowolnym rachunku, ktory jest u nas prowadzony, w tym na rachunku wspélnym. Mamy
prawo sprzeda¢ dowolne instrumenty finansowe w liczbie, ktéra pozwoli nam na zaspokojenie naszych roszczen. W przypadku koniecznosci
wymiany pieniedzy wyrazonych w walutach obcych, zrealizujemy jg zgodnie z biezqcq tabelg kurséw walut podawang przez PKO Bank
Polski w oddziatach PKO Banku Polskiego oraz na stronie www.pkobp.pl, z zastosowaniem kursu podawanego dla dewiz.

Przed sprzedazq instrumentow finansowych, w przypadku, o ktérym piszemy w punkcie 15, podpunkt 2, wyslemy do Ciebie wezwanie.

Poinformujemy Cie w nim o konieczno$ci zapewnienia pieniedzy na rachunku, w terminie 3 miesiecy od dnia wezwania.

Jesli nie uzupetnisz pieniedzy w terminie, o ktérym piszemy w punkcie 16, przystgpimy do sprzedazy Twoich instrumentéw finansowych.

Sprzedazy mogq podlega¢ instrumenty finansowe:

1) notowane wedtug kolejnosci:

a) na polskim rynku zorganizowanym,
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18.
. Za Twoje op6znienie w uiszczeniu optat i prowizji mozemy naliczy¢ odsetki ustawowe.
20.

21.

b) na rynkach zagranicznych,
wedtug kolejnosci: akcje, obligacje, pozostate instrumenty finansowe, wedtug najwiekszej ich wartosci, zapisane na Twoim rachunku.
Prowizje od zrealizowanych zlecen sprzedazy bedziemy pobiera¢ zgodnie z taryfq.

Masz obowigzek uiszczania naleznych optat skarbowych oraz podatkéw, zgodnie z przepisami prawa. Potrgcamy i pobieramy optaty i podatki,
o ktérych piszemy w poprzednim zdaniu, jesli przepisy prawa naktadajq na nas taki obowigzek. Postanowienia requlaminu, ktére dotyczq optat
i prowizji z tytutu $wiadczenia ustug stosujemy odpowiednio do nich.

Wszelkie koszty zwigzane z wywigzywaniem sie przez nas ze zobowigzan wobec innych uczestnikéw rynku, ktore sq skutkiem Twoich dziatan lub
zaniechan, zostang niezwtocznie potrgcone z Twojego rachunku.

ROZDZIAL 24. SPRAWY SPADKOWE

Jak zrealizowa¢ spadek?

1.

Kazdy spadkobierca klienta moze uzyska¢ informacje o aktywach spadkodawcy - najpierw musi jednak ztozy¢ prawomocne postanowienie

sqdu o stwierdzeniu nabycia spadku lub zarejestrowany aktu po$wiadczenia dziedziczenia lub inny dokument rownowazny potwierdzajqcy tytut

prawny do spadku. Informacje wydawane sq spadkobiercom na dzien nie wcze$niejszy niz data Smierci spadkodawcy. Informacje za okres

wczesniejszy, mogq by¢ wydane wytqcznie na wniosek uprawnionych organéw.

Zeby zrealizowac spadek, spadkobierca klienta ma obowiqzek przedstawi¢ akt zgonu, prawomocne postanowienie sqdu o stwierdzeniu nabycia

spadku lub zarejestrowany akt po$wiadczenia dziedziczenia lub inny dokument réwnowazny potwierdzajqcy tytut prawny do spadku.

W przypadku, gdy spadkobiercow jest kilku, majq oni obowigzek przedstawi¢ dodatkowo:

1) prawomocne postanowienie sqdu o dziale spadku lub

2) umowny dziat spadku, zawierajgcy o$wiadczenia wszystkich spadkobiercow o podziale rzeczy i praw majgtkowych nalezgeych do spadku.

W przypadku $mierci posiadacza rachunku, ktory pozostawat w zwigzku matzenskim opartym na wspolnocie majgtkowej (matzenskiej), przed

realizacjq spadku, oczekujemy na ztozenie przez wspotmatzonka zmartego o$wiadczenia w zakresie tego, czy aktywa zmartego byty objete

wspdlnoscig majatkowq i czy w zwigzku z ustaniem wspélnosci ich potowa przypada wspoétmatzonkowi.

W przypadku, gdy spadkobiercami sq osoby matoletnie lub ubezwtasnowolnione, niezbedne jest przedstawienie postanowienia wta$ciwego

sqdu opiekuniczego zezwalajgcego na wykonanie przez przedstawicieli ustawowych czynno$ci przekraczajgcych zwykty zarzqd majgtkiem osoby

matoletniej lub ubezwtasnowolnionej lub wykonanie innych czynno$ci lub przedstawienie dokumentéw wymaganych przepisami kodeksu

rodzinnego i opiekunczego, w szczego6lno$ci w zakresie ustanowienia kuratora lub opiekuna.

Realizacja praw z tytutu spadku polega w szczegélnosci na:

1) przeniesieniu instrumentow finansowych i pieniedzy spadkodawcy na rachunki spadkobiercow, z zastrzezeniem przepisow prawa lub
regulaciji, ktére dotyczq danych instrumentéw finansowych.

2) wyptacie przez spadkobiercow pieniedzy, ktore sq zapisane na rachunkach spadkodawcy.

Aby zrealizowa¢ uprawnienia zwigzane ze spadkobraniem, wymagane jest podanie rachunkow, ktore nalezg do spadkobiercow. Jesli

spadkobiercy nie majq rachunkéw - otwarcie rachunku przez kazdego ze spadkobiercéw, o ile jest to wymagane regulacjami.

Aby wykaza¢ swoje prawa do aktywow zaewidencjonowanych na rachunku, nastepca prawny klienta, ma obowiqzek przedstawi¢ dokumenty,

ktore potwierdzajq to nastepstwo oraz dostarczy¢ nam kod LEI.

ROZDZIAL 25. POSTANOWIENIA KONCOWE

1.

o

e

11.

12.

13.

14.

Zachowujemy w tajemnicy informacje o tym czy klient ma u nas rachunki i rejestry, o stanie i obrotach na tych rachunkach i rejestrach oraz
danych osobowych klienta, a takze inne informacje, ktére mamy, w zwiqzku ze $wiadczonymi dla klienta ustugami maklerskimi, w granicach
okreslonych odrebnymi przepisami prawa.

Mamy prawo do przekazywania danych, o ktorych piszemy w punkcie 1, do innych jednostek organizacyjnych PKO Banku Polskiego, w celu
zapewnienia prawidtowej obstugi klienta oraz gdy wymaga tego prawidtowe realizowanie przez PKO Bank Polski obowiqzkéw, ktore wynikajq

Z przepisOw prawa.

W zwigzku ze $wiadczeniem przez nas ustug w zakresie posrednictwa w nabywaniu i zbywaniu zagranicznych instrumentéw finansowych,
podmiotom posredniczqcym przekazujemy informacje, ktore sq tajemnicq zawodowq, w zakresie niezbednym do wykonania ustugi $wiadczonej
dla klienta. Uznajemy, ze podmioty posredniczqce majg prawo do ujawniania informacji o dziatalnosci klienta odpowiednim organom
regulujgcym i nadzorujgcym dany rynek zagraniczny.

Masz obowigzek niezwtocznie nas powiadamia¢ o kazdej zmianie swoich danych, ktoére sq wymagane przy zawieraniu z nami umowy, w tym
informaciji, ktore majg wptyw na mozliwos¢ traktowania Cig jako klienta profesjonalnego, oraz ztozy¢ nam stosowne dokumenty, gdy wymagajq
tego przepisy prawa.

Mozemy odmowic¢ przyjecia zlecenia lub dyspozycji lub realizacji czynnos$ci okreslonych w regulaminie, jesli mamy uzasadnione watpliwosci co
do Twojej tozsamosci.

O odmowie przyjecia zlecenia lub dyspozycji lub realizacji czynnosci okreslonych w regulaminie, poinformujemy Cie w formie pisemnej

i podamy jakie czynno$ci musisz podjq¢, zebysmy przyjeli zlecenie lub dyspozycje.

Rejestrujemy i archiwizujemy rozmowy telefoniczne i korespondencje elektronicznq, ktérq z nami prowadzisz.

Kopie nagrania rozmowy telefonicznej lub korespondencji elektronicznej udostepnimy Ci na Twoje zqdanie.

Za kopie, o ktoérych piszemy w punkcie 8, pobieramy optate zgodnie z taryfq.

. W zakresie $wiadczonych przez nas ustug, masz obowigzek udziela¢ wyjasnien, udostepnia¢ wymagane dokumenty oraz przekazywa¢ dane

zgodnie z ustawq Prawo dewizowe oraz przepisami wykonawczymi do tej ustawy.

Sporzqdzajqc informacje o niektérych dochodach z kapitatéw pienieznych, w przypadku rachunkéw wspélnych, wykazujemy przychody i koszty

uzyskania przychodow kazdemu ze wspoétposiadaczy rachunku inwestycyjnego, dzielgc po potowie przychody i koszty uzyskania przychodow,

ktore byty osiggniete i poniesione na rachunku inwestycyjnym.

W przypadkach przewidzianych w ustawie o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu, mamy prawo odmowi¢ zawarcia

umowy bez podania przyczyny, wstrzymac transakcje, zablokowa¢ Twoje rachunki lub zamrozi¢ Twoje warto$ci majgtkowe.

Przy zawieraniu umowy lub sktadaniu dyspozycji masz obowiqzek umozliwi¢ nam wykonanie obowigzkow, ktore wynikajq z ustawy

o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu, w szczegélnosci na nasze zqdanie udzieli¢ dodatkowych ustnych lub

pisemnych wyjasnien lub udostepni¢ dokumenty niezbedne do wykonania dyspozyciji.

Mozemy zmienia¢ regulamin, jesli:

1) zostang wprowadzone nowe, uchylone lub zmienione obowiqzujqce przepisy prawa, ktore majg bezposredni wptyw na jego zmiane, tylko
w zakresie, ktory wynika z tych przepisow,

2) rozszerzymy zakres ustug lub wprowadzimy nowe ustugi i bedzie to dla Ciebie:

a) bezptatne albo
b) ptatne
wtedy samodzielnie zdecydujesz, czy chcesz z nich skorzystac,

3) zewnetrzni dostawcy przestang $wiadczyé ustugi lub zmieniq ich zakres niezaleznie od nas, mimo ze podjeli$my dziatania, zeby ustugi te
byty realizowane jak dotychczas. Regulamin zmienimy tylko w takim w zakresie, w jakim zmiana ustug $wiadczonych przez dostawcow ma
wptyw na nasze ustugi,

4) zmieniamy lub ograniczamy funkcje ustug w zwiqzku z postepem technologicznym lub rozwojem ustug finansowych, ale zmiany te nie bedq
sprzeczne z uzasadnionym interesem klientow. Regulamin zmienimy tylko w takim zakresie, w jakim te zmiany majg wptyw na nasze ustugi,
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15.
. Zmieniony regulamin doreczymy Ci, zgodnie z zasadami, o ktorych piszemy w Rozdziale 2, punkt.7.
17.

18.

5) sqd, Narodowy Bank Polski, Komisja Nadzoru Finansowego, Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow lub inny organ
administracji publicznej wyda orzeczenie, decyzje, rekomendacje lub zalecenie, ktére wptywa na umowe. Regulamin zmienimy tylko
w zakresie, ktory wynika z tego orzeczenia, decyzji, rekomendacji lub zaleceniq,

6) bedziemy musieli sprostowa¢ btedy pisarskie lub wprowadzi¢ inne zmiany porzqdkowe. Zmiany te nie spowodujq, ze bedziesz mie¢ ani
wiecej obowigzkow, ani mniej uprawnien.

Nie bedziemy zmienia¢ postanowien regulaminu, ktére zostaty uznane prawomocnie za niedozwolone w postepowaniu przeciwko nam.

O zmianach, o ktérych mowa w punkcie 14, poinformujemy Cie nie pozniej niz 14 dni przed wejSciem w zycie zmiany. Wskazemy Ci co
zmieniamy, jak i dlaczego (okoliczno$ci faktyczne), podstawe prawng oraz date wejscia w zycie zmiany. Poinformujemy Cie rowniez

o mozliwo$ci i terminie ztozenia przez Ciebie w formie pisemnej o$wiadczenia o rozwigzaniu umowy.

Brak Twojego o$wiadczenia woli o rozwigzaniu umowy w terminie, o ktérym piszemy w punkcie 17, uwazamy za Twojq zgode na zmiane
warunkéw umowy, ktoéra wynika ze zmiany regulaminu.
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