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KOMUNIKAT NR 15/1 

Z DNIA 02.03.2026  

Wydany przez: Dyrektora Biura Maklerskiego 

Dotyczy: określenia warunków obsługi zleceń na rynkach zagranicznych 

1. Wykaz krajów oraz rynków regulowanych, na których wykonujemy zlecenia klientów:  
 

KOD 
KRAJU 

KRAJ RYNEK / GIEŁDA 
OPIS RYNKU W  
PKO SUPERMAKLER 

ADRES STRONY  

GODZINY SESJI 

CZAS W 
POLSCE 

CZAS 
LOKALNY 

AT AUSTRIA 
WIENER BOERSE 
AG 

AUSTRIA - WIENER BORSE www.wienerboerse.at 9:00 - 17:30 9:00 - 17:30 

BE BELGIA 
EURONEXT 
BRUSSELS 

BELGIUM - EURONEXT 
BRUSSELS 

www.euronext.com 9:00 - 17:35 9:00 - 17:35 

BG BUŁGARIA 
BULGARIAN STOCK 
EXCHANGE - 
SOFIA 

BULGARIAN STOCK 
EXCHANGE – SOFIA* 

www.bse-sofia.bg 8:00 – 15:00 9:00 – 16:00 

CZ CZECHY 
PRAGUE STOCK 
EXCHANGE 

CZECH REP. - PRAGUE SE www.pse.cz 9:00 - 16:25 9:00 - 16:25 

DK DANIA 
OMX NORDIC 
EXCHANGE 

DENMARK - NASDAQ OMX-
COPENHAGEN SE 

www.omxnordicexchange.com 9:00 - 17:00 9:00 - 17:00 

FR FRANCJA EURONEXT PARIS FRANCE - EURONEXT PARIS www.euronext.com 9:00 - 17:35 9:00 - 17:35 

ES HISZPANIA BOLSA DE MADRID SPAIN - BOLSA DE MADRID www.bolsamadrid.es 9:00 - 17:35 9:00 - 17:35 

NL HOLANDIA 
EURONEXT 
AMSTERDAM 

NETHERLAND - EURONEXT 
AMSTERDAM 

www.euronext.com 9:00 - 17:35 9:00 - 17:35 

CA KANADA 
TORONTO STOCK 
EXCHANGE 

TORONTO STOCK 
EXCHANGE* 

www.tmx.com 15:30 - 22:15 9:30 - 16:15 

LU LUXEMBURG 
LUXEMBOURG 
STOCK EXCHANGE 

LUXEMBOURG STOCK 
EXCHANGE 

www.boerse.com 9:00 - 17:30 9:00 - 17:30 

DE NIEMCY 
DEUTSCHE BOERSE 
AG 

GERMANY - DEUTSCHE 
BöRSE-XETRA 
DEU-FRANKF* 

www.deutsche-boerse.com 
9:00 - 17:35 9:00 - 17:35 

9:00 - 17:35 9:00 - 17:35 

NO NORWEGIA 
OSLO STOCK 
EXCHANGE 

NORWAY - OSLO SE www.oslobors.no 9:00 – 16:30 9:00 - 16:30 

PT PORTUGALIA EURONEXT LISBON 
PORTUGAL - EURONEXT 
LISBON 

www.euronext.com 9:00 - 17:35 9:00 - 17:35 

CH SZWAJCARIA 
SWISS EXCHANGE 

SWITZERLAND - SIX SWISS 
SE 

www.swx.com 9:00 - 17:30 9:00 - 17:30 

SIX SWISS 
EXCHANGE AG 

SWITZERLAND - SWISS SE www.swxeurope.com 9:00 - 17:30 9:00 - 17:30 

SE SZWECJA NASDAQ NORDIC 
SWEDEN - NASDAQ OMX-
STOCKHOLM SE 

www.nasdaqomxnordic.com 9:00 - 17:30 9:00 - 17:30 

US USA 

NASDAQ USA - NASDAQ www.nasdaq.com 15:30 - 22:00 9:30 - 16:00 

NYSE USA - NYSE NEW YORK www.nyse.com 15:30 - 22:00 9:30 - 16:00 

NYSE ARCA USA - NYSE ARCA www.nyse.com 15:30 – 22:00 9:30 – 16:00 

HU WĘGRY 
BUDAPEST STOCK 
EXCHANGE 

HUNGARY - BUDAPEST SE www.bet.hu 9:00 - 17:00 9:00 - 17:10 

GB 
WIELKA 
BRYTANIA 

LONDON STOCK 
EXCHANGE 

GREAT BRITAIN - LONDON 
SE 

www.londonstockexchange.com 9:00 - 17:35 8:00 - 16:35 

IT WŁOCHY BORSA ITALIANA ITALY - BORSA ITALIANA www.borsaitaliana.it 9:00 - 17:35 9:00 - 17:35 

* przyjmujemy wyłącznie zlecenia sprzedaży 

2. Dla klientów detalicznych, dla których prowadzimy rejestr zagranicznych instrumentów finansowych na poszczególnych rynkach 
regulowanych: 
1) przyjmujemy zlecenia na zagraniczne instrumenty finansowe, których listę zamieściliśmy na naszej stronie 

https://www.bm.pkobp.pl/oferta/rynki-zagraniczne, 
2) transakcje rozliczamy w złotych (PLN) lub w walutach notowania: euro (EUR), frank szwajcarski (CHF), funt brytyjski (GBP), dolar 

amerykański (USD), korona norweska (NOK), forint węgierski (HUF), korona szwedzka (SEK), korona czeska (CZK), korona duńska (DKK), 
3) nie przyjmujemy dyspozycji modyfikacji zleceń kupna/sprzedaży. 

3. Zlecenia kupna/sprzedaży zagranicznych instrumentów finansowych oraz dyspozycje anulowania zleceń przyjmujemy: 
1) w naszych Punktach Obsługi Klienta – osobiście lub telefonicznie, w godzinach ich pracy, 
2) w naszej siedzibie  – w Biurze Strategicznych Klientów Indywidualnych, osobiście lub telefonicznie, w godzinach 9:00 – 17:00, 
3) w przeglądarkowym serwisie i aplikacji mobilnej PKO supermakler, 
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4) telefonicznie, przez Wirtualny Punkt Obsługi Klienta (Wirtualny POK), w godzinach jego obsługi. 
4. Nie określamy minimalnej wartości przyjmowanych przez nas zleceń w złotych oraz w walutach obcych.  
5. Na rachunku inwestycyjnym możesz składać zlecenia: 

1) z limitem ceny (limit order) lub po każdej cenie (market order), 
2) z ważnością: na daną sesję lub do oznaczonego dnia, nie dłużej niż 30 dni od złożenia zlecenia. 

6. Klienci, którzy nie mają rachunku inwestycyjnego, mogą składać zlecenia: 
1) z limitem ceny (limit order) lub po każdej cenie (market order), stop limit, 
2) z oznaczeniem terminu ważności na daną sesję lub do oznaczonego dnia.  

7. Nie przyjmujemy zleceń kupna/sprzedaży oraz dyspozycji anulacji zleceń na dni, w których na danym rynku nie ma sesji giełdowej. Informację 
o dniach bez sesji opublikowaliśmy na naszej stronie: https://www.bm.pkobp.pl/oferta/rynki-zagraniczne. 

8. Blokadę pieniędzy pod zlecenia kupna w złotych oraz oszacowanie wartości zlecenia sprzedaży w złotych wykonujemy na podstawie 
aktualnego kursu NBP waluty notowania danego instrumentu finansowego (jakim dysponujemy w chwili przyjmowania Twojego zlecenia). Kurs 
NBP jest korygowany o 5%, z uwagi na możliwość zmiany kursu waluty. 

9. W przypadku realizacji zlecenia, które jest rozliczane w złotych, przy przewalutowaniu zastosujemy kurs podany przez KBC Securities (broker 
zagraniczny) w chwili księgowania transakcji. Do wymiany walutowej, broker zagraniczny stosuje wewnętrzny automatyczny kurs wymiany 
walutowej, który jest aktualizowany co pół godziny. Jest on oparty o średni kurs, publikowany przez Reuters (tzw. midreuters) i odpowiednio 
powiększony lub pomniejszony o połowę spreadu z chwili księgowania transakcji. Wielkość spreadu, który jest stosowany przez brokera 
zagranicznego dla podstawowych walut wynosi: 
1) EUR/PLN ok. 2,0 gr., 
2) USD/PLN ok. 1,76 gr.,  
3) GBP/PLN ok. 2,54 gr., 
4) CHF/PLN ok 1,83 gr. 

Ze względu na zmienność kursów walutowych, odchylenia od tych wartości mogą wynosić około 0,1 gr. 

10. Zlecenia, które składasz w serwisie przeglądarkowym lub aplikacji mobilnej PKO supermakler, realizujemy przez KBC Securities. 
11. Zlecenia, które składasz osobiście lub telefonicznie, realizujemy przez brokerów: 

 

BROKERZY, PRZEZ KTÓRYCH REALIZUJEMY ZLECENIA WALUTY, W KTÓRYCH BLOKUJEMY PIENIĄDZE 

Goldman Sachs    
  
  
  
  
  
  
  
euro (EUR) 
frank szwajcarski (CHF) 
funt brytyjski (GBP) 
dolar amerykański (USD) 
korona norweska (NOK) 
forint węgierski (HUF) 
korona szwedzka (SEK) 
korona czeska (CZK) 
korona duńska (DKK) 
  
  

Bank of America Merill Lynch 

BGC Partners 

KBC Securities 

TD Securities 

KCG Europe Limited, 

Bernstein Autonomous LLP 

Patria Finance A.S. 

Raiffeisen Centrobank AG 

Tradition TFS Derivatives Limited 

PGM Global Inc 

Wood&Company 

Equilor Investment Company Limited 

Hauck & Aufhauser Privatbankiers KGaA 

JP Morgan 

M.M.Warburg & CO (AG & Co.) 

 
12. Zawieranie transakcji na innych zagranicznych instrumentach finansowych niż te, o których piszemy w pkt. 2 ppkt. 1), wymaga naszej 

akceptacji. 
13. Możemy wykonywać zlecenia nabycia lub zbycia na obligacjach denominowanych w walutach poza zagranicznymi rynkami regulowanymi, o 

których piszemy w pkt. 1.  Zlecenia te: 
1) rozliczamy w walutach 
2) realizujemy przez brokerów:  TRADITION UK, Goldman Sachs,  Merrill Lynch, BANKA AKROS, GOTTEX, Swedbank, KBC Securities. 
3) realizujemy w walutach: USD, GBP, EUR, CHF, 
4) możesz składać telefonicznie u pracownika przyjmującego zlecenie lub osobiście w naszych Punktach Obsługi Klienta. 

14. Zagraniczne instrumenty finansowe przechowujemy na koncie omnibus w KBC Securities NV. Są one przechowywane oddzielnie od naszych 
aktywów.  

15. Nie możesz składać zleceń na zagraniczne instrumenty finansowe na Indywidualnych Kontach Emerytalnych (IKE). 
16. Przestaje obowiązywać Komunikat nr 15/8 z dnia 26 czerwca 2025 r. wydany na podstawie Regulaminu świadczenia usług maklerskich przez 

Biuro Maklerskie PKO Banku Polskiego, który obowiązywał do 1 marca 2026 r. 
17. Postanowienia Komunikatu 15/1 obowiązują od dnia 2 marca 2026 roku. 

Podstawa: 
Rozdział 5  pkt 54 oraz Rozdział 12 pkt 7 i pkt 10 Regulaminu świadczenie usług maklerskich przez Biuro Maklerskie PKO Banku Polskiego 

Dyrektor Biura Maklerskiego  
PKO Banku Polskiego 

Samer Masri 


