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Wydany przez: Dyrektora Biura Maklerskiego

Dotyczy: okreslenia rodzajéw i zakresu ustug, ktére mogq by¢ swiadczone w Punkcie Ustug Maklerskich Biura Maklerskiego PKO Banku
Polskiego

1. Rodzqj i zakres ustug maklerskich, ktére mozemy $wiadczy¢ w Punktach Ustug Maklerskich zlokalizowanych w oddziatach banku. Te ustugi
$wiadczymy dla rachunkéw inwestycyjnych, rachunkow rejestrowych, kont IKE, kont IKZE oraz innych rejestrow:
1) zawieranie umow o $wiadczenie ustug maklerskich przez Biuro Maklerskie PKO Banku Polskiego lub aneksow do tych umow,
z zastrzezeniem pkt 4 ppkt 2 i 3 oraz z wytgczeniem:
a) aneksow w zakresie pobieranych prowizji i optat,
aktywowania ustugi wykonywania zlecen z odroczonym terminem zaptaty,
aktywowania ustugi wykonywania zlecen, ktére dotyczq derywatow,
aktywowania ustugi wykonywania zlecen na rynkach zagranicznych,
umoéw o prowadzenie indywidualnego konta emerytalnego i $wiadczenie ustug maklerskich przez Biuro Maklerskie PKO Banku
Polskiego (konto SUPER IKE) oraz anekséw do tych umow,
f) aneksow do umow o prowadzenie indywidualnego konta emerytalnego i $wiadczenie ustug maklerskich przez Biuro Maklerskie PKO
Banku Polskiego (konto IKE-Inwestycje),
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2) zawieranie umow o udostepnianie materiatow analitycznych przez Biuro Maklerskie PKO Banku Polskiego,

3) przyjmowanie wnioskow o aktywowanie dostepu do ustug $wiadczonych przez elektroniczne kanaty dostepu,

4) przyjmowanie wnioskow o ustuge potqczenia lub usuniecia potgczenia rachunku inwestycyjnego z Twoim kontem osobistym, ktore jest
prowadzone w PKO Banku Polskim,

5) zawieranie umow o prowadzenie indywidualnego konta emerytalnego IKE-Obligacje oraz aneksow do tych umow i ich obstuga,

6) zawieranie umow o prowadzenie indywidulanego konta zabezpieczenia emerytalnego IKZE-Obligacje oraz aneksow do tych umow i ich
obstuga,

7) zawieranie umow o przyjmowanie i przekazywanie zlecen nabycia lub zbycia instrumentow finansowych do innego podmiotu w celu ich
wykonania (umowa PPZ) oraz aneksow do tych umow i ich obstuga,

8) sprzedaz i obstuga papieréw wartosciowych, w tym oszczednosciowych obligacji skarbowych, listow zastawnych,

9) przyjmowanie zlecen sprzedazy instrumentow finansowych i ich anulacji z rachunku rejestrowego, w tym zawieranie uméw o $wiadczenie

ustug maklerskich w zakresie wykonywania tych zlecen,
10) przyjmowanie zapisoéw na instrumenty finansowe w obrocie pierwotnym oraz w ramach pierwszej oferty publicznej oraz o$wiadczen
o uchyleniu sie od ztozonych zapiséw,
11) przyjmowanie dyspozycji:
a) dodania i odwotania petnomocnikéw lub 0s6b uprawnionych,
wypowiedzenia w catosci umow, o ktorych piszemy w ppkt 1), 5), 6) i 7),
wypowiedzenia umowy o $wiadczenie ustug maklerskich w czesci dotyczqcej udostepnienia srodkow bankowych (usuniecie
potgczenia rachunku inwestycyjnego z Twoim kontem osobistym, ktore jest prowadzone w PKO Banku Polskim),
dodania kont bankowych do przelewow,
przelewu pieniedzy,
przedterminowego wykupu, odkupu i innych dyspozycji zwiqzanych ze zbyciem instrumentéw finansowych,
deponowania instrumentéw finansowych,
sktadanych o$wiadczen, aktualizacji danych dotyczacych rachunku rejestrowego lub innych rejestrow,
12) mozliwos¢ sprawdzenia:
stanu Twoich rachunkoéw i rejestrow,
stanu zapisanych instrumentéw finansowych,
stanu realizacji zlecen na Twoich rachunkach i rejestrach,
historii operacji na Twoich rachunkach i rejestrach,
jmowanie zlecen kupna i sprzedazy instrumentéw finansowych oraz ich anulacja:
z oznaczeniem daty waznosci,
wazne na dzien biezqcy,
wazne do okreslonej daty,
bez dodatkowych warunkéw wykonania:
- stop loss,
- stop limit,
- PEG,
e) jesli nie wymagajq dodatkowego potwierdzenia, zgodnie z regulacjami Gietdy Papierow Wartosciowych w Warszawie.
2. Rodzaj i zakres ustug maklerskich, ktore mozemy $wiadczyé w Biurach Bankowosci Prywatnej (BBP), ktore sq Punktami Ustug Maklerskich BBP.
Te ustugi $wiadczymy dla rachunkéw inwestycyjnych, rachunkéw rejestrowych, kont IKE, kont IKZE oraz innych rejestrow:
1) zawieranie umow o $wiadczenie ustug maklerskich przez Biuro Maklerskie PKO Banku Polskiego lub aneksow do tych umow,
z zastrzezeniem pkt 4 ppkt 2) i 3) oraz z wytgczeniem:
a) aneksow w zakresie pobieranych prowizji i optat,
b) aktywowania ustugi wykonywania zlecen z odroczonym terminem zaptaty,
c)) aktywowania ustugi wykonywania zlecen, ktére dotyczq derywatow,
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aktywowania ustugi wykonywania zlecen na rynkach zagranicznych,

umow o prowadzenie indywidulanego konta emerytalnego i $wiadczenie ustug maklerskich przez Biuro Maklerskie PKO Banku
Polskiego (konto SUPER IKE) oraz aneksow do tych umow,

anekséw do umow o prowadzenie indywidualnego konta emerytalnego i $wiadczenie ustug maklerskich przez Biuro Maklerskie PKO
Banku Polskiego (konto IKE-Inwestycje),

g) umoéw o prowadzenie indywidualnego konta emerytalnego IKE-Obligacje oraz anekséw do tych umow,

h) umoéw o prowadzenie indywidulanego konta zabezpieczenia emerytalnego IKZE-Obligacje oraz aneksow do tych umow,
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zawieranie uméw o $wiadczenie ustugi doradztwa inwestycyjnego do rachunku inwestycyjnego,
zawieranie umow o $wiadczenie ustugi doradztwa inwestycyjnego na indywidualne zaméwienie klienta do rachunku inwestycyjnego lub
aneksow do tych umoéw,
zawieranie umow o udostepnianie materiatéw analitycznych przez Biuro Maklerskie PKO Banku Polskiego,
przyjmowanie wnioskow o aktywowanie ustugi:
a) dostepu do ustug $wiadczonych przez elektroniczne kanaty dostepu,
b) potqczenia lub usuniecia potgczenia rachunku inwestycyjnego z Twoim kontem osobistym, ktore jest prowadzone w PKO Banku
Polskim,
c) wykonywania zlecen nabycia lub zbycia na rynkach zagranicznych,
6) przyjmowanie zapiséw na instrumenty finansowe w obrocie pierwotnym, w ramach pierwszej oferty publicznej oraz o$wiadczen o uchyleniu
sie od ztozonych zapiséw,
) przyjmowanie dyspozycji:
a) nadania rachunku rejestrowego i rejestru rynku niepublicznego, jesli masz rachunek inwestycyjny,
b) zakupu i obstugi oszczedno$ciowych obligacji skarbowych, listow zastawnych,
c)) dodania i odwotania petnomocnikéw,
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wypowiedzenia w catosci umow wymienionych w ppkt 1)-4),

wypowiedzenia umowy o $wiadczenie ustug maklerskich w czesci dotyczqcej udostepnienia $srodkow bankowych (usuniecie

potgczenia rachunku inwestycyjnego z Twoim kontem osobistym, ktore jest prowadzone w PKO Banku Polskim),

dodania kont bankowych do przelewow,

przelewu pieniedzy na dodane przez Ciebie konto bankowe do przelewow,

wykupu, odkupu i innych dyspozycji zwigzanych ze zbyciem instrumentow finansowych (z wytgczeniem akcji),

aktualizacji Twoich danych osobowych,

wymiany waluty zapisanej na rachunku, pod zlecenie nabycia instrumentéw finansowych,

zqdania wystawienia imiennego zadwiadczenia o prawie uczestnictwa w walnym zgromadzeniu,

blokady,/odblokowania instrumentéw finansowych na rachunku inwestycyjnym i rachunku rejestrowym,

m) sktadanych o$wiadczen i zgdd z rachunku inwestycyjnego i rachunku rejestrowego,

8) mozliwos¢ sprawdzenia:

a) stanu Twoich rachunkow i rejestrow,

b) stanu zapisanych instrumentow finansowych,

c) stanu realizacji zlecen na Twoich rachunkach i rejestrach,
d) historii operacji na Twoich rachunkach i rejestrach,

9) przyjmowanie zlecen nabywania i odkupywania oraz obstuga jednostek uczestnictwa i tytutdw uczestnictwa funduszy inwestycyjnych,

10) przyjmowanie dyspozycji transferu zagranicznych instrumentow finansowych,

11) przyjmowanie dyspozycji przez serwisu telefoniczny w zakresie, ktory okreslilismy w komunikacie nr 3 dyrektora Biura Maklerskiego.
Komunikaty dostepne sq na naszej stronie internetowej, w sekcji ,Komunikaty Dyrektora” oraz w naszych POK i PUM.

Rodzaj i zakres czynno$ci maklerskich, ktore mozemy $wiadczy¢ w Centrum Obstugi i Operacji (CBO), ktore jest Punktem Ustug Maklerskich

CBO. Te ustugi $wiadczymy dla rachunkéw rejestrowych:

1) przyjmowanie dyspozycji:

a) zakupu oszczednosciowych obligacji skarbowych,

b) przedterminowego wykupu oszczednosciowych obligacji skarbowych,

c) zamiany oszczednosciowych obligacji skarbowych,

d) zmiany danych kontaktowych: numeru telefonu oraz adresu e-mail,

e) przelewu pieniedzy z rachunku rejestrowego na dodane przez Ciebie konto bankowe do przelewow,
f)  pozostawienia pieniedzy na rachunku rejestrowym z odsetek i wykupu obligacji skarbowych,

2) mozliwos¢ sprawdzenia:

a) na rachunku rejestrowym - stanu zapisanych obligacji oraz historii Ztozonych dyspozycji i rozliczen finansowych,
b) na koncie IKE-Obligacje - stanu zapisanych obligacji oraz pieniedzy.

W Punktach Ustug Maklerskich w oddziatach banku i Punktach Ustug Maklerskich w Biurach Bankowosci Prywatnej:

1) prowadzimy wytqcznie obstuge rachunkow inwestycyjnych, na ktorych udostepnione zostaty srodki bankowe w celu realizacji
$wiadczonych przez nas ustug maklerskich (aktywne potgcznie rachunku inwestycyjnego z Twoim kontem osobistym, ktore jest
prowadzone w PKO Banku Polskim),

2) nie mozesz zawrze¢ umowy o $wiadczenie ustug maklerskich przez Biuro Maklerskie PKO Banku Polskiego, w ramach ktorej rachunek
inwestycyjny jest prowadzony na preferencyjnych warunkach dla uczniéw i studentéw ponizej 25 roku zycia,

3) nie mozesz zawrze¢ umowy o $wiadczenie ustug maklerskich przez Biuro Maklerskie PKO Banku Polskiego jesli nie masz konta osobistego,
ktore jest prowadzone w PKO Banku Polskim oraz jesli nie udostepnisz Srodkow bankowych do wykorzystania w zwigzku ze $wiadczonymi
przez nas ustugami maklerskimi.

W Punktach Ustug Maklerskich BBP prowadzimy wytgcznie obstuge klientow z segmentu bankowosci prywatnej.

W Punkcie Ustug Maklerskich CBO prowadzimy wytqgcznie obstuge klientow z aktywnym dostepem telefonicznym do rachunku rejestrowego.

W Punkcie Ustug Maklerskich CBO dyspozycje, o ktorych piszemy w pkt 3 ppkt 1 lit. a-c, przyjmujemy wytqgcznie od klientow, ktorzy zawarli

umowe PPZ lub umowe o $wiadczenie ustug maklerskich przez Biuro Maklerskie PKO Banku Polskiego.

Przestaje obowiqzywa¢ Komunikat nr 2/16 z 26 czerwca 2025 r. wydany na podstawie Regulaminu $wiadczenia ustug maklerskich przez Biuro

Maklerskie PKO Banku Polskiego, ktory obowigzywat do 1 marca 2026 r.

Postanowienia Komunikatu 2/1 obowiqzujq od 2 marca 2026 r.
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Podstawa:
Rozdziat 2 pkt 4 Regulaminu $wiadczenia ustug maklerskich przez Biuro Maklerskie PKO Banku Polskiego

Dyrektor Biura Maklerskiego
PKO Banku Polskiego

Samer Masri
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